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Introducere

Domeniul serviciilor sociale se afla In centrul unui proces de modernizare, accelerat
de adoptarea legii asistentei sociale, nr.292/2011. Descentralizarea serviciilor, alocarea mai
eficientd a resurselor existente, explorarea unor linii de finantare noi pentru serviciile
dezvoltate la nivel local, diversificarea paletei de servicii, au fost vizate de actuala lege, dar au
fost totodata afectate (si, uneori, blocate) de criza economica si efectele acesteia asupra
bugetelor locale. In plus, aceste masuri nu au fost insotite incd de metodologii unitare la nivel
national, care sa permita autoritatilor locale sa realizeze o diagnoza complexa a nevoilor
sociale, o alocare bugetara corespunzdtoare pentru acoperirea acestor nevoi, sau o
monitorizare si evaluare eficienta a functionarii lor.

In conditiile unui proces de modernizare care a demarat dupa anii 1995-2000, odati
cu diversificarea paletei de servicii sociale la nivel national, apoi a introducerii standardelor
de calitate si a diversificarii tipurilor de furnizori de servicii, contractarea bugetelor publice
consecutiva crizei, dupa anul 2008, a condus la o stopare a evolutiei acestui sector si, in
multe cazuri, la eliminarea serviciilor sociale de pe agenda autoritatilor locale, in special in
localitatile mici. Este de mentionat faptul c3, in prezent, primariile locale nu pot finanta
servicii sociale decat prin bugetele locale, singura posibilitate de finantare de la bugetul de
stat fiind cea pentru (o parte din) beneficiile sociale si pentru asistentul personal al
persoanei cu handicap. Ori, comunele si orasele mici se confrunta cu o dificultate foarte mare
in colectarea taxelor locale, lucru care conduce progresiv la contractarea bugetelor locale si
la sanse foarte mici pentru finantarea unor servicii sociale In aceste localitati.

Mai mult, bugetarea locala a serviciilor sociale publice este in general realizata prin
raportare la costuri “istorice” si, in cazul unui numar limitat de servicii sociale, prin raportare
la standardele minime obligatorii de costl. Bugetarea bazata pe politici si programe publice
prioritare, sau pe obiective strategice si rezultate (verificabile si masurabile), nu este Inca
aplicata in sectorul social?.

Cu toate acestea, nevoia de servicii sociale a populatiei este In continua crestere. Ca
dealtfel in toate tarile europene, efectele crizei economice, somajul tinerilor si al persoanelor
de peste 45 ani, migratia economica a populatiei, precum si Imbatranirea demografica au
condus la fenomene si nevoi sociale noi, care solicitd masuri active, flexibile si rapide la nivel

! Standardele minime obligatorii de cost sunt reglementate in Romania pentru un numar limitat de servicii din
domeniul protectiei copiilor, varstnicilor si persoanelor cu dizabilitdti, incepand cu anul 2010.
? Planul de actiune pentru Implementarea Strategiei Nationale de Dezvoltare a Serviciilor Sociale 2006-2013 (HG. Nr.
1826/22.12.2005) nu contine indicatori de rezultat si nici bugete asociate obiectivelor strategice.
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national si local, pentru asigurarea unor conditii de viatd decenta a cetatenilor si garantarea
drepturilor lor fundamentale.

Mentinerea serviciilor sociale la un nivel de calitate ridicat nu reprezinta numai o
garantie a unui trai decent in comunitate, a protectiei fata de efectele adverse ale crizei
economice. Ele sunt si un mijloc prin care cetatenii sunt sprijini{i sa devina activi in viata
economica si sociala a comunitatilor lor, sa depaseasca situatii de dificultate (temporare sau
de lunga durata) si sa contribuie activ la bunastarea colectiva.

Mai mult, serviciile sociale reprezinta un mijloc mai activ si mai eficient de sprijin al
populatiei aflata in situatii de vulnerabilitate sau marginalizare, in raport cu beneficiile
sociale. Rolul celor doua tipuri de masuri este complementar in sistemul national de
protectie sociald, dar investitia in servicii sociale contribuie la efecte mult mai eficiente de
sprijin pe termen lung, ale categoriilor de populatie aflate in situatie de marginalizare sau
vulnerabilitate sporita. Serviciile sociale au la baza principiul individualizarii interventiei, al
ajustarii la specificul si nevoile persoanei, la contextul socio-economic in care traiesc
beneficiarii acestor servicii. De aceea ele raspund intotdeauna mai eficient la situatiile de risc
sau de criza si permit o interventie ajustata la particularitatile beneficiarilor, cu ajutorul unui
personal specializat.

In acest context in care problemele sociale se diversifici extrem de rapid, este
esential ca sectorul serviciilor sociale sa fie sustinut si dezvoltat prin politici publice solide,
care sa includa o viziune pe termen lung si un “spatiu de crestere” care sa permita inovatia
sociala.

Dialogul public-privat este instrumentul prin care sectorul serviciilor sociale,
asemeni majoritatii sectoarelor de investifie publica, poate fi adaptat in mod eficient la
transformarile rapide ale societatii romanesti si la nevoile reale ale populatiei. Acest dialog
conduce la cunoasterea, de catre autoritatile publice, a problemelor cu care se confrunta
populatia si la Intelegerea mai buna a prioritatilor de investitie.

Modernizarea acestui sector in Romania, dar mai ales fenomenul descentralizarii
serviciilor sociale, a generat o presiune semnificativa asupra comunitatilor locale si judetene,
mai ales in ceea ce priveste finantarea sustenabild a sectorului. In acest context, dialogul
autoritatilor publice cu utilizatorii si furnizorii de servicii sociale devine imperativ si urgent.

In lunile iunie-iulie 2013, FDSC a derulat o ancheti exploratorie privind modul in care
autoritatile publice locale (APL) si furnizorii privati (neguvernamentali) de servicii sociale se
consulta si coopereaza in teritoriu, pentru finantarea serviciilor sociale, avand in vedere



numeroasele solicitari ale furnizorilor de servicii sociale (neguvernamentali) pentru
imbunatatirea cadrului de reglementare in acest domeniu3.

Ancheta initiata de catre FDSC a vizat doua aspecte principale :

(a) pe de o parte identificarea modalitatilor de consultare si cooperare existente in
prezent la nivel local (dialogul public-privat), in vederea unei finantari eficiente a
serviciilor sociale;

(b) iar pe de alta parte modul in care furnizorii privati (non profit) de servicii sociale
acceseaza in mod concret fonduri publice si eventual dificultatile pe care le Intampina
in acest demers.

Acest raport prezinta principalele concluzii ale anchetei si formuleaza o serie de
recomanddri pentru perioada imediat urmatoare, in vederea clarificarii si eficientizarii
modalitatilor de finantare a sectorului serviciilor sociale.

3 Dialogul autoritatilor locale cu furnizorii privati de tip profit ai serviciilor sociale nu a facut obiectul acestei anchete
si a raportului de fata.



I. DIALOGUL PUBLIC-PRIVAT IN DOMENIUL FURNIZARII SERVICIILOR
SOCIALE

1.1 Consideratii preliminare - organizarea sistemului national de servicii
sociale

Sistemul national de servicii sociale este reglementat prin Legea Asistentei Sociale, nr.
292/2011. Acest cadru legal defineste serviciile sociale ca fiind activitatea sau ansamblul de
activitati realizate pentru a raspunde nevoilor sociale, precum si celor speciale, individuale,
familiale sau de grup, in vederea depasirii situatiilor de dificultate, prevenirii si combaterii
riscului de excluziune sociald, promovarii incluziunii sociale si cresterii calitatii vietii.

Serviciile sociale sunt servicii de interes general si se organizeaza in forme/structuri
diverse, in functie de specificul activitatii/activitatilor derulate si de nevoile particulare ale
fiecarei categorii de beneficiari. Ele au caracter proactiv si presupun o abordare integrata a
nevoilor persoanei, in relatie cu situatia socio-economica, starea de sanatate, nivelul de
educatie si mediul social al acesteia. Pentru realizarea unor actiuni sociale coerente, unitare
si eficiente in beneficiul persoanei, serviciile sociale se pot organiza si acorda in sistem
integrat cu serviciile de ocupare, de sanatate, de educatie, precum si cu alte servicii sociale de
interes general, dupa caz.

Legea Asistentei Sociale nr. 292/2011 (Art. 30) grupeaza serviciile sociale in mai multe
categorii:

» Dupa scopul lor, serviciile sociale pot fi clasificate in: servicii de asistenta si suport
pentru asigurarea nevoilor de baza ale persoanei, servicii de ingrijire personald, de
recuperare/reabilitare, de insertie/reinsertie sociala.

» Dupa categoriile de beneficiari, serviciile sociale pot fi clasificate in servicii sociale
destinate copilului si/sau familiei, persoanelor cu dizabilitdti, persoanelor varstnice,
victimelor violentei In familie, persoanelor fara adapost, persoanelor cu diferite adictii,
respectiv consum de alcool, droguri, alte substante toxice, internet, jocuri de noroc etc.,
victimelor traficului de persoane, persoanelor private de libertate, persoanelor
sanctionate cu masuri neprivative de libertate aflate in supravegherea serviciilor de
probatiune, persoanelor cu afectiuni psihice, persoanelor din comunitati izolate,
somerilor de lunga durata, precum si servicii sociale de suport pentru apartinatorii
beneficiarilor.



» Dupa regimul de asistare, serviciile sociale se clasifica in:

a) servicii cu cazare, pe perioada determinata sau nedeterminata: centre rezidentiale,
locuinte protejate, adaposturi de noapte etc.;

b) servicii fara cazare: centre de zi, centre si/sau unitati de Ingrijire la domiciliu,
cantine sociale, servicii mobile de acordare a hranei, ambulanta sociala etc.

» Dupa locul de acordare, serviciile sociale se asigura:

a) la domiciliul beneficiarului;

b) 1n centre de zi;

c) in centre rezidentiale;

d) la domiciliul persoanei care acorda serviciul;

e) in comunitate.

» Dupa regimul juridic al furnizorului, serviciile sociale pot fi organizate ca structuri
publice sau private.
» Duparegimul de acordare, serviciile se acorda in regim normal si regim special:

a) servicii acordate in regim de accesare, contractare si documentare uzuale;

b) servicii acordate In regim special cu eligibilitate si accesibilitate extinsa, care
vizeaza masurile preventive care se ofera in regim de birocratie redusa si un set de
servicii sociale care vor fi accesate de beneficiari doar in conditiile pastrarii
anonimatului, respectiv de persoane dependente de droguri, alcool, prostituate,
victimele violentei in familie, persoane infectate cu HIV/SIDA si multi altii.
Serviciile acordate in regim special pot fi furnizate fara a incheia un contract;

c) categoria serviciilor acordate in regim special este reglementata prin lege speciala.

Furnizorii de servicii sociale sunt persoane fizice sau juridice, de drept public ori privat.

Furnizori publici de servicii sociale pot fi:

a) structurile specializate din cadrul/subordinea autoritatilor administratiei publice
locale si autoritdtile executive din unitdtile administrativ-teritoriale organizate la
nivel de comuna, oras, municipiu si sectoare ale municipiului Bucuresti;

b) autoritatile administratiei publice centrale ori alte institutii aflate in subordinea sau
coordonarea acestora care au stabilite prin lege atributii privind acordarea de servicii
sociale pentru anumite categorii de beneficiari;

c) unitatile sanitare, unitatile de invatamant si alte institutii publice care dezvolta, la
nivel comunitar, servicii sociale integrate.

Furnizori privati de servicii sociale pot fi:
a) organizatiile neguvernamentale, respectiv asociatiile si fundatiile;
b) cultele recunoscute de lege;
c) persoanele fizice autorizate in conditiile legii;



d) filialele si sucursalele asociatiilor si fundatiilor internationale recunoscute in
conformitate cu legislatia In vigoare;
e) operatorii economici, in conditii speciale, prevazute de lege.

Pentru a acorda servicii sociale pe teritoriul Romaniei, furnizorii de servicii sociale,
indiferent de forma juridica, trebuie acreditati in conditiile legii.

In anul 2010 existau la nivel national 2376 furnizori acreditati, in 998 de localitafi4.
Ca distributie teritoriala, doar 31% dintre localitati aveau un serviciu social acreditat. Faptul
ca 62% din furnizori erau entitati care functioneaza in mediul urban indica o disparitate
intre mediul rural si urban in ceea ce priveste gradul de acoperire a serviciilor sociale pentru
populatia din mediul rural.

In 2013, jumatate din furnizorii acreditati de servicii sociale din Romania actioneaza
in mediul privat non profit, ca fundatii sau asociatii (conform Registrului National al
Furnizorilor de Servicii Sociale, MMFPSPV), numarul acestora depasind cifra de 1550 de
furnizori.

Calitatea serviciilor sociale furnizate prezinta diferente regionale mari in Romania®.
Autoritatile locale din mediul rural nu reusesc sa acopere nevoile de servicii sociale si la nivel
discursiv acestea sunt chiar confundate cu prestatiile sociale®. Opiniile privitoare la accesul
populatiei din mediul rural la serviciile sociale existente converg catre descrierea unei
situatii sub-optime cauzate de: lipsa informatiilor si educatiei in domeniu, slaba dezvoltare a
serviciilor sociale In mediul rural, colaborarea defectuoasa intre primarii si autoritatile
judetene abilitate In domeniu, slaba constientizare de catre populatie a drepturilor pe care
legislatia le asigura’.

1.2 Rolul dialogului public-privat in cadrul politicilor publice privind
sectorul social

Dialogul public-privat (DPP) este un mijloc prin care se obtin reforme incluzive si
sustenabile ale politicilor publice din domeniul social, printr-un proces participativ.

* Romania 2010- Sectorul neguvernamental, profil, tendinte provocari, FDSC, 2010, editura Litera, pag 134
Carta Alba a sectorului ONG din Romania, FDSC, Bucuresti, 2011, p. 11-13

> Florin Lazar, , Introducere in politici sociale comparate — analiza sistemelor de asistentd sociald”, Polirom, 2010, p.
188
® Accesul populatiei din Covasna, Harghita si Mures, la servicii medicale si sociale - Ancheta la nivel de populatie
realizata de Gallup pentru Caritas Alba lulia
7 Concluziile echipei de asistenta tehnica (FDSC, B&S Europe, Bernard Brunhes International)a proiectului “Cresterea
gradului de implementare a legislatiei din domeniul serviciilor sociale la nivel local, in contextul descentralizérii” (SMIS
10845) proiect co-finantat din Fondul Social European prin Programul Operational Dezvoltarea Capacitatii
Administrative (2011-2012)
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DPP genereaza vointa politica si contribuie la corecta implementare a politicilor, de la
faza de diagnoza localda pana la cea de implementare si evaluare a serviciilor sociale
furnizate. De aceea, DPP este un mijloc esential pentru a obtine buna guvernanta in
sectorul social.

La nivel local, dialogul public-privat permite diagnoza starii de fapt a comunitatii si
conduce la o prioritizare a interventiilor si investitiilor, care reflecta mai bine nevoile locale.
Prin acest dialog, interventiile sociale pot fi adaptate contextului local, iar resursele
disponibile sunt directionate spre obiectivele considerate prioritare de catre cetageni si
implicit sunt alocate mai eficient.

Cine sunt actorii “publici” si “privati” relevanti pentru sectorul social si, In particular,
pentru cel al serviciilor sociale si serviciilor integrate? In tabelul de mai jos se afli o listd non-
exhaustiva a acestor actori cheie.

Sectorul public

Sectorul privat

Parlamentul;

Guvernul (ministere si
departamente relevante pentru
domeniul serviciilor sociale si
serviciilor integrate);

Servicii publice deconcentrate
ale ministerelor in judete,
prefecturi si directii sau
inspectorate specifice pentru
fiecare sector (social,
invatdmant, sdnatate, tineret
etc);

Autoritati publice locale (alesii
locali) - consilii judetene,
consilii locale, primarii;

Furnizorii publici de servicii
sociale;
Institute de cercetare si analiza

de politici publice;

Universitati, furnizori de
formare profesionala.

Furnizori neguvernamentali de servicii sociale;

Utilizatorii serviciilor sociale sau ai serviciilor integrate
(pluridisciplinare) — beneficiarii directi si familiile acestora;

Organizatii reprezentative ale acestor beneficiari de servicii
(organizatii care reprezinta direct interesele unor categorii
de persoane supuse riscurilor de marginalizare, excluziune
sociala sau vulnerabilitate);

Organizatii ale profesionistilor din diferite sectoare de
activitate, specifice serviciilor sociale sau integrate (ex.
Colegiul Asistentilor Sociali, Colegiul Psihologilor, Asociatia
de Nursing, etc);

Sindicatele profesionistilor din sectorul social (ex.
sindicatele asistentilor personali ai persoanelor cu handicap,
sindicatele cadrelor didactice etc.);

Culte (furnizori de servicii sociale);

Organizatii pentru respectarea drepturilor omului;
Reprezentanti ai comunitatilor, alti reprezentanti ai
societatii civile;

Furnizori de formare profesionald, institutii private de

cercetare;

Asociatii de dezvoltare comunitara, grupuri de dialog social
sau grupuri de reflexie (tematice sau locale - think tank).
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Este important sa intelegem ca acesti actori au in general roluri diferite, in ciuda unor
modalitati de operare relativ asemanatoare, in special in ceea ce priveste domeniul social de
interventie.

Statul detine responsabilitatea pentru cetatenii sai, pentru respectarea drepturilor
fundamentale ale acestora si pentru garantarea accesului lor la serviciile sociale prevazute
prin legislatia nationala8.

Sectorul public poate fi un furnizor direct de servicii sociale sau servicii integrate
(medico-sociale, socio-educationale, servicii complexe/ multidisciplinare de recuperare, de
abiliatare profesionala etc.), dar el acopera rareori toate nevoile sociale ale cetatenilor, mai
ales in statele aflate in tranzitie. De aceea, vorbim de parteneriatul cu sectorul privat de
servicii sociale (neguvernamental) ca o modalitate de delegare a furnizarii serviciilor catre
prestatorii neguvernamentali, in scopul unei acoperiri mai eficiente si mai echilibrate a
nevoilor de servicii sociale la nivel local.

Responsabilitatea pentru accesul cetatenilor la servicii sociale nu se deleaga
niciodata, ea ramane a Statului, chiar si atunci cind furnizarea acestor servicii este
realizata de catre (sau, preferabil, delegata catre) parteneri neguvernamentali.

In Europa de Est, acest proces de diversificare a furnizorilor de servicii sociale a fost
sincronizat cu procesul dificil al dezinstitutionalizarii unor categorii de beneficiari si, de
asemenea, cu cel al descentralizarii serviciilor sociale la nivel local. Aceste procese foarte
complexe din punct de vedere tehnic, institutional si al resurselor mobilizate, realizate
aproape simultan cu modernizarea serviciilor si largirea spectrului de servicii existente, au
condus progresiv la un cadru de competitie pentru resurse, mai degraba decat la
parteneriate reale intre sectorul public si cel neguvernamental. In acest context,
repozitionarea celor doua categorii de actori (publici si privati) pe baze de cooperare reala.
pentru furnizarea eficienta de servicii sociale, reprezinta o prioritate si o provocare in acelasi
timp.

In anul 2006, o colaborare dintre DFID?, Banca Mondiald, OECD0 si Agentia Germana de
Cooperare Tehnica (GTZ) a condus la elaborarea unei “Carte a dialogului public-privat”, cu
scopul de a sustine actorii implicati in procesele de consultare si cooperare, in special in
vederea unei bune guvernante in mediul economic, dar si a elaborarii politicilor in general.

Principiile acestei carte aduc claritate In modul in care ar trebui gandit (si evaluat)
acest dialog cu mediul privat si constituie de asemenea un cadru foarte util de actiune si
modernizare pentru societatea civila si actorii cheie ai comunitatii, In dialogul lor cu

8 Romania a ratificat Carta social3 europeana revizuita, adoptata la Strasbourg la 3 mai 1996, prin Legea nr.74/1999
° DFID - Departamentul Marii Britanii pentru Dezvoltare Internationald
10 OECD — Organizatia de Cooperare si Dezvoltare Economica
11



autoritatile publice. Sunt de retinut nevoia unor lideri si facilitatori eficienti, a unui cadru clar
de monitorizare si evaluare a acestui dialog si a actiunilor planificate cu ajutorul lui, a
transparentei si caracterului incluziv al structurilor de dialog initiate la nivel local sau
national.

Carta dialogului public-privat (extras)11
PRINCIPIUL 1: MANDATUL SI ALINIEREA INSTITUTIONALA

O lista de obiective oferd claritate sporitd. Un mandat legal si formal poate ajuta in anumite
contexte politice si economice, dar acesta nu este niciodata suficient pentru stabilirea unui
dialog public-privat (DPP) de calitate. Oriunde s-ar desfdsura si ori de cdte ori acest lucru este
posibil, DPP ar trebui sd se alinieze cu institutiile deja existente pentru a maximiza potentialul
institutional si a minimiza frictiunile (conflictele).

o Dialogul depinde de capacitatea si mentalitatea participantilor, iar un mandat legal nu este
suficient pentru crearea acestui cadru.

. Cu toate acestea, un mandat formal este un semnal care poate stabili credibilitate, incuraja
continuitatea si permite un dialog mai bine integrat intr-un cadru institutional deja existent.

o Un mandat cu sustinere legala are mai mari sanse sa fie de ajutor in tari cu economii de
tranzitie sau in tari cu o puternica traditie birocratica.

. Totusi, nu ar trebui investita prea multa energie in stabilirea unui statut legal in detrimentul
eforturilor pentru realizarea unor reforme reale.

. Mandatele legale prea detaliate poarta riscul de a reduce flexibilitatea si potentialul
initiativelor de a se adapta la circumstante mereu in schimbare.

o Institutiile existente ar trebui valorificate cat mai mult posibil. Chiar si atunci cand are loc In
afara cadrului institutional existen, DPP este mai eficient cand se aliniaza din punct de vedere
structural cu prioritati instituionale si linii directoare deja existente.

PRINCIPIUL 2: STRUCTURA SI PARTICIPARE

Structura DPP ar trebui sd fie in acelagsi timp usor de controlat si flexibild, facdand participarea
echilibratd si eficientd, reflectdnd contextul sectorului privat.

° O structura potrivita poate fi formala, informald sau un amestec intre cele doua. Formatul
dialogului trebuie sa ia in considerare procesele si institutiile deja existente.

! Aceasta Cart3 a dialogului public-privat a fost creata in luna februarie 2006, la Cursul International pe Dialog Public-
Privat, organizat de o echipa intersectoriala de la DFID, Banca Mondiala, International Finance Corporation si OECD
Development Centre, sustinut la Centrul de Conferinte al Bancii Mondiale de la Paris, si la care au participat peste o
suta de invitati din 30 de tari. http://www.publicprivatedialogue.org/charter/
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Participarea partilor interesate reprezentative ar trebui stabilita Intr-o maniera transparenta,
sa fie echilibrata si usor de realizat In practicd, pentru a deservi in cel mai bun mod posibil
obiectivele dialogului.

Dialogurile pot fi structurate in grupuri de lucru, de exemplu pentru a contribui la elaborarea
unor strategii de reforma pentru sectoare de activitate, probleme sau regiuni specifice.

Existenta unei structuri organizatorice sub forma unui secretariat este adesea utila pentru a
asigura coerenta DPP, incluzand realizarea unor politici cadru generice.

PRINCIPIUL III: LIDERI DE SUCCES (“CAMPIONI")

Este dificil sa sustii dialogul fara lideri de succes, atdt din sectorul public cat si din cel privat,
care sd investeascd in proces si sd il duca la bun sfarsit.

Promovarea liderilor potriviti este cea mai importanta componenta de sustinere externa a
DPP.

Dialogul va supraviefui mai usor unor lideri slabi din mediul privat decat a unora similari din
mediul public.

Daca liderii sunt insa prea puternici (nota noastrd: in sensul de a domina grupul), formularea
agendei dialogului poate deveni prea restrictiva, sau dialogul poate ajunge sa depinda prea
mult de interese individuale.

PRINCIPIUL IV: FACILITATORI

Un facilitator care reuseste sd le cdstige respectul pdrtilor interesate poate imbundtdti
semnificativ rezultatele DPP.

Printre calitatile necesare se numara: capacitafi de negociere, intelegere a problemelor de
ordin tehnic si o abilitate de a purta discutii cu oricine, de la ministri pana la micro-
antreprenori.

0 abordare inovativa si antreprenoriala este de multe ori de ajutor.

O problema importanta este decizia cu privire la alegerea unui facilitator local sau extern -
cunostintele locale sunt un avantaj, Insa tot un avantaj este si lipsa unui contact anterior cu
participantii la dialog.

PRINCIPIUL V: REZULTATELE FINALE

Produsele finale (rezultatele) pot fi structurale sau de proces, analitice sau sub forma de
recomandadri. Toate aceste tipuri ar trebui sa contribuie la directiile de dezvoltare ale sectorului
privat, agreate anterior.

Rezultatele de tip analitic pot include identificarea si analiza elementelor cheie de afaceri,
acorduri cu privire la directii de dezvoltare ale sectorului privat si evaluari realizate de catre
sectorul privat cu privire la livrarea serviciilor guvernamentale.
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Recomandarile pot viza aspecte de reforma legala sau de politici, identifica oportunitati de
dezvoltare in zonele, regiunile sau sectoarele prioritare, sau defini planuri de actiune viitoare.

Rezultatele structurale sau de proces pot include o structura formald pentru dialogul
sectorului privat cu autoritdtile, conferinte si sedinte periodice, monitorizare continua a
rezultatelor si a urmadrilor concrete ale DPP, si un program mediatic pentru diseminarea
informatiilor.

PRINCIPIUL VI: MOBILIZARE SI COMUNICARE

Crearea unui context prielnic comunicarii unei viziuni si intelegeri comune. prin dezvoltarea
unui limbaj comun, este estential pentru cresterea increderii intre partile interesate.

Comunicarea curenta necesita o intelegere comuna a motivatiilor de baz3, iar aceasta se poate
realiza numai prin intalniri frecvente si repetate intre toate partile interesate.

Dialogurile ar trebui sa fie cat mai deschise si incluzive cu putiin{a. Pentru a se realiza acest
lucru, este nevoie de largirea cadrului specific reformei respective. Elementele pentru
realizarea acestui cadru larg pot fi: utilizarea mass-media, seminarii, grupuri de lucru,
caravane tematice etc.

Este de asemenea nevoie sad se amelioreze in mod concret capacitatea sectorului privat de a
participa In dialoguri si de a crea o strategie comuna de comunicare a aspectelor care necesita
reforme. prin mesaje clare si corect directionate.

Transparenta proceselor implicate - in particular, o abordare deschisa in relatia cu mass-
media - este esentialda pentru mobilizarea si informarea publicului, contribuind in acelasi
timp la masuratori si evaluari.

PRINCIPIUL VII: MONITORIZARE S$1 EVALUARE

Monitorizarea si evaluarea sunt instrumente eficiente pentru gestionarea DPP, pentru a-i
demonstra obiectivele si performantele.

Cadrul de monitorizare si evaluare adoptat de un DPP ar trebui sa le ofere partilor interesate
posibilitatea de a monitoriza procesele interne si de a incuraja transparenfa si asumarea
raspunderii, ramanand in acelasi timp flexibil, usor de urmarit si de implementat.

Procesul de definire a parametrilor initiali, a rezultatelor si a impacturilor acestora va fi
imbunatagit prin stabilirea unor indicatori care sa fie periodic verificaii de catre partile
interesate, care se vor baza pe o serie de date colectate in mod credibil.

Tehnicile de monitorizare si evaluare permit o mai buna planificare generala, pot conduce la
actiuni de advocacz si ofera de asemenea motivatie interna si externa pentru a promova o
implementare mai eficienta.

In acest sens, DPP ar trebui sa dezvolte o evaluare initiala pentru a le masura eficienta cu
scopul de a-i permite acestui parteneriat sa masoare cu mai multa acuratete felul in care isi
atinge obiectivele in timp si modul in care raspunde la asteptari.
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PRINCIPIUL VIII: DIALOGUL LA NIVEL LOCAL (“SUB-NATIONAL®)

DPP este de preferat la toate nivelurile procesului decizional, pdnd la cel mai jos nivel posibil
(local), cu atdt mai mult cu cdt acesta are mai multe sanse sa implice micro-antreprenori,
furnizori locali de servicii §i alti actori interesati de pe plan local.

° Un DPP la nivel local permite identificarea problemelor si solutiilor pe plan local si
prezentarea acestora unor decidenti locali sau directionarea lor catre nivelul decizional care
le poate rezolva.

° Dialogul la nivel local poate contribui la implementarea mai eficienta a politicilor nationale.
Poate fi in special eficient cand este aliniat cu dialogul care are loc la nivel national sau
regional.

. Dialogul la nivel local poate beneficia de instrumente participative, de initiative de dezvoltare

a capacitatilor, precum si de facilitatori locali si neutri.
PRINCIPIUL IX: SPECIFICITATE SECTORIALA

DPP specific unui sector sau unei probleme ar trebui incurajat, pentru cd oferd mai multe
informatii si oportunitdti pentru actiune, in acelasi timp promovdnd colaborarea.

. Pentru a evita situatii in care lipseste o viziune de ansamblu asupra problemelor, dialogurile
sectoriale specifice ar trebui legate de un proces de dialog mai larg, care sa acopere arii
variate.

. Alegerea sectoarelor care sa fie incluse in dialoguri poate fi controversatd, in special acolo
unde institutiile sunt slabe. Acest impediment poate fi indreptat printr-un proces cat mai
transparent.

o Dialogurile functioneaza mai bine in acele sectoare care sunt dispuse sa investeasca atat timp
cat si resurse - cu toate ca in acest caz sunt necesare garantii ca nu vor fi favorizate acele
sectoare deja puternice. (...)

PRINCIPIUL X: ROLUL INTERNATIONAL

Dialogurile public-privat largi si incluzive pot reprezenta eficient si promova, in cadrul
negocierilor si dialogurilor internationale, interese nationale si regionale ale actorilor atdt
publici, cdt si privati.

o Provocarile internationale complexe cer aliante complexe, ad-hoc, realizate intre actori statali
si non-statali. Aceste aliante ar trebui sa fie transparente, incluzive si deschise accesului larg.

. Implicarea partenerilor locali la nivel international poate face cunoscute mult mai eficient
interesele nationale si regionale, ceea ce ar ajuta sectoarele public si privat sa se coordoneze
si sa isi largeasca astfel zona de manevra.

o Partenerii internationali pot aduce un caracter informal dialogului legat de politicile regionale
si multilaterale, creand un model pentru initiative viitoare de acest gen la nivel national.

PRINCIPIUL XI: POST- CONFLICT / REZOLVAREA CRIZELOR / RECONCILIEREA PARTILOR
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DPP este cu precddere valoros in situatii post-conflict si in medii de criza - inclusiv in urma unor
calamitati naturale - pentru a consolida echilibrul si a reconstrui economia, prin dezvoltarea
sectorului privat.

Fiind orientate cdtre probleme antreprenoriale specifice si tangibile, cum ar fi reconstructia
economica si imbunatatirea climatului de investitii care duce automat la crearea de locuri de
munca si la reducerea saraciei, initiativele de DPP sunt foarte eficiente in a incuraja
increderea in cadrul grupurilor sociale si in a impaca oponenti de ordin religios, etnic sau
politic.

DPP poate fi In special valoros in permiterea impartirii resurselor si capacitdtilor de

reconstructie - elemente cheie in situatii de criza.

Structurile si instrumentele pentru dialog trebuie sa fie adaptate la fiecare context de criza in
parte. Ele trebuie sa ia in considerare caracterul informal al unora dintre actori si potentialul
rol pe care metodele informale le pot avea in restabilirea statului de drept. (...)

PRINCIPIUL XII: PARTENERI DE DEZVOLTARE

Initiativele de DPP pot beneficia de suportul donatorilor (parteneri de dezvoltare) atunci cand
rolul lor este influentat de contextul local, determinat de cerere si bazat pe parteneriat,
coordonare si valoare addugatad.

Partenerii de dezvoltare pot incuraja situatii favorabile dialogului, initia, promova, sustine,
finanta si facilita dialogul.

Construirea de capacitati si diseminarea practicilor de succes internationale sunt doua arii

unde partenerii de dezvoltare pot juca un rol specific.

Acest rol ar trebui sa fie cat mai natural cu putiintd, maximizand proprietatea si capacitatea
locala, cresterea Increderii, mentinerea unui mediu prielnic discutiilor si transparent.

Partenerii de dezvoltare ar trebui sa ia In considerare contextele sociale, economice si
politice, strategiile de parasire a discutiilor si problemele de sustenabilitate.

Acestia ar trebui de asemenea sa se coordoneze intre ei pentru a evita munca redundanta si a-
si maximiza fondurile disponibile, atunci cand parteneriatele se dovedesc a fi interesant de
sustinut.

Intr-un proces eficient de comunicare si participare a cetitenilor la nivel local, acestia pot

fi implicati i1n mod diferit In proiectele locale sau in initiativele care vizeaza politicile publice.

Prezentam in tabelul de mai jos cateva exemple de niveluri de implicare a cetatenilor in acest

dialog cu autoritatile publice, in functie de scopul si rezultatele urmarite!:

© Adaptare dupa Zetlaoui-Leger, J, Universitatea Paris XII Val de Marne, Modalitdti de aplicare ale demersului de
programare concertatd si participativd pentru proiectele de proximitate
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Nivelul 1- Cetatenii sunt informati si consultati cu privire la initiativele locale sau proiectele
propuse de actorii locali (fie autoritati locale, fie societatea civila)

INFORMARE

Prin acest proces, decidentii se asigura ca cetatenii sunt la curent cu deciziile
legate de un proiect sau o anumita decizie locala. Informarea este o conditie
esentiald pentru participarea la decizie. Ea trebuie sa reprezinte un proces
continuu si poate lua forma comunicatelor de presd, a reuniunilor publice de
informare, a afisarii vizibile a informatiei pe site-urile sau avizierele institutiilor
publice etc.)

CONSULTARE

Prin consultare, decidentii cer avizul cetatenilor cu privire la un proiect, o
initiativd locald sau o decizie publicd. In acest proces, cetitenii pot aduce
clarificari cu privire la subiectul in discutie si pot propune imbunatatiri ale
continutului acestor initiative. In acest caz, decidentii nu sunt obligati sa respecte
propunerile cetatenilor.

Pertinenta consultarilor depinde de calitatea informatiilor furnizate in prealabil.
Daca rezultatele consultarilor sunt luate in considerare de catre decidenti, atunci
acest proces de decizie devine cu adevarat participativ.

Nivelul 2- Cetatenii sunt implicati in elaborarea proiectelor sau initiativelor locale, iau
decizii cu privire la profilul si continutul acestora

PARTICIPARE

Participarea permite implicarea cetatenilor si grupurilor interesate in toate
stadiile elabordrii unui proiect sau initiative locale, astfel incat opiniile si
interesele acestor grupuri sa fie incluse In forma finala a proiectului sau initiativei
respective. Experienta a aratat ca acest demers de participare nu este eficient
decat daci se realizeazi asupra unei tematici foarte precise. In fazele initiale ale
demersului de participare, autoritatile locale nu sunt prezente, pentru a permite
discutarea libera si fara presiune a subiectelor celor mai dezbatute.

Nivelul 3- Cetatenii sunt implicati in toate deciziile legate de implementarea proiectelor sau
initiativelor locale, alaturi de specialisti sau decidenti

CO-
PRODUCTIE

In aceastd etapa a dialogului public-privat, cetitenii participa la realizarea unor
proiecte comune, alaturi de decidentii locali sau de functionarii publici de
specialitate in domeniul respectiv.

In aceasti etapd se elaboreazi solutii, se gindesc etapele implementirii
proiectelor locale, se discuta aspectele tehnice ale initiativelor sau proiectelor
respective

DECIZIE
COMUNA
GESTIONARE
COMUNA

In final, deciziile legate de implementarea propriu-zisi a proiectelor locale pot fi
partajate cu cetatenii sau cu actori ai societatii civile (de exemplu, gestionarea in
comun a serviciilor sociale13). In acest caz, o parte a deciziilor sunt delegate
cetatenilor sau societatii civile, iar reprezentantii acestora fac parte din comitetele
de administrare ale proiectelor sau initiativelor locale, cu drept de vot.

13 .. . . . e . v ey . . .
Un exemplu concret de co-decizie si co-gestionare a serviciilor sociale de catre autoritati locale si furnizori non
profit de servicii se intalneste la SPAS Simeria, in judetul Hunedoara

17




1.3 Cadrul legal care faciliteaza dialogul public-privat in Romdnia, in
domeniul serviciilor sociale

Parteneriatele reprezinta una din formele de colaborare cele mai eficiente intre
furnizorii publici si privati de servicii sociale. Parteneriatul public-privat a Inceput sa fie
recunoscut la nivel international ca solutie pentru ,rezolvarea cu succes a unor probleme de
interes comunitar, public - de la cele sociale la cele privind proiectele de dezvoltare locala si
infrastructura”14.

Analizele recentels au pus in evidenta necesitatea imbunatatirii relatiei de colaborare
intre sectorul public si cel neguvernamental in domeniul asistentei sociale din Romania, a
diversificarii serviciilor sociale si acoperirii unor categorii variate de beneficiari si nevoi,
corelarii nevoilor cu misiunea generala a politicilor de incluziune sociala (combaterea
discriminarii, solidaritatea sociald, constientizarea problemelor si implicarea activa a
comunitatilor in rezolvarea acestora, dreptul la sanse egale indiferent de gen, etnie, religie
etc.).

Colaborarea dintre sectorul public si cel privat in furnizarea de servicii sociale este in
prezent mult ingreunata din cauza reorganizarilor frecvente si a schimbadrilor de la nivel
politic, cu impact asupra structurilor de decizie locale si a serviciilor publice deconcentrate
ale ministerelor?é.

Desi salutatd la momentul aparitiei sale, Legea 178/2010 privind parteneriatul
public-privat nu raspunde direct contextului specific furnizarii serviciilor sociale in Romania,
deoarece conform articolului 2 scopul ,il constituie reglementarea initierii si realizdrii de
proiecte de parteneriat public-privat pentru lucrdri publice in diverse sectoare de activitate, cu
finantdri private”. Extrapolarea principiilor si mecanismului de organizare si functionare dar
si abordarea inovativa a gasirii solutiilor ar permite adoptarea unui demers legislativ similar,
cu aplicabilitate generala tuturor tipurilor de parteneriate public privat.

Cu toate acestea, documentele care reglementeaza situatiile de parteneriat in
domeniul serviciilor sociale nu sunt putine.Principalele documente care reglementeaza

|n

" Mihaela Lambru ,Parteneriatul public-privat si contractarea de servicii in domeniul social”, in Mihaela Lambru si
lona Marginean (coordonatori) ,Parteneriatul public-privat in furnizarea serviciilor sociale”, Editura Ziua, 2004 p. 12
Y “Analiza diagnosticad a situatiei accesului la servicii sociale si medicale in Covasna, Harghita si Mures”, raport
elaborat de Gallup pentru Caritas Alba lulia, 2010. Au fost consultati 127 de furnizori publici si privati de servicii
sociale si 350 de servicii si a fost realizata o ancheta regionala pe un esantion de 1200 de cetateni
'® Analiza diagnosticd a situatiei accesului la servicii sociale si medicale in Covasna, Harghita si Mures, Caritas Alba
lulia 2010, raport elaborat de Gallup pentru Caritas Alba lulia, 2010
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conventiile de parteneriat si cadrul de cooperare dintre furnizorii publici si cei privati de
servicii sociale sunt Legea 292 /2011 si Ordonanta de Urgenta nr. 68 / 2003 (art.12).

Vom enumera mai jos principalele acte normative care reglementeaza participarea
cetatenilor sau a societatii civile la luarea deciziilor privind initiative de politici publice sau la
cele privind bunul mers al serviciilor sociale din Romania:

Actul normativ Descrierea articolelor care reglementeaza parteneriatul
public-privat si aspectele care {in de informarea-
consultarea-participarea cetatenilor

Legislatie specifica domeniului social

Legea nr. 292/2011 -a | Art.5

asistentei sociale Sistemul national de asistenta sociala se Intemeiaza pe
urmatoarele valori si principii generale:

(...) f) Parteneriatul, potrivit caruia autoritatile publice centrale
Principii generale si locale, institutiile publice si private, organizatiile
eguvernamentale, institutiile de cult recunoscute de lege,
precum si membrii comunitatii stabilesc obiective comune,
conlucreaza si mobilizeaza toate resursele necesare pentru
asigurarea unor conditii de viata decente si demne pentru
persoanele vulnerabile;

g) Participarea beneficiarilor, potrivit careia beneficiarii
participa la formularea si implementarea politicilor cu impact
direct asupra lor, la realizarea programelor individualizate de
suport social si se implica activ In viaa comunitatii, prin
intermediul formelor de asociere sau direct, prin activitati
voluntare desfasurate in folosul persoanelor vulnerabile;

h) Transparenta, potrivit careia se asigura cresterea gradului
de responsabilitate a administratiei publice centrale si locale
fata de cetatean, precum si stimularea participarii active a
beneficiarilor la procesul de luare a deciziilor;

Contracte de

. .| Art. 42
parteneriat public- . oL o _ L
privat (4) In scopul dezvoltdrii serviciilor sociale, autoritatile

administratiei publice locale pot Incheia contracte de
parteneriat public-privat, in conditiile Legii parteneriatului
public-privat nr. 178/2010, cu modificdrile si completdrile

ulterioare.
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Consultarea
beneficiarilor
Colaborarea cu
furnizorii privati de

servicii sociale

Consultarea
furnizorilor publici si
privati de  servicii
sociale si a
beneficiarilor

Comisiile judetene de
inluziune sociala

(5) Autoritatile administratiei publice locale vor asigura
informarea beneficiarilor cu privire la serviciile oferite de
furnizorii privati de servicii sociale.

Art. 95

(2) La procesul decizional privind dezvoltarea serviciilor
sociale  destinate autoritatile
administratiei publice centrale si locale au obligatia de a
consulta organismele reprezentative ale persoanelor varstnice,
constituite conform legii.

Art. 106

In domeniul asistentei sociale, Ministerul Muncii, Familiei si
Protectiei Sociale indeplineste urmatoarele atributii principale:
s) Colaboreaza si desfasoara actiuni si programe comune cu
furnizorii privati de servicii sociale;

Art. 112

() (3) In domeniul organizirii, administririi si acordarii
serviciilor sociale, autoritatile administratiei publice locale au
urmatoarele atributii principale:

a) Elaboreaza, in concordanta cu strategiile nationale si nevoile
locale identificate, strategia judeteand, respectiv locala de
dezvoltare a serviciilor sociale, pe termen mediu si lung, dupa
consultarea furnizorilor publici si privati, a asociatiilor
profesionale si a organizatiilor reprezentative ale beneficiarilor
si raspund de aplicarea acesteia;

b) In urma consultdrii furnizorilor publici si privati, a
asociatiilor profesionale si a organizatiilor reprezentative ale
beneficiarilor elaboreaza planurile anuale de actiune privind
finantate din bugetul
consiliului judetean/consiliului local/Consiliului General al
Municipiului Bucuresti, care cuprind date detaliate privind
numarul si categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente,

persoanelor  varstnice,

serviciile sociale administrate si

serviciile sociale propuse pentru a fi Infiintate, programul de
contractare a serviciilor din fonduri publice, bugetul estimat si
sursele de finantare;

Art. 117 (...)

(2) Strategiile de dezvoltare a serviciilor sociale prevazute la
alin. (1) se dezbat si se avizeaza de catre Comisiile judetene de
Bucuresti, anterior

incluziune sociala si a municipiului

aprobarii lor prin hotarare a consiliului judetean, respectiv a
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Consiliului General al Municipiului Bucuresti.

(3) Comisiile judetene de incluziune sociala si
municipiului Bucuresti sunt constituite la nivelul institutiei
prefectului si functioneaza in cadrul mecanismului national
pentru promovarea incluziunii sociale in Romania aprobat prin
hotarare a Guvernului.

Art. 118

(4) Planurile anuale de actiune privind serviciile sociale
administrate si/sau finantate de consiliile judetene, de consiliile
locale ale sectoarelor municipiului Bucuresti, precum si de
Consiliul General al Municipiului Bucuresti, anterior supunerii
spre aprobare prin hotarare a consiliului
judetean/consiliului local al sectorului/consiliului general al
capitalei, se transmit pentru consultare comisiilor teritoriale de

cea a

acestora

incluziune sociala.

Art. 12.

(1) Comisia judeteana privind incluziunea sociala este alcatuita
din reprezentan{i ai serviciilor publice deconcentrate ale
ministerelor si ale celorlalte organe ale administratiei publice
centrale din subordinea Guvernului, cu responsabilitati In
domeniul incluziunii sociale, reprezentanti ai organizatiilor
neguvernamentale reprezentative din judef, reprezentanti ai
consiliilor locale si ai consiliului judetean.

(2) La reuniunile comisiei judetene privind incluziunea sociala
sa participe reprezentanti ai organizatiilor
sindicale, ai patronatelor, precum si personalitati recunoscute

sunt invitati

in domeniu.

HG nr. 1217/2006
privind  constituirea
mecanismului national
pentru promovarea
incluziunii sociale in
Romania

oG nr. 68/2003
privind serviciile
sociale, aprobata cu
modificari prin Legea
515/2003, modificata
prin

oG nr. 86/2004
(respectiv.  Legea nr.

488/2004) si prin Legea
nr. 197/2012 (a calitatii

Art. 12

(3) Serviciile publice de asistenta sociald, organizate la nivel
judetean si local, pot incheia conventii de parteneriat intre ele,
cu orice alti furnizori de servicii sociale si contracte de acordare
a serviciilor sociale cu furnizorii de servicii sociale prevazuti la
Art. 11. (4) Contractul prevazut la alin. (3) cuprinde in mod
obligatoriu serviciile oferite, natura si costurile acestora,
drepturile si obligatiile partilor, perioada si conditiile de
furnizare, cu respectarea standardelor de calitate stabilite
pentru fiecare tip de serviciu, precum si sanctiunile aplicate in
conditiile unor servicii sociale de calitate necorespunzatoare.
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serviciilor)

Conventii de
parteneriat si contracte
de acordare a
serviciilor sociale

Participarea
beneficiarilor

(5) Modelul contractului prevazut la alin. (3) se aproba prin
ordin al ministrului muncii, solidaritatii sociale si familiei.

(6) Conventiile de parteneriat prevazute la alin. (3) se refera la
cadrul de cooperare stabilit in urma negocierilor la nivel
judetean si local sau intre judete, intre judete si localitati din
judete diferite sau intre localitati din acelasi judet, cu scopul
organizarii si dezvoltarii serviciilor sociale acordate de catre
furnizorii implicati In parteneriat.

(7) Conventiile de parteneriat cuprind: a) responsabilitatile
partenerilor publici, privati de la nivel local si central si
partenerii externi implicati in furnizarea serviciilor sociale; b)
programele locale de acordare a serviciilor sociale
implementate de furnizorii publici de servicii sociale, pentru
organizarea si furnizarea de servicii sociale specializate si de
servicii de proximitate la nivelul consiliilor judetene si locale; c)
contractele de acordare a serviciilor sociale Incheiate intre
diferitii furnizori, publici si privati; d) sursele de finantare si
estimarea nivelului acestora; e) resursele umane implicate in
acordarea serviciilor sociale; f) modalitatile de sanctionare a
incalcarii prevederilor conventiei.

Art. 12. 1 (introdus prin OG nr. 86/2004)

Externalizarea furnizarii serviciilor sociale se face, prin contract
de acordare a serviciilor sociale, de catre serviciul public de
asistenta sociala organizat la nivel local sau judetean, catre
orice alt furnizor de servicii sociale, in conditii de concurenta
prevazute de legislatia in vigoare.

Art. 26 (modificat prin OG nr. 86/2004)

(1) Beneficiarii de servicii sociale au urmatoarele drepturi: (...)
d) Sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea
serviciilor sociale;

k) Sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
1) Sa participe in organismele de reprezentare ale furnizorilor
de servicii sociale;

Legeanr.272/2004

Structuri comunitare

consultative

Art.103

(1) Autoritatile administratiei publice locale au obligatia de a

implica colectivitatea locala In procesul de identificare a

local a
copiii.

nevoilor comunitagii si de solutionare la nivel

problemelor sociale care privesc
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(2) In acest scop pot fi create structuri comunitare consultative
cuprinzand, dar fara a se limita, oameni de afaceri locali, preoti,
cadre didactice, medici, consilieri locali, politisti. Rolul acestor
structuri este atat de solutionare a unor cazuri concrete, cat ai
de a raspunde nevoilor globale ale respectivei colectivitati.
(3) Mandatul structurilor comunitare consultative se stabileste
prin acte emise de catre autoritatile administratiei publice
locale.

(4) Pentru a-si indeplini rolul pentru care au fost create,
structurile comunitare consultative vor beneficia de programe
de formare In domeniul asistentei sociale si protectiei copilului.

Legislatie generala

Constitutie (art. 68)

Caracterul public al
sedintelor
Parlamentului

ARTICOLUL 68
(1) Sedintele celor doua Camere sunt publice.

(2) Camerele pot hotdrl ca anumite sedinte sa fie secrete.

Legea nr. 215/2001
privind administratia
publica, actualizata
(versiunea in vigoare la
data de 30 iulie 2013)17

Asociere la nivel local

Sedinte publice ale

consiliilor locale

Cetatenii pot propune

Art. 36, parag. 7, litera c) Consiliul local hotaraste, in conditiile
legii, cooperarea sau asocierea cu persoane juridice romane sau
strdine, in vederea finantarii si realizarii In comun a unor
actiuni, lucrari, servicii sau proiecte de interes public local;Art.
42. - (1) Sedintele consiliului local sunt publice.

Art. 45, parag. 7

Proiectele de hotarari pot fi propuse de consilieri locali, de
primar, viceprimar sau de cetateni. Redactarea proiectelor se
face de cei care le propun, cu sprijinul secretarului unitatii
administrativ-teritoriale si al serviciilor din cadrul aparatului
de specialitate al primarului.

Art. 97, parag. 2

Proiectele de hotarari pot fi propuse de consilieri judeteni, de
presedintele consiliului judetean, de vicepresedintii consiliului
judetean sau de cetateni. Redactarea proiectelor se face de catre
cei care le propun, sprijinul secretarului
administrativ-teritoriale si al serviciilor din cadrul aparatului
de specialitate al consiliului judetean.

cu unitatii

v http://www.cdep.ro
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proiecte de hotdrari, la | Art. 51. - (1) In exercitarea mandatului consilierii sunt in
nivelul consiliului local | serviciul colectivitatii locale. (...)

sau al  consiliului | (3) Consilierii sunt obligati ca In indeplinirea mandatului sa
judetean organizeze periodic Intalniri cu cetatenii si sa acorde audiente.
Art. 53. - (1) Locuitorii satelor care nu au consilieri alesi in
consiliile locale vor fi reprezentati la sedintele de consiliu de un
delegat satesc.

(2) Delegatul satesc este ales pe perioada mandatului
consiliului local de catre o adunare sateasca, convocata cu cel
putin 15 zile Tnainte de primar. Alegerea delegatului satesc se
desfasoara in prezenta primarului sau a viceprimarului si a
minimum 2 consilieri desemnati prin hotararea consiliului
local. Alegerea delegatului satesc se face cu majoritatea
voturilor celor prezenti la aceasta adunare. La adunarea
sateasca pot participa toti cetatenii cu drept de vot si domiciliul
in satul respectiv.

Delegatul satesc (3) La discutarea problemelor privind satele respective
delegatii satesti vor fi invitati In mod obligatoriu. Votul acestora
are caracter consultativ.

Art. 91, parag. 6

In exercitarea atributiilor previzute la alin. (1) lit. e), consiliul
judetean:

a) hotaraste, in conditiile legii, cooperarea sau asocierea cu
persoane juridice romane ori strdine, inclusiv cu parteneri din
societatea civila, in vederea finantarii si realizarii In comun a
unor actiuni, lucrari, servicii sau proiecte de interes public
judetean;

Art. 94, parag. 7

Ordinea de zi a sedinfei consiliului judetean se aduce la
Asociere  la  nivel | cunostinti locuitorilor judetului prin mass-media sau prin orice
judetean alt mijloc de publicitate

Art. 109. - (1) Cetatenii pot propune consiliilor locale si
consiliilor judetene pe a caror raza domiciliaza, spre dezbatere
si adoptare, proiecte de hotarari.

(2) Promovarea unui proiect de hotarare poate fi initiata de
unul sau de mai multi cetateni cu drept de vot, daca acesta este
sustinut prin semnaturi de cel pufin 5% din populatia cu drept
de vot a unitatii administrativ-teritoriale respective.

Art. 110. - (1) Initiatorii depun la secretarul unitatii

Consilierii locali
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Sedinta consiliului

judetean

Initiativa cetdteneasca
(capitolul VII din lege)

administrativ-teritoriale forma propusa pentru proiectul de
hotarare. Proiectul va fi afisat spre informare publica prin grija
secretarului unitatii administrativ-teritoriale.

(2) Initiatorii asigura intocmirea listelor de sustinatori pe
formulare puse la dispozitie de secretarul unitatii
administrativ-teritoriale.

(3) Listele de sustinatori vor cuprinde numele, prenumele si
domiciliul, seria si numarul actului de identitate si semnaturile
sustinatorilor.

(4) Listele de sustinatori pot fi semnate numai de cetatenii cu
drept de vot care au domiciliul pe raza unitatii administrativ-
teritoriale respective, al carei consiliu local sau judetean
urmeaza sa dezbata proiectul de hotarare in cauza.

Art. 111. - Dupa depunerea documentatiei si verificarea
acesteia de catre secretarul unitatii administrativ-teritoriale,
proiectul de hotdarare va urma procedurile regulamentare de
lucru ale consiliului local sau judetean, dupa caz.

Legea nr. 178/2010 -
parteneriat public-
privat

Dezvoltare de lucrdri
sau servicii publice cu

Art. 1

Prezenta lege reglementeaza modul de realizare a unui proiect
de parteneriat public-privat care are ca obiectiv public
proiectarea, finanfarea, constructia, reabilitarea, modernizarea,
operarea, intretinerea, dezvoltarea si transferul unui bun sau
serviciu public, dupa caz.

finantari private Art. 2
Scopul prezentei legi il constituie reglementarea initierii si
realizarii de proiecte de parteneriat public-privat pentru lucrari
publice in diverse sectoare de activitate, cu finantari private.
Legea nr. 52/2003 | Proceduri privind participarea cetatenilor si a asociatiilor legal
privind transparenta | constituite la procesul de elaborare a actelor normative si la
decizionala in | procesul de luare a deciziilor (capitolul Il din lege, “Proceduri

administratia publica,
completata prin Legea
nr.242/2010

privind participarea cetatenilor si a asociatiilor legal constituite
la procesul de elaborare a actelor normative si la procesul de
luare a deciziilor”)

Legea nr. 544/2001
privind liberul acces la
informatiile de interes
public, versiunea
consolidata

Organizarea si asigurarea accesului cetatenilor la informatiile
de interes public (capitolul II, Organizarea si asigurarea
accesului la informatiile de interes public)
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Legea nr. 273/2006 - | Art. 8. Principiul transparentei si publicitatii

finantele publice | Procesul bugetar este deschis si transparent, acesta realizandu-
locale, modificata si | se prin:
actualizata a) publicarea in presa locald, pe pagina de internet a institutiei

publice, sau afisarea la sediul autoritatii administratiei publice
locale respective a proiectului de buget local si a contului anual
de executie a acestuia;

b) dezbaterea publica a proiectului de buget local, cu prilejul
aprobarii acestuia;

c) prezentarea contului anual de executie a bugetului local in
sedinta publica.

1.4 Situatia actuala a dialogului public-privat in Romdnia, in domeniul
planificarii si implementadrii serviciilor sociale la nivel local

Practica ultimilor ani arata ca in Romania, In domeniul politicilor care privesc sectorul
serviciilor sociale, cetatenii, societatea civila In general, participa doar rareori la elaborarea
unor proiecte locale de amploare in domeniul serviciilor sociale, la elaborarea unei strategii
locale sau la intocmirea bugetelor estimative pentru sectorul serviciilor. In comune sau orase
mici, majoritatea covarsitoare a cetatenilor nu cunoaste modalitatile de dialog elementar cu
autoritatile publice si cu atat mai putin specificul implicarii cetatenilor in elaborarea unor
planuri de actiune in domeniul social. In aceste localititi, numairul organizatiilor
neguvernamentale care activeaza in domeniul social este scazut, ele fiind concentrate in
special In orase si municipii.

Lipsa unei culturi elementare a consultarii locale, a exprimarii opiniilor de catre
cetateni (mai ales intr-o forma organizata si eficienta pentru formularea unor inifiative sau
poltici locale) afecteaza direct sectorul serviciilor sociale. Liderii informali ai comunitatilor
nu sunt neaparat interesati sau experimentati In domeniul social. Mai mult, lipsa unei
metodologii clare (la nivel national) de evaluare a nevoilor locale in domeniul
serviciilor sociale conduce la diferente mari in ceea ce priveste prioritizarea si
planificarea interventiilor sociale, in localitatile in care acest proces este totusi inclus pe
“agenda” locala.

Desi cadrul legal actual ofera suficiente parghii de dialog si cooperare locala (dupa
cum s-a vazut in paragraful 1.3), cetatenii nu dispun inca de o cultura civica si de experiente
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de dezvoltare comunitara suficiente, care sa 1i ajute sa se implice mai activ in dezvoltarea
politicilor locale.

Pe de alta parte, perceptia furnizorilor neguvernamentali este aceea ca autoritatile
publcie nu privesc cu aceeasi responsabilitate si atentie pe toti beneficiarii de servicii sociale
atata timp cat, astfel odata ce ONG-urile preiau in ingrijire o parte a acestor beneficiari,
raspunderea pentru sustenabilitatea financiara a serviciilor este transferata cel mai adesea
aproape exclusiv organizatiilor neguvernamentale, fara un sprijin consistent (sau macar
strategic afirmat), al autoritatilor locale sau centrale.

Cu toate acestea, exista in Romania numeroase demersuri si proiecte pilot din sfera
sociald sau a dezvoltarii comunitare, care au inclus componente de ameliorare a accesului la
servicii sociale. Acestea au contribuit la dezvoltarea unor capacitati locale ale actorilor mai
dinamici (organizatii neguvernamentale, IMM-uri, autoritati publice locale), care s-au
concretizat ulterior in strategii de actiune si investitii concrete in domeniul social. In judete
precum Harghita, Covasna, Bihor, Arad, Timis, Cluj, Mures, Hunedoara, lasi, dar si in localitati
din judetele Neamf, Salaj sau Tulcea, aceste exemple sunt mai numeroase. Exista de
asemenea modalitati inovante de parteneriat care, la momentul aparitiei lor, au reprezentat
exemple utile pentru alte localitati sau judete din tara. Prezentam mai jos doua dintre ele, la
niveluri de implementare diferite: microregiune (AIDA-Alba), respectiv localitate
(Timisoara).

Exemplu 1 - Strategia de dezvoltare sociald a localitatilor membre in Asociatia Intercomunitara de
Dezvoltare Alba [ulia (AIDA) are ca scop o mai buna reglementare si planificare strategica in
domeniul social pe termen mediu si lung.

Strategia de dezvoltare sociald recunoaste ca bunastarea este o realizare comunitara, si nu
exclusiv una individuala. Tinta este de a propaga prosperitatea si oportunitatea, astfel incat toti cei
care locuiesc in AIDA sa poata duce o viata sanatoasa intr-un mediu sigur, din punct de vedere social -
coeziv. Strategia are rolul de a garanta accesul si de a creste sansele accesdrii unui sistem social in
mod echitabil pentru toti rezidentii, prin servicii sociale performante. Atingerea acestor obiective
trebuie sa fie ghidata de urmatoarele principii:

o Echitate - distribuirea echitabila a resurselor, fara discriminare pe criterii de varsta, handicap, sex,
socio-economice, etnie, religie sau orientare sexuala;

» Egalitate - drepturi egal respectate pentru toti;

e Accesul - accesul echitabil la toate serviciile, astfel Incat nimeni nu scade sub standardele minime
care includ venituri adecvate, hrana suficients, institutii accesibilizate adecvat;

» Participare - posibilitatea de a participa pe deplin la viata comunitatii si de a lua decizii, care vor
determina viitorul colectiv;

¢ Coeziune - promovarea increderii sociale, asistenfa reciproca si respectul pentru fiecare individ ca
fundament social.
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Grupul tinta al proiectului de elaborare a acestei strategii a fost format din administratiile
publice locale membre ale Asociatiei intercomunitare, respectiv Consiliile Locale ale municipiilor Alba
[ulia si Sebes, Consiliul Local al orasului Teius, Consiliile Locale ale comunelor Sintimbru, Vinfu de Jos,
Galda de Jos, Ighiu, Cricau, Ciugud, Metes, Berghin, precum si Consiliul Judetean Alba, furnizorii de
servicii sociale si alti actori implicati in ciclul de elaborare a politicilor publice si in realizarea
strategiei (servicii publice deconcentrate, organizatiile de cercetare, mass media, etc).

Principalele activitati ale elaborarii strategiei sociale au fost :

* Realizarea strategiei serviciilor sociale la nivelul arealului AIDA;
» Realizarea sistemului informatic 1n domeniul serviciilor sociale din cadrul unitatilor administrativ -
teritoriale membre 1n Asociatia Intercomunitara de Dezvoltare Alba Iulia, constand in realizarea unui
soft integrat, unitar si performant adaptat gestiunii activitatilor si datelor domeniului serviciilor
sociale care va asigura optimizarea calitatii serviciilor sociale, o transparenta totala si va permite
centralizarea, gestionarea si actualizarea datelor.
¢ Masuri de formare profesionala in domeniul managementului strategic;
e Elaborarea manualului de bune practici sociale , un document ce completeaza cunostintele pe
diverse categorii de lucru cu beneficiarii, contindnd informatii practice din domeniul acordarii
asistentei sociale pe diferite tipuri de beneficiari cu clarificari, informatii practice si recomandari
privind modul de lucru, legislatie, etc.

Proiectul a durat 15 luni, in perioada 2010-2011.

Exemplul 2 - Parteneriatele Primariei Timisoara cu furnizorii neguvernamentali, in domeniul
serviciilor sociale

Primaria Municipiului Timisoara este una din putinele institutii publice din Romania care a
sustinut In mod constant activitatea organizatiilor non-guvernamentale din domeniul social, din plan
local, prin dezvoltarea unor parteneriate public-private unice la nivel de tard. Incheierea
parteneriatelor s-a bazat initial pe Legea nr. 215/2001, Primaria propunand Consiliului Local
incheierea parteneriatelor cu ONG-uri care au furnizat servicii sociale necesare cetatenilor
Timisoarei, servicii care s-au dovedit viabile in timp. Este de precizat ca, atunci cand vorbim despre
acest exemplu timisorean de parteneriat intre Consiliul Local al Municipiului Timisoara si ONG-uri
pentru furnizarea de servicii sociale, trebuie sa tinem cont de faptul ca aceste parteneriate exista si
functioneaza cu rezultate bune de multi ani, dinaintea aparitiei legislatiei referitoare la externalizarea
serviciilor sociale. Strategia abordata de Primaria Timisoara a fost aceea de a contribui la asigurarea
sustenabilitatii serviciilor sociale dezvoltate de ONG-uri, servicii care s-au dovedit viabile,
raspunzand nevoilor cetdtenilor, benefice pentru comunitatea locald si a caror functionare intra in
atributiile administratiei publice locale.

Pentru asigurarea acestui obiectiv, s-au abordat diferite variante: Preluarea de catre
administragia publica locala a unor servicii sociale infiintate de ONGuri. De exemplu: Centrul de zi
pentru copii cu dizabilitati ,Podul Lung” infiintat de Societatea Romana Speranta si preluat de
Directia de Asistenta Sociala Comunitara a Municipiului Timisoara, Centrul de Resurse si Asistenta
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Educationala Speranta, infiintat de Fundatia de Abilitare ,Speranta” si preluat de Inspectoratul Scolar
Judetean Timis si Centrul de zi , Altzheimer” infiintat de Societatea Romana Alzheimer si preluat de
Directia de Asistenta Sociala Comunitara a Municipiului Timisoara.

o Incheierea de conventii de colaborare pe baza Legii nr. 215/2001, privind administratia publici
locali. Conventiile de colaborare sunt diferite de la caz la caz, dupa cum s-au inteles partenerii. In
unele cazuri, Primaria finanteaza unele cheltuieli ale serviciilor sociale, finantarea facandu-se direct
catre ONG-ul in cauza. De exemplu: Caminul pentru persoane varstnice, cantina sociala, centrul de zi
si serviciile la domiciliu ale Serviciul Maltez, serviciul de urgente sociale al Fundatiei Timisoara ‘89,
Centrul respiro al Societdtii Romane Speranta, Azilul de noapte, Adapostul pentru femei abuzate,
Centrul hospice si Centrul de ingrijire la domiciliu al Federatiei Caritas si Centrul de zi al Fundatiei
Chosen.

In alte cazuri partenerii au convenit infiintarea unor persoane juridice noi:

¢ Asociatie: Casa Faenza, Primaria Timisoara fiind membru fondator

 Institutie publica: Centrul de Servicii Sociale ,Pentru Voi”, parteneriat intre Consiliul Local al
Municipiului Timisoara si Fundatia ,Pentru Voi”.

Exista diferenfe mari in ceea ce priveste contributia bugetului local atat ca valoare absoluta
cat si din punct de vedere al tipului de cheltuieli acoperite.Pe viitor, odata cu modificarea necesara a
legislatiei contractarii serviciilor sociale, probabil ca se va adopta o procedura unitara de finantare.
Ceea ce este insa important, este deschiderea si disponibilitatea Primariei Timisoara de a-si asuma
responsabilitatea fata de cetatenii care au nevoie de servicii sociale si alocarea de resurse financiare
importante in acest scop, chiar in lipsa unei legislatii clare. De asemenea, vorbim de un proces
dinamic, parteneriatele evolueaza in functie de modifi carile legislatiei, de oportunitatile de finantare,
de evolutia situatiei economice a partenerilor.

Metodologia de lucru in ceea ce priveste incheierea de parteneriate publice private intre
Consiliul Local al Municipiului Timisoara si organizatiile neguvernamentale din domeniul social,
parcurge urmatoarele etape:
1. Inregistrarea solicitirii de finantare a organizatiei neguvernamentale;
2. Deplasarea pe teren la sediul organizatiei solicitante pentru evaluarea activitatii pentru care se
solicita finantare;
3. Analizarea documentelor depuse de catre organizatia non-guevrnamentala;
4. Intocmirea Raportului de evaluare initial3;
5. Intocmirea documentatiei necesare acordarii finantirii (referat, proiect de hotirare, convetie sau
act aditional);
6. Participarea si sustinerea In Comisiile de specialitate ale Consiliului Local a documentelor
intocmite (referat, conventie de parteneriat, proiect de hotarare);
7. Participarea si sustinerea in sedinta organizata in plen a Consiliului Local, a solicitarii de finantare;
8. Deplasare la sediul organizatiei ne-guevrnamentale finantata pentru stabilirea perioadei de
efectuare a monitorizarii (trimestrial);
9. Transmiterea trimestriala a raportului de monitorizare;
10. Evaluarea serviciilor finantate si acordarea punctajului;

Cateva dintre criteriile identificate pentru acordarea finantarii:
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- Serviciile furnizate de organizatiile private sa vina in continuarea/completarea celor
existente/primare care apartin Directiei de Asistenta Sociala Comunitara.
- Organizatia sa furnizeze servicii sociale integrate, specializate. Organizatia sa asigure diversitatea
serviciilor sociale - identificarea activitatilor realizate de ONG-uri care sa largeasca paleta de servicii
existente.

Cateva din criteriile care trebuiesc indeplinite de organizatiile neguvernamentale, in vederea
incheierii unui parteneriat cu Consiliul Local al Municipiului Timisoara:
- Serviciile pentru care se doreste sustinerea financiara din bugetul local, trebuie sa fie acreditate
conform legislatiei in vigoare, sa respecte standardele minime de calitate pentru serviciile sociale
acordate.
- Organizatia sa fie vizibild 1n societate.
- Sa aiba experienta in domeniul furnizarii serviciului/lor respectiv/e.
- Sa aiba capacitate financiard, pentru sustinerea partiala a serviciilor pentru care s-a solicitat
sustinere financiara, precum si a altor servicii pentru care nu beneficiaza de subventie.
- Personalul angajat, implicat in procesul furnizarii serviciilor, obligatoriu trebuie sa fie de
specialitate, specializat, cu studii in domeniu.

Acest tip de initiative si proiecte pilot au demonstrat insa ca reusita unei “coagulari” a
comunitadtii in jurul unui demers comun de planificare si stabilire de prioritati sociale
depinde de cativa factori cheie:

e prezenta unui lider informal respectat, sau a unui facilitator extern, in fazele
initiale ale constituirii grupurilor locale de initiativa, care sa motiveze participantii la
proces si sa i ajute sa ramana conectati si activi pana la incheierea proiectului comun;

e o0 cerere de servicii clar formulata, fie de catre beneficiarii Insisi, fie de catre
organizatiile reprezentative ale beneficiarilor; Acest tip de initiative si proiecte pilot
au demonstrat insa ca reusita unei “coagulari” a comunitatii in jurul unui demers
comun de planificare si stabilire de prioritati sociale depinde de cativa factori cheie

e obiective de parteneriat clar formulate de la bun inceput si o viziune pe termen
mediu sau lung care sa motiveze pe toti participantii interesati. Fiecare participant la
procesul de planificare strategica locala trebuie sa isi regdseascd, intr-o masura
acceptabild, interesele reprezentate in aceste documente de strategie si plan de
actiune local;

e prioritizarea unui numar agreat de obiective strategice, carora li se ataseaza
indicatori de rezultat masurabili si verificabili, precum si bugete specifice si
responsabili bine precizati pentru implementarea propriu-zisa. Fara aceste
elemente detaliate, strategiile locale si planurile lor de actiune raman deseori doar o
“lista de optiuni agreate local”, fara a fi dublate de angajamente ferme si instrumente
de implementare realiste. In anexa 1 la acest raport, se afli un inventar sumar al
strategiilor locale judetene in domeniul asistentei sociale (sau, dupa caz, a serviciilor
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sociale). Acest inventar ilustreaza modul in care autoritatile publice locale decid sa
redacteze planurile operationale de actiune, cu efect asupra implementarii lor
concrete. Se poate observa cu usurinta faptul ca majoritatea acestor documente se
caracterizeaza prin lipsa unor sume clar prevazute pentru fiecare obiectiv in parte,
lipsa unor indicatori masurabili de rezultat si lipsa unor responsabili foarte clar
specificati. Nu este de mirare, in aceste conditii, ca majoritatea acestor planuri de
actiune raman documente generale, fara finalitate practica sau cu un impact foarte
scazut la nivel local;

e un cadru de monitorizare eficient, care sa confere transparen{d asupra
implementarii masurilor agreate prin dialog local.

1.5 Exemple de structuri de dialog organizate la nivel national sau local,
pentru colaborarea furnizorilor non profit de servicii sociale cu
autoritatile publice

La nivel judetean, exista cateva tipuri de structuri de consultare incluse in legislatia
actuala sau care functioneaza mai eficient:
A) La nivelul prefecturilor:

¢ Comisia Judeteana de Incluziune Sociala (HG nr. 1217/2006), prin reorganizarea
fostei CASPIS (Comisia Anti-Sardcie si Promovare a Incluziunii Sociale);

e Comisia de Dialog Social - in baza Legii nr. 62/2011. Pentru furnizorii privati (non
profit) de servicii sociale, aceasta comisie este relevanta in cazul existentei unor
grupari sindicale ale angajatilor din sectorul social sau conex acestuia;

e Comitetele consultative pe probleme sectoriale specifice (ex. varstnici).

B) La nivelul Consiliului Judetean
¢ Comisia ONG, Consiliul de Dezvoltare Economica si Sociala.
C) La nivel local:

e Grupurile Locale de Actiune (GLA) pentru incluziune sociala;

e Grupuri de Initiativa Locala (GIL), in domenii de participare sau incluziune sociala

e Consiliile comunitare consultative (protectia copilului) - infiintate conform Legii
nr.272/2004, art 103, 0.G. nr. 60/2003 art 50.

Exista si judete in care organizatiile non-guvernamentale s-au organizat in platforme sau
coalitii si au initiat demersuri mai structurate de dialog cu autoritatile locale. Prezentam mai
jos exemplul coalitiei STRONG din judetul Bihor:
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In judetul Bihor, Coalitia pentru Consolidarea SecToRului ONG din judetul Bihor (STRONG) a fost
fondata in anul 2006 la initiativa Fundatiei Ruhama, alaturi de alte 5 organizatii neguvernamentale:
Asociatia DOWN, Asociatia Caritas Catolica, SUPHAR, Fundatia Ecclesia Matter si Fundatia Romana
pentru Copii, Comunitate si Familie.

Scopul pentru care a luat fiinta aceasta coalitie este de a furniza expertiza in domeniile sectorului
social pentru consultare in elaborarea, adoptarea si implementarea politicilor sociale la nivel local,
judetean, regional si national. Constituirea Coalitiei STRONG a venit ca urmare a constientizarii de
catre reprezentantii celor sase organizatii neguvernamentale fondatoare a importantei punerii in
comun a eforturilor in vederea obtinerii de rezultate constand in schimbarea politicilor sociale la nivel
local, favorabile beneficiarilor pe care i reprezinti. In prezent, Coalitia STRONG reuneste un numar
de 45 de organizatii neguvernamentale membre si sustindtoare ale activitatilor acesteia.18

Incepand cu anul 2011, aparitia Grupurilor de Actiune Locald in mediul rural (GAL)
din cadrul Programului Leader!® (axa IV a Programului National de Dezvoltare Rurald) a
generat In multe zone rurale din Roméania un exercifiu mai sustinut pentru realizarea
diagnozelor locale si a planificarii strategice, pe microregiuni rurale, inclusiv in domeniul
social. Consideram ca aceste asociatii constituite sub forma GAL reprezinta oportunitati
importante pentru planificarea prioritatilor de dezvoltarii de (si a investitiilor pentru)
servicii sociale.

In anul 2012 existau deja, in Romania, peste 160 GAL, in toate judetele tirii. Desi
functionarea lor se afla la Inceput, aceste structuri pot reprezenta, pe viitor, “laboratoare”
importante pentru planificare locala participativa, in special datorita oportunitatilor de
atragere ale fondurilor europene, si pot include domeniul serviciilor sociale pe listele de

prioritati locale.

ROMANIA

S Fig. 1 Harta GAL existente

B Grupun de Actune Locaa seiectate 2011
[T Grupu de Actune Locaa selecate 2012

in Romania, la nivelul
anului 2012. Sursa:
Programul National de
Dezvoltare Rurald,
http://www.pndr.ro
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II. BUGETAREA SI1 FINANTAREA SERVICIILOR SOCIALE IN ROMANIA, UN
DOMENIU PRIORITAR DE REFORMA

In prezent, Romania aloca sume considerabil mai mici pentru sectorul protectiei
sociale (si implicit a serviciilor sociale), in procente din PIB, comparativ cu media statelor
membre ale Uniunii Europene.

Statisticile disponibile la nivelul EUROSTAT (baza de date ESSPROS) indica faptul c3,
la nivelul anului 2010, Romania cheltuia cu serviciile sociale si medicale (reunite sub
sintagma europeana de “servicii In naturd”, pentru a le diferentia de prestatiile financiare) un
procent de 4,9% din PIB, in comparatie cu media europeana de 10%?20.
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Beneficii sociale
30 (rosu) - prestatii
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Servicii medicale
10 - si sociale
5 | (albastru) -
prestatii in natura
0 B

Fig 2. Procentul alocat cheltuielilor cu protectia sociald in 2010 (Sursa : ESSPROS, (EU
Employment and Social Situation, Quarterly review December 2012, Special Supplement on
Health and Social Services, pag.12, http://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docld=9641&langld=en )

20 EU Employment and Social Situation, Quarterly review December 2012, Special Supplement on Health and Social
Services, pag.12, http://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docld=9641&Ilangld=en
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Cifre mai exacte despre cheltuiala exclusiva cu serviciile sociale din Romania se gasesc
doar in primul raport bienal cu privire la serviciile sociale de interes general, din anul 2008,
care indica un procent de 0,3% din PIB pentru serviciile sociale din tara noastra, in raport cu
media europeana de 2,2% (procente valabile pentru anul 2005)21,

In absenta unor reglementiri europene precise cu privire la achizitionarea serviciilor
sociale de pe piata libera a serviciilor, Legea asistentei sociale nr. 292/2011 precizeaza faptul
ca, In Romania, finantarea din fonduri publice a serviciilor sociale se realizeaza pe principiile
concurentei, eficientei si transparentei si se supune legislatiei din domeniul achizitiilor
publice?2,

In ciuda acestui principiu afirmat, eficienta finantirii serviciilor sociale nu a fost
niciodata analizata in mod real (de exemplu, prin compararea performantelor serviciilor
publice si a celor private), transparenta modalitatilor de bugetare pentru prioritatile sociale
din anul urmator este foarte scazuta, iar “concurenta” pe piata serviciilor sociale se manifesta
doar sub forma unui element negativ - accesul dificil al furnizorilor privati la o nisa de
finantare extrem de limitatd, care genereaza deseori conflict, in loc de cooperare si dialog
constructiv.

Serviciile publice si cele private au surse de finantare diferite, iar eficienta serviciilor
sociale publice este rareori pusa in discutie. Continuarea finantarii lor este aproape
intotdeauna garantata, spre deosebire de serviciile furnizate de catre furnizorii
neguvernamentali, a caror situatie este incerta de la un an la altul si care, desi reprezinta
jumatate din numarul total de furnizori la nivel national, intampina greutati foarte mari in
mentinerea calitatii si sustenabilitatii pentru beneficiarii lor.

Una din problemele principale ale finantarii serviciilor sociale deriva direct din
maniera in care se realizeaza bugetarea sectorului. Aceasta bugetare are la baza in special
principiul costurilor istorice si foarte rar acoperirea unor obiective strategice sau planuri de
actiune agregate dinspre nivelul local, progresiv, catre cel national.

*! First biennal report on social services in EU, SEC(2008) 2179 of 2 July 2008, http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:520085C2179:EN:NOT, pag.30

*? pentru o finantare mai eficienta a furnizorilor de servicii sociale, este nevoie de clarificari ale Directivei CE privind
achizitiile publice - aceasta trebuie sa includa o specificatie privind achizitia, de catre APL, a serviciilor sociale: nu pe
baza “costului celui mai avantajos”, ci pe baza “celei mai bune oferte din perspectiva COSTULUI, CALITATII SI
SUSTENABILITATII serviciului social”. Aceste clarificdri sunt in prezent discutate la nivelul Parlamentului European si
sunt sustinute de platforma europeana Social Services Europe (http://www.socialserviceseurope.eu/ )

Proiectul de modificare a Directivei Europene de achizitii publice se poate consulta la acest link:
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?type=REPORT& mode=XML&reference=A7-2013-7&language=EN
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In conditiile in care majoritatea planurilor de actiune atasate strategiilor sectoriale
(atatla nivel local, cat si national) nu dispune de sume defalcate clar pe obiective strategice si
activitati specifice, nu putem vorbi de o bugetare corecta a acestor sectoare (implicit a
serviciilor sociale) In Romania. Bineinfeles, aceasta bugetare ar trebui corelata direct cu
nevoile identificate concret in teritoriu, traduse si cuantificate in numar de locuri, tipuri de
servicii solicitate, volum clar de personal, investitii clare in infrastructura, formare continua
etc. Ori, analiza documentelor existente la nivel local si judetean arata ca, in anul 2011,
existau doar cateva judete in Romania care experimentasera o adevarata analiza locala a
nevoilor de servicii sociale (de ex. Alba, Harghita, Covasna, Mures) si foarte putine localitati
care trecusera prin acest proces in mod detaliat si tehnic corect (ex. Municipiul Tulcea).

Analiza de teren efectuata in cadrul proiectului “Cresterea gradului de implementare a
legislatiei din domeniul serviciilor sociale, in contextul descentralizarii” (SMIS 10845, 2011-
2012)2?3 a demonstrat ca majoritatea bugetelor locale anuale (judetene) sunt alcatuite pe
principiul costurilor istorice. Harta nevoilor de servicii sociale nu exista incd, decat la nivelul
unor proiecte pilot. Chiar si in cazurile acestor judete pilot, realizarea acestor harti nu a
condus in mod stabil la o alocare bugetara sincronizata cu nevoile identificate.

Mai mult, bugetarea in functie de rezultate nu a fost nici macar ea aplicata in sectorul
serviciilor sociale (in lipsa unei evaluari periodice a calitatii serviciilor sociale si a unui
mecanism corespunzator de monitorizare si gestiune a informatiilor), ceea ce face ca in
prezent sa nu putem spune cu certitudine daca sumele disponibile serviciilor sociale sunt sau
nu eficient alocate acestui sector.

2.1 Sursele actuale de finantare pentru serviciile sociale furnizate de catre
furnizori privati, de tip non profit

Legea asistentei sociale nr. 292/2011, precizeaza sursele de finantare care pot acoperi
costurile furnizarii serviciilor sociale din Romania. Conform prevederilor legale, furnizorii
neguvernamentali de servicii sociale ar avea acces la o paleta larga de surse de finantare, in
masura In care bugetele nationale si locale ar include linii clare de finantare pentru servicii
sociale, la toate nivelurile administrative.

Conform legii, serviciile sociale pot fi finantate prin:
* Bugetul de stat;
* Bugetul local al judetului, respectiv al municipiului Bucuresti;

2 MMFPSPV, proiect cofinantat din FSE prin Programul Operational Cresterea Capacitatii Administrative )proiect in
care FDSC a fost partener in cadrul componentei de asistenta tehnica)
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Bugetele locale ale comunelor, oraselor si municipiilor, respectiv bugetele locale ale
sectoarelor municipiului Bucuresti;

Donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din
tara si din strainatate;

Fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

Contributia persoanelor beneficiare;

Alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia In vigoare.

Conform aceleiasi legi, finantarea de la bugetul de stat se poate face prin:

Programele de interes national (PIN) initiate de MMFPSPV, precum si de alte
autoritati ale administratiei publice centrale cu atributii In domeniul serviciilor
sociale si aprobate prin hotarare a Guvernului;

Subventiile acordate furnizorilor privati de servicii sociale;

Finantarea infiintarii unor institutii de asistenta sociala-pilot;

Finantarea serviciilor sociale acordate prin structurile publice aflate in subordinea
sau coordonarea autoritatilor administratiei publice centrale;

Finantarea serviciilor sociale acordate de autoritatile administratiei publice
locale si a altor furnizori publici si privati de servicii sociale, in conditiile legii;
Finantarea programelor de educatie permanenta a personalului de specialitate si a
programelor de cercetare din domeniul serviciilor sociale;

Cheltuieli de investitii si reparatii capitale pentru centrele de zi si rezidentiale, in
conditiile legii;

Cofinantarea serviciilor sociale, in baza memorandumurilor, protocoalelor,
conventiilor de parteneriat, incheiate conform legii (de exemplu, proiecte finantate
prin FSE).

Bugetele judetene pot acoperi:

Serviciile sociale aflate In administrare proprie, contractate sau subvenfionate in
conditiile legii, ori cofinantate in baza contractelor de parteneriat;
Finantarea sau cofinantarea infiintarii, organizarii si functionarii unor noi servicii
sociale;
Cofinantarea serviciilor sociale care functioneaza in mediul rural si in localitati
defavorizate, In baza unor contracte de parteneriat incheiate bianual;
Cheltuieli de functionare a comisiilor de evaluare si a serviciilor de evaluare
complexa, prevazute de lege;
(Co)finantarea in parteneriat cu autoritatile administratiei publice locale a
cheltuielilor necesare formarii continue a personalului cu atributii in domeniul
serviciilor sociale si care activeaza la nivelul judetului respectiv;
(Co)finantarea in parteneriat cu autoritatile administratiei publice locale a actiunilor
de sensibilizare a comunitatii privind nevoile si riscurile sociale de la nivelul
judetului;
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Cofinantarea proiectelor sustinute din fonduri structurale si alte fonduri
internationale pentru proiecte din domeniul serviciilor sociale;
Finantarea subventiilor destinate serviciilor sociale acordate de furnizorii privati;

La randul lor, bugetele locale acopera:

Finantarea serviciilor sociale aflate in administrare proprie, contractate sau
subventionate in conditiile legii, ori cofinantate in baza contractelor de parteneriat;
Finantarea sau cofinantarea iInfiintarii, organizarii si functionarii unor noi servicii
sociale;

(Co)finantarea in parteneriat cu consiliul judetean a cheltuielilor necesare formarii
continue a personalului cu atributii in domeniul serviciilor sociale si care activeaza la
nivelul comunitatii respective;

(Co)finantarea in parteneriat cu consiliul judetean a actiunilor de sensibilizare a
populatiei privind nevoile si riscurile sociale de la nivelul comunitatii;

Cofinantarea proiectelor sustinute din fonduri structurale si alte fonduri
internationale pentru proiecte din domeniul serviciilor sociale;

in practica, o ancheta derulata de catre FDSC in anul 2012, aratd ca distributia

surselor de finantare pentru furnizorii privati de servicii sociale din Romania este
urmatoarea (informatii financiare raportate la nivelul anului 2011) 24: 29 % finantari publice,

4% activitati economice

(vanzari de bunuri sau servicii),
1% activitati economice (chirii
sau dobanzi), 15% finantari

'QCHV“?‘Ue°°”°.r"?93(vg‘”23r‘ private de la fundatii, 11%
unuri sau Sel’VICII)

m Finantari publice

m Activitati economice (chirii, fman;arl prlvate de la SOCletatl

dobanzi) comerciale, 20% finantari de la
Finantari private de | - p
" ndag e persoane fizice (donatii) , 7%
® Finantari private de la cotizatii ale membrilor, 13%
societati comerciale

alte surse.

® Finantari de la persoane
fizice (donatii)

Cotizatii Fig.3-  Tipurile de contracte si

proceduri de finantare ale furnizorilor
Alte surse privati (non profit) de servicii sociale

(FDSC, 2012)

** EDSC, Ancheta PROMETEUS — Informatii colectate in perioada noiembrie-decembrie 2012, de la 367 asociatii si
fundatii, 34 organizatii de cult, 2 persoane fizice autorizate, cu referire la bugetele anului 2011
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In ceea ce priveste metodologia de finantare din fonduri publice a furnizorilor de
servicii sociale, legea nr. 292/2011, a asistentei sociale, defineste contractarea serviciilor
sociale ca fiind procedura de concesionare/achizitionare a serviciilor sociale, in baza unui
contract, incheiat de catre autoritatile administratiei publice locale. Legea reglementeaza
faptul ca finantarea din fonduri publice a serviciilor sociale se realizeaza pe principiile
concurentei, eficientei si transparentei si se supune legislatiei din domeniul achizitiilor
publice.

In doui articole distincte, legea nr. 292 face referire la tipurile de contracte ce pot fi
incheiate pentru finantarea serviciilor sociale :

« Art. 42/(4) - «In scopul dezvoltdrii serviciilor sociale, autorititile administratiei
publice locale pot Incheia contracte de parteneriat public-privat, in conditiile Legii
parteneriatului public-privat nr. 178/2010, cu modificarile si completarile
ulterioare ».

« Art. 112/(3) - « In domeniul organizirii, administrarii si acordirii serviciilor sociale,
autoritatile administratiei publice locale au urmatoarele atributii principale:
(paragraful q) iIncheie, in conditiile legii, contracte si conventii de parteneriat,
contracte de finantare, contracte de subventionare pentru infiintarea, administrarea,
finantarea si cofinantarea de servicii sociale ».

Legea nr. 292/2011 stabileste obligatii In sarcina autoritatilor administratiei publice
locale cu privire la identificarea si evaluarea nevoilor sociale individuale, familiale sau de
grup si elaborarea planurilor de interventie pentru prevenirea, combaterea si solutionarea
situatiilor de dificultate (articolul 40 para 2).

In practica, in lipsa unor metodologii specifice pentru realizarea evaluarii de nevoi si a
inventarului de servicii sociale existente, precum si in lipsa unor recomandari ferme de
externalizare a serviciilor sociale necesare, acest proces de externalizare a serviciilor sociale
catre furnizorii privati de tip non profit este inegal realizat la nivelul localitatilor si judetelor.

Prezentam in continuare principalele tipuri de contracte incheiate in prezent intre
autoritatile publice locale si furnizorilor privati (non profit) de servicii sociale:

1. Contracte de achizitie publica, contracte de concesiune de servicii2s,
reglementate prin Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 34/2006 privind atribuirea
contractelor de achizitie publica, a contractelor de concesiune de lucrari publice si a

% pentru distinctia intre contractul de achizitie si contractul de concesiune de servicii sociale: a se vedea OUG nr.
34/2006 (art.3 lit. h) si HG nr. 71/2007 (art.3 lit. b).
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contractelor de concesiune de servicii, aprobata cu modificari si completari prin Legea
nr. 337/2006, cu modificarile si completdrile ulterioare.

Potrivit prevederilor art. 16 din OUG nr. 34/2006, pentru contractele care au ca obiect
prestarea serviciilor sociale si a caror valoare se situeaza peste pragul prevazut la art.57 din
ordonanta, autoritatea contracanta are obligatia aplicarii prevederilor art. 35 - 38 si art. 56,
precum si obligatia aplicarii, pe tot parcursul procedurii de atribuire, a principiilor prevazute
la art. 2 alin.(2) din ordonantd, respectiv, nediscriminarea, tratamentul egal, recunoasterea
reciproca, transparenta, proportionalitatea, eficienta utilizarii fondurilor publice si asumarea
raspunderii.

2. Contract de acordare a serviciilor sociale in baza OUG nr. 68/2003, art.12, paragraf
1, aprobata cu modificari si completari prin legea nr. 515/2003. Acesta este tipul de
contrat cel mai frecvent utilizat in prezent, pentru externalizarea furnizarii serviciilor
sociale.

3. Contracte de finantare nerambursabila in baza Legii nr. 350/2005 pentru
activitatile derulate/servicii infiintate din initiativa furnizorilor privati de servicii
sociale.

4. Conventii de subventionare (de acordare de servicii de asistenta sociald, in baza
legii nr. 34/1998 privind acordarea unor subventii asociatiilor si fundatiilor romane,
cu personalitate juridica, care infiinteaza si administreaza unitati de asistenta sociala).

5. Contracte de finantare a furnizorilor privati de servicii sociale, incheiate si in
baza unor hotarari ale consiliilor locale, in baza legii nr. 215/2001 a administratiei
publice locale, art. 36, prin care se precizeaza ca atributiile consiliului local includ,
printre altele si faptul ca acesta “hotaraste, in conditiile legii, cooperarea sau
asocierea cu persoane juridice romane sau strdine, In vederea finantarii si realizarii in
comun a unor actiuni, lucrari, servicii sau proiecte de interes public local”.

Anexa 2 prezintd exemple de contracte de parteneriat (listd non-exhaustivd) incheiate la nivel
judetean cu furnizorii negurvernamentali de servicii sociale, asa cum sunt ele comunicate
public la nivel judetean.
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IIl. ANCHETA EXPORATORIE PRIVIND DIALOGUL PUBLIC-PRIVAT IN
DOMENIUL PLANIFICARII SI FINANTARII SERVICIILOR SOCIALE

3.1 Organizarea anchetei - obiective, metodologie de lucru si respondenti

In lunile iunie-iulie 2013, FDSC a derulat o ancheti exploratorie privind modul in care
autoritatile publice locale (APL) si furnizorii privati de servicii sociale se consulta si
coopereaza in teritoriu, pentru finantarea serviciilor sociale.

Ancheta initiata de catre FDSC a vizat doua aspecte principale :

(c) pe de o parte identificarea modalitatilor de consultare si cooperare existente in
prezent la nivel local (dialogul public-privat), in vederea unei finantari eficiente a

serviciilor sociale;

(d) iar pe de alta parte modul in care furnizorii privati (non profit) de servicii sociale

acceseaza in mod concret fonduri publice si eventual dificultatile pe care le intampina

in acest demers.

Metodologia de lucru a inclus:

Un chestionar pentru furnizorii non profit de servicii sociale (105 respondenti din 35
judete ale tarii si 5 sectoare ale Municipiului Bucuresti);

Interviuri semi-structurate in 8 judete, cu furnizori non profit de servicii sociale si
reprezentanti ai autoritatilor publice (9 furnizori de servicii sociale din judetele Mures,

Harghita, Hunedoara, Timis, Giurgiu,
Arges, lalomita si Municipiul Bucuresti),
9 reprezentanti ai autoritatilor publice
din judetele Arad, Harghita, Bacau,
Hunedoara, Arges, Tulcea, Iasi).

Furnizorii non-profit de servicii
sociale intervievati acopera o paleta
larga de servicii sociale si socio-
(recuperare, ingrijire la
domiciliu, pregatire pentru incluziunea
scolard, servicii specializate pentru

medicale

105 organizatii respondente, furnizoare
de servicii sociale
2% 3%

M Asociatii

B Fundatii

M Culte

M Altele (federatii,
Crucea Rosie)

persoane cu handicap sever etc). Autoritatile locale intevievate sunt atat primari si vice
primari de comune, cat si responsabili de Servicii Publice de Asistenta Sociald de la
nivelul primariilor, precum si reprezentanti ai DGASPC si Consilii Judetene.
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e Un studiu al documentelor existente la nivel judetean si central, in legatura cu
bugetarea, finantarea serviciilor sociale si parteneriatele public-privat din acest sector.

Dintre furnizorii de servicii care au raspuns la chestionar, 90,5% au fost furnizori

acreditati si 9,5% neacreditati.

Numarul total al beneficiarilor serviciilor sociale din aceste servicii insumeaza 21.262
persoane (la nivelul lunii iunie 2013). Aceste organizatii lucreaza, pe langa echipele
permanente, cu un numar de 2455 voluntari. Respondentii sunt furnizori de servicii sociale
din 35 de judete ale tarii si 5 sectoare ale Municipiului Bucuresti

Limitele acestei anchete {in de urmatoarele aspecte:

a. Chestionarul a inclus un numar relativ mare de intrebari, de aceea a fost aleasa o

C.

modalitate de aplicare online, care sa permita respondentilor raspunsuri mai rapide,
cu consum redus de timp pentru transmiterea lor;

Disponibilitatea redusa a furnizorilor pentru anchete de acest tip a facut ca numarul
raspunsurilor primite sa fie relativ redus. Cu toate acestea, respondentii au acoperit
toate regiunile de dezvoltare ale tarii si au inclus atat furnizori mici sau medii de
servicii sociale, cat si furnizori mari, care gestioneaza servicii complexe, sau care
desfasoara activitati cu caracter social in mai multe localitati.

Avand in vedere interesul specific cu privire la modalitatile de finantare publica, acest
chestionar a vizat doar furnizorii acreditati de servicii sociale.

Chestionarul a fost aplicat numai furnizorilor privati (neguvernamentali) de servicii
sociale, dar informatia obtinuta din aceste chestionare a fost completata de interviuri
cu furnizorii privati, precum si cu reprezentanti ai autoritatilor publice locale.

3.2 Rezultatele anchetei exploratorii

Structuri functionale de consultare publicd
la nivel local

Doar 20% din organizatii
mentioneaza ca exista structuri de
consultare publicd in localitdtile in
care ele furnizeaza servicii sociale, iar
40 % afirma ca, dupa informatiile pe
care le detin, nu exista astfel de
structuri in localitatile lor.

Eficienta consultarilor APL- ONG
0\

B Complet nesatisfacatoare

B Nesatisfacatoare

1 Satisfacatoare

B Foarte buna

B Nu stiu/ nu au raspuns
Buna

0.90%
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In ceea ce priveste eficienta acestor consultiri dintre furnizorii non profit de servicii
sociale si autoritatile publice, un numar foarte mare de respondenti nu a putut sa dea un
raspuns sau nu are informatii despre eficienta acestor consultari (57,30%). 17% dintre
respondenti le considera complet nesatisfacatoare, 12,40% nesatisfacatoare, 12,40 % le
apreciaza ca fiind satisfacatoare si doar 0,90% ca fiind foarte bune. Nici un respondent nu a
apreciat aceste consultdri ca fiind bune. Numarul mare de non-raspunsuri este ingrijorator.
El denota fie o lipsa de informatie la nivelul organizatiilor, fie o lipsa de implicare 1n analiza
rezultatelor acestor intalniri cu autoritatile locale. In ambele cazuri, considerim c3 acesta
este un semnal de alarma pentru sectorul non-guvernamental si ca acesta ar trebui sa fie mai
activ si mai exigent In raport cu modul in care se dsfasoara dialogul societatii civile cu
autoritatile locale.

In tabelul urmitor sunt prezentate rezultatele chestionarului cu privire la tipurile de
reuniuni de consultare la care respondentii au fost invitati si au participat, in raport cu cele
ale organizatiilor care afirma ca aceste tipuri de consultari nu exista in localitatile sau
judetele lor.

Strateg Strategia Planul Discutar Consul- Grupul de Consilii Alte tipuri
ia locala pt. | local de | ea tari Incluziun comunit de consul-
locala asistenta actiune bugetel publice e sociala are tari

pt. sociala in or sau consulta

combat domeniul sociale initiativ tive

erea social e locale

saracie
i

Au fost invitate | 21.9% | 30.47% 18.09% | 2.85% 9.52% 17.14% 2.85% 13.33%
si au participat
(% din totalul
respondentilor la
chestionar)

Nu exista o | 857% 6.66% 7.61% 11.42 13.33 7.61% 11.42 6.66%
astfel de % % %
consultare

Se observa faptul ca participarea la alcatuirea bugetelor locale este foarte limitata
(doar 2,85%) si ca activitatile de planificare la care organizatiile neguvernamentale au
participat mai frecvent au fost cele legate de strategia locala de asistenta sociala (30,47%),
strategia pentru combaterea saraciei (21,9%) si activitatile Grupului de Incluziune Sociala
(17,14%). Un procent de 38 % din organizatiile neguvernamentale respondente a precizat ca
nu au fost niciodata invitate la consultari publice sau nu au avut cunostinta de astfel de
consultari, Tn domeniul social.

42



Aceste date sunt corelate cu informatia desprinsa din interviuri, precum si cu
observatiile realizate de catre furnizorii privati de servicii sociale In cadrul proiectelor
locale: informatiile cu privire la consultdrile locale din domeniul social sunt prea putin
transparente, dar la randul lor cetdtenii sunt prea putin educati in spiritul consultarilor si a
dezbaterilor publice privind domenii de interes comun pentru comunitate.

Mai mult, chiar si in cazurile In care autoritatile publice locale (APL) respecta formal
procedura de consultare publica (publicare a documentelor supuse dezbaterii pe site-ul APL,
organizarea unor comitete locale tematice de planificare etc.), in realitate continutul acestor
consultari este slab si ineficient.

“Pe hdrtie APL a respectat aproape toate etapele. In realitate, noi am fost invitati doar
la primele doud reuniuni de consultare si apoi nu am mai fost consultati in legdturd cu niciunul
din documente. Mai mult, documentele initiale supuse dezbaterii nu includeau deloc date
despre furnizorii neguvernamentali, care la noi in judet sunt peste 40%. Erau acolo prinse
obiective legate doar de serviciile publice..Am participat la aceste reuniuni si apoi am asteptat
sd primim formele finale ale documentelor, spre avizare. Le-am vdzut doar aprobate de
Consiliul Local la un moment dat, cdnd m-am uitat intdmpldtor pe site, fdrd ca mdcar sd stim cd
au trecut de faza dezbaterilor”(reprezentant ONG, director)

“Documentele au apdrut pe site in aceeasi zi cu sedinta Consiliului Local..Cdnd sd citim,
cand sd analizdm, cdnd sd rdspundem”? (reprezentant ONG, presedinte)

Interviurile au reliefat de asemenea ca domeniul bugetarii prioritatilor locale de
servicii reprezinta elementul cel mai dificil de integrat in ariile de negociere dintre
autoritatile publice si furnizorii de servicii sociale sau cetateni. Domeniul este foarte tehnic,
modalitatile de calcul ale bugetelor specifice serviciilor sociale sunt extrem de variate de la
un tip de serviciu la altul, astfel incat participarea activa a tuturor actorilor interesati la
aceste discutii este extrem de limitata (in multe judete, complet inexistenta in faza de
planificare bugetara pentru anul urmator).

In ceea ce priveste participarea organizatiilor neguvernamentale la reuniuni de
consultare sau analiza inifiate de catre autoritatile centrale (ministere, Parlament), 18% din
respondenti au participat la astfel de consultari.

Interviurile au aratat insa ca acestea reclama gradul foarte scazut de responsivitate al
ministerelor la propunerile inaintate de catre ONG, in ciuda demersurilor repetate pentru
imbunatatirea cadrului legal, cu precadere a celui vizand finantarea serviciilor sociale. Mai
mult, atat furnizorii neguvernamentali cat si reprezentanti ai primariilor sau DGASPC-urilor
au insistat asupra nevoii unui mecanism specific de finantare a serviciilor sociale la nivelul
local, din bugetul de stat, mecanism la care ministerele de resort sunt foarte putin receptive.
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“Dupd atatia ani in care vorbim despre finantarea si contractarea serviciilor sociale ale
organizatiilor neguvernamentale, suntem in acelasi punct ca in 2004. Ei refuzd sd inteleagd cd
acest cadru, desi pare bun pe hdrtie, este complet insuficient pentru nevoia de servicii din local,
iar cd in orasele mici sau comune el e aproape inaplicabil pentru cd bugetele locale nu fac fatd
nevoii de servicii. Bugetele judetene acoperd in special serviciile publice, nici nu stiu ei de fapt ce
nevoie reald e in teritoriu, pentru alte servicii decdt ale lor..” (reprezentant ONG, director
executiv)

“Ar trebui sd fie dati bani si autoritdtilor locale - as dori ca cei cu care lucrdm,
autoritdti locale si chiar si organizatii, sd primeascd finantarea direct de la Ministerul de
Finante. Am stabilit nevoi, avem standarde de cost, deci dacd beneficiarul este la local sau la
ONG, nu vdd de ce nu ar primi banii direct; cum ne alocd noud, asa sd le aloce si lor. Deci sd
continudm descentralizarea, sd fie controlati cum isi fac treaba fiecare si sd primeascd banii
direct.” (reprezentant DGASPC)

Interviurile au aratat si faptul ca furnizorii mari de servicii sociale (cei cu peste 3
servicii sociale implementate sau cu un numar de peste 50 de beneficiari directi) sunt
deseori mai active In cautarea informatiilor despre consultarile locale, decat furnizorii mici.
Majoritatea celor intervievati au mentionat insa si caracterul netransparent al informatiilor
despre consultarile publice locale sau faptul ca acestea sunt disponibile cu prea putin timp
inainte de derularea efectiva a consultarilor.

Consultarea cu beneficiarii (sau potentialii beneficiari) ai serviciilor

20% din respondentii la chestionar afirma ca exista structuri de consultare a
beneficiarilor de servicii sociale 1n localitatile lor.

Organizatiile si autoritatile intervievate in cadrul anchetei precizeaza ca, atunci cand
aceste consultari sau structuri de dialog exista, ele au fost facilitate (in majoritatea
situatiilor) de proiectele europene, de procesul de constituire a Grupurilor de Actiune Locala
(GAL, aferente programului LEADER) si de activitatile initiate de ONG-uri. O diferenta apare
in cazul persoanelor varstnice, pentru care autoritatile inifiaza mai frecvent intalniri de
informare sau consultare la nivel local.

In ceea ce priveste eficienta consultarilor cu beneficiarii de servicii sociale:

— 5.7% din respondentii la chestionar percep aceste consultari ca fiind
satisfacatare;

— 3.8% le apreciaza ca fiind complet nesatisfacatoare;

— 4.7% le considera nesatisfacatoare;
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— 85.7% din ONG nu au informatii despre eficienta lor (un nou semnal de alarma
pentru sectorul non profit).

Un aspect important subliniat de catre cei intervievati este diferenta de eficienta in
activitatile de advocacy si lobby, intre furnizorii neguvernamentali de servicii sociale (mai
experimentati si mai activi, dar din ce in ce mai epuizati de efortul implicat In gestionarea
cotidiana a serviciilor lor, deci mai putin disponibili pentru consultari locale frecvente) si
organizatiile reprezentative ale beneficiarilor, care ar trebui sa se regaseasca in prima linie a
consultarilor locale, dar care in foarte putine cazuri sunt un partener de dialog tehnic eficient
cu autoritatile locale, in domeniul furnizarii de servicii sociale.

Accesul furnizorilor de servicii sociale non profit la finantare publica

Ancheta initiata de catre FDSC a investigat o serie de aspecte care tin de specificul
finantarii publice a acestor furnizori de servicii sociale.

15% din organizatiile respondente nu a solicitat niciodata finantare publica. Cele care
au solicitat fonduri publice au precizat ca exista o serie de dificultdti pe care le-au intampinat
in relatia cu autoritatile publice, pentru acoperirea unor categorii de cheltuieli:

a) Acoperirea cheltuielilor privind serviciile acordate beneficiarilor din alte localitati
decat cea In care este furnizat serviciul social

59% dintre respondentii la chestionar furnizeaza servicii beneficiarilor din diferite
localitati, inclusiv din cea in care se afla serviciul social furnizat. 41,9% dintre aceste
organizatii semnaleaza dificultati in accesarea fondurilor publice pentru acesti beneficiari si
50% din organizatii finan{eaza aceste cheltuieli din fonduri proprii, sponsorizari, subventii
nationale si proiecte FSE.

6,6% organizatii furnizeaza servicii doar beneficiarilor din alte localitati decat cea in
care este furnizat serviciul social. 21,9% furnizeaza servicii doar beneficiarilor domiciliati in
localitatea In care este furnizat serviciul social. Media beneficiarilor din alte localitati, in
grupul de respondenti la chestionar: 38,65% din totalul beneficiarilor acestor furnizori de
servicii sociale.

b) Acoperirea cheltuielilor de personal

29,5% din organizatii au intampinat greutati in obtinerea finantarii publice a
cheltuielilor lor de personal. Motivele sunt diferite, cele mai frecvent mentionate de catre
respondenti fiind urmatoarele:

— Fonduri insuficiente; refuzul APL de a finanta furnizori privati (non profit);
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— Anumite fonduri publice pot fi folosite doar pentru cheltuieli limitate de
personal (ex. Subventiile corespunzatoare Legii nr. 34/1998 pot fi folosite doar
pentru decontarea salariilor asistentului social sau lucratorului social)

— Imposibilitatea de a deconta cheltuieli de personal prin procedurile Legii nr.
350 (conform autoritatilor din unele judete), sau acoperirea limitata a
cheltuielilor de personalul din aceste fonduri (In alte judete);

— In anumite cazuri, lipsa acordului autorititilor publice pentru decontarea
contributiilor sociale.

29,5% din organizatii nu au solicitat niciodata fonduri publice pentru cheltuieli de
personal.

Ancheta FDSC a investigat de asemenea modul in care diferite tipuri de contracte sunt
folosite pentru acordarea de servicii sociale, atunci cdnd autoritdtile finanteazd din bugete
publice aceste servicii.

Unul din interesele particulare ale anchetei a fost acela de a explora modul in care
este folosit contractul de achizitie publica, prin procedura specifica a OUG nr.
34/2006%6.

Dintre respondentii la chestionar, doar doua organizatii au solicitat autoritatile
publice in vederea Incheierii unor contracte de finantare de acest tip, In ultimii 3 ani. Dintre
acestea, niciuna nu a primit finantare prin aceasta modalitate.

Interviurile cu furnizorii privati au scos mai clar in relief dificultatile de implementare
a acestei proceduri, in cazul serviciilor sociale:

a. Achizitia unui “serviciu” nu se poate articula usor cu prevederile HG nr.
23/201027 privind standardele minime de cost pentru serviciile sociale (care
prevede costuri pe tipuri de structuri In care se presteaza serviciile respective (de
exemplu centru de zi, locuinte protejate etc.) si nu pe serviciul propriu zis (de
exemplu serviciu de ingrijire, de consiliere etc). Structurile care sunt mentionate in
HG nr. 23/2010 cu denumirea de ‘servicii sociale’ includ deseori o suma de servicii pe
care furnizorii privati doresc sa le acopere din surse publice de finantare. Este dificil
pentru autoritati sa identifice costurile de referinta pentru aceste servicii (de ingrijire,
consiliere, recuperare etc). Exemplul cel mai frecvent invocat este cel al centrelor de
zi, structuri de ingrijire si recuperare extrem de flexibile si organizate in forme si cu

* OUG nr. 34/2006 privind privind atribuirea contractelor de achizitie publica, a contractelor de concesiune de lucrari
publice si a contractelor de concesiune de servicii (Monitorul Oficial nr. nr. 418 din 15 mai 2006)
" HG nr. 23/2010 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale (Monitorul Oficial nr.25/13 ianuarie
2010)
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profiluri diferite, de la o categorie de beneficiari la alta. Atribuirea unor standarde de
cost unitare la nivel national pentru aceste structuri, in special atunci cand ele includ
servicii complexe de recuperare, sau servicii specializate de ingrijire, nu permit
acoperirea costurilor reale din aceste structuri.

“Mecanismul de derulare a achizitiilor este birocratic, iar problema esentiald este cd nu
putem deconta cheltuieli de personal prin acest mecanism.” (reprezentant ONG, functie
de conducere executivd)

Pe de alta parte, achizitionarea de servicii sociale de pe piata “libera” de
servicii sociale, potrivit principiilor de concurenta ale 0.U.G. nr. 34/2006, este
influentata de interpretarea data de autoritatile publice articolului 1 din HG nr.
23/2010, in care se mentioneaza faptul ca: « parag. (2) Standardele de cost stau la
baza determindrii necesarului cheltuielilor de functionare ale serviciilor sociale
organizate si administrate de furnizorii publici de servicii sociale din unitatile
administrativ-teritoriale, precum si a alocarii sumelor defalcate din unele venituri ale
bugetului de stat pentru bugetele locale; parag. (3) Standardele de cost constituie
unul dintre criteriile in baza carora furnizorii publici de servicii sociale contracteaza
servicii sociale cu furnizorii privati sau, dupa caz, cu al{i furnizori publici. »

In cea mai mare parte a cazurilor concrete de achizitie, standardele minime de cost nu

constituie “unul din criteriile” de achizitie a serviciilor, ci criteriul unic care determina suma

maxima acoperita din fonduri publice.

b.

Realizarea caietelor de sarcini pentru achizitia serviciilor sociale, de catre
autoritatile publice. Desi aceste caiete de sarcini ar trebui realizate cu sprijin tehnic pe
care autoritatea publica este obligata sa si-1 procure (in cazul in care nu dispune de el
la nivel local), numeroase autoritati publice manifesta reticenta in achizitionarea
serviciilor datorita lipsei de experienta in realizarea acestor caiete de sarcini. Acest
aspect este corelat si cu dificultatea de a evalua (si compara) performanta serviciilor
oferite si, eventual, achizitionate.

Exista de asemenea situatii (judete, localitati) In care nu se poate respecta exigenta
referitoare la minimum trei oferte primite din partea furnizorilor de servicii
sociale, mai ales in cazul serviciilor prestate de un furnizor unic la nivel de judet sau
localitate.

Respondentii la interviuri sunt favorabili folosirii pe scara larga a OUG nr. 34, deoarece:

Aceasta procedura ar reflecta mai clar nevoia reala a beneficiarilor. Achizitia publica
de servicii se face atunci cand e nevoie de acoperirea unor nevoi vizibile, masurabile,
deci procedura ar avea si efectul de a pune in valoare mai bine aceste nevoi.

47



- Folosirea fondurilor publice ar fi mult mai transparenta si ar permite o vizibilitate (si
implicit analiza cost eficienta) a cheltuielilor cu serviciile sociale la nivel local.

Pentru ca aceasta procedura sa fie aplicata Insa, atat cererea cat si oferta de servicii
sociale trebuie sa fie foarte clare in judet sau la nivel local, ceea ce conduce la propuneri
legate de introducerea la nivel national, in regim de urgenta, a unei proceduri nationale
unitare de evaluare a nevoilor locale de servicii sociale (elaborare a hartilor de nevoi).

“Noi nu am mai asteptat sd primim o metodologie de evaluare de nevoi, nu mai avem
timp, pentru cd trebuie sd finalizim planificarea 2014-2020. Am inceput sd facem singuri
analiza, degsi nu e usor deloc. Dar e clar cd metodologia ar trebui sd fie unitard la nivel national,
ca sd putem compara apoi date si sd ne ajute la imaginea de ansamblu” (director Serviciul
Public de Asistentd Sociald)

“Nu am fdcut niciodatd o hartd de nevoi, nici nu stiu cum am putea face. Sd mergem sd
intrebdm pe fiecare? Noi aici am dat numai prestatii si mai ddm salariul asistentului personal.
In comuna noastrd sunt cam 60 cazuri sociale mai grave, dar lucrdm cu un singur angajat cu
atributii de asistentd sociald...el nu face fatd si nici nu avem buget pentru servicii sociale. Abia
reusim sd colectdm impozitele, dar multd lume e in urmd, oamenii nu mai au din ce sd
pldteascd. Poate acum, prin GAL, sd reusim sd primim bani pe proiecte, dar depindem de
aprobarea lor” (primar comund)

Un alt mod de contractare a serviciilor sociale este cel care are la baza un contract de
acordare a serviviciilor sociale, incheiat in baza 0.G. nr. 68/200328, cu modificarile si
completdrile ulterioare. Situatia furnizorilor privati care au solicitat, respectiv primit
finantare prin acest tip de contract este prezentata in tabelul urmator:

Furnizori privati de servicii | inultimii 5ani | In ultimii 3 ani in2013
sociale (non profit)

Au SOLICITAT finantare prin | 8.57% 0.95% 0.95%
acest mecanism

Au PRIMIT finantare 5.71% 0.95% 0.95%

220G nr. 68/2003 privind serviciile sociale, consolidata, publicatd in MO, Partea | nr. 619 din 30.08/2003.
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Interviurile au scos In evidenta faptul ca acest contract de acordare a serviciilor
sociale este Incheiat si in baza unor legi speciale, ca de exemplu Legea nr. 448/20062°,
privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap.

Se observa totusi ca procentul furnizorilor neguvernamentali de servicii finantati prin
acest mecanism este nesemnificativ, in esantionul de respondenti (doar 0,95% in anul 2013).

Aceste contracte au fost foarte sensibile la reducerea bugetara din 2009, unele dintre
organizatiile neguvernamentale confruntiandu-se cu o incetare unilateralda a acestor
contracte in anul repectiv, din partea autoritadfilor locale, uneori chiar la mijlocul anului
bugetar si fara un preaviz care sa permita masuri de contingenta.

Cu toate acestea, contractele de furnizare a serviciilor sociale in baza OG nr. 68
(asociate cu prevederile HG nr. 23/2010 privind standardele de cost ale serviciilor sociale)
sunt inca folosite pe scara destul de larga in teritoriu, atat pentru finantarea serviciilor
specializate, din bugetele judetene, cat si a serviciilor primare, din bugetele locale.
Contractele de acest tip au uneori la baza si alte legi sectoriale, precum Legea nr. 448/2006,
privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap.

Un numar sensibil mai mare de respondenti a afirmat ca a folosit conventiile de
parteneriat mentionate in OG nr. 68/2003 ca baza juridica pentru finantarea publica a
serviciilor, desi acesta reprezinta doar tip un cadru general de cooperare si nu un instrument
puternic din punct de vedere juridic, care reglementeaza precis finantarea serviciilor sociale
ale furnizorilor privati. 5,71% din respondenti sunt finantati prin acest tip de mecanism in
2013, la nivel local, in raport cu cei 7,61 % care au solicitat finantare prin aceasta modalitate
de cooperare.

Furnizori privati de servicii | inultimii 5ani | In ultimii 3 ani in2013
sociale (non profit)

Au SOLICITAT finantare | 16.2% 4.76% 7.61%
publica

Au PRIMIT finantare prin acest | 10.5% 3.8% 5.71%
mecanism (procent din

respondentii la chestionar)

» Legea nr. 448/2006 actualizata privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicata in
Monitorul Oficial nr. 1 din 3 ianuarie 2008.
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“Deseori primdriile nu vor sd incheie cu noi contracte, ci conventii de parteneriat. In
acest caz, noi insistdm ca, pentru aceste situatii, sd emitem facturi de servicii, astfel incat ele sd
fie inregistrate in contabilitatea lor si sd respectdm prevederile conventiei in mod clar, sd stim
siguri cd primim pdnd la urmd banii respectivi” (reprezentant ONG, director)

In ceea ce priveste contractele de concesionare a serviciilor sociale, in grupul de
respondenti la chestionar nu exista furnizori privati care sa fi aplicat pentru (sau sa fi primit)
finantare publica pentru concesionare de servicii in ultimii 3 ani. Un procent de 1,9% dintre
organizatii au aplicat la oferte de concesionare de servicii sociale cu mai mult de 3 ani in
urma. Dintre acestea 0,95% au primit finantare publica pentru aceste servicii.

Interviurile au reliefat faptul ca, pentru furnizorii neguvernamentali, concesionarea
de servicii este foarte anevoioasa, procedural si financiar. Filozofia de lucru, procedurile
interne, exigentele, salarizarea diferita din cadrul serviciilor private fata de cele publice, au
ingreunat foarte mult experientele de concesionare pe durata determinatd a serviciilor
sociale. Sumele primite de catre ONG pentru finantarea unor servicii concesionate, in baza
standardelor de cost aprobate prin HG nr. 23/2010, nu au acoperit nevoile de finantare reala
ale acestor servicii, odata ce ele au trecut in administrarea ONG, pentru ca nivelul de calitate
oferit de catre organizatiile nu se putea atinge cu aceste finantari. Mai mult, in conditiile
propriilor dificultati financiare de dupa 2008, ONG au fost reticente in a investi suplimentar
in servicii concesionate, mai ales stiind ca aceste investitii vor reveni in sectorul public dupa
incetarea furnizarii serviciului respectiv, fara o garantie clara a continuarii serviciului de
catre APL.

Situatia finantdrii publice prin subventionare de la bugetul de stat (Legea nr.
34/199839) este prezentatd in tabelul de mai jos, asa cum se reflectd ea in grupul de
respondenti la chestionarul FDSC:

Furnizori privati de servicii | In ultimii 5 | in ultimii 3 | In2013
sociale (non profit) ani ani

Au SOLICITAT finantare prin acest | 19.04% 11.42% 12.38%
mecanism

Au PRIMIT finantare 15.2% 10.47% 9.52%

%0 Legea nr. 34/1998, privind acordarea unor subventii asociatiilor si fundatiilor romane cu personalitate juridica, care
infiinteaza si administreaza unitati de asistenta sociala (M.Of.29 din 27 ianuarie 1998)
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Se observa cu usurinta faptul ca acest tip de mecanism de finantare este cel mai
solicitat de catre furnizorii neguvernamentali de servicii sociale. Fiind un mecanism specific
pentru organizatiile neguvernamentale, el este si cel mai cunoscut si clar pentru acesti
furnizori, asa cum reiese si din interviuri. In multe din cazuri, acesta reprezinti singurul
mecanism de finantare publica de care dispun furnizorii intervievati.

“Un an a fost cand n-am obtinut subventie, atunci a fost foarte greu. De obicei, dacd
depunem la timp si toate actele, am obtinut, si banii vin la timp. Nici cu subventie nu este usor,
pentru cd nu este o sumd prea mare. 20% din costuri acoperim cu subventia.” (reprezentant
ONG, presedinte)

“In ultimii ani am primit subventii pentru mai multe servicii (centre de zi, servicii la
domiciliu, centre de asistentd familiald) si mai multe categorii de beneficiari (vdrstnici,
persoane cu handicap...). Dificultatea e cd Legea 34 e conceputd ca o finantare pe proiect. In
fiecare an furnizorul trebuie sd aplice si existd posibilitatea ca fondurile sd se restrdngd, sd fie
mai multi aplicanti si, de la un an la altul, se poate sd obtii jumdtate din subventia de anul
trecut, sau deloc. Ce sd facd organizatia in situatia asta? Intrerupe serviciile pentru beneficiarii
respectivi... lar dacd peste incd un an primeste din nou subventia, beneficiarii nu mai vin cu
incredere la organizatie, pentru cd se gdndesc cd nu au siguranta cd primesc serviciile in
continuare” (reprezentant ONG, director)

“Subventiile sunt un mecanism de supravietuire minimd, nu un mecanism real de
finantare. La cat suntem noi de mari, anul trecut am primit subventie pe trei proiecte, 10.000 de
lei. Ce sd acoperi cu banii dstia? Dar tot au fost buni, ne-au permis niste activitdti suplimentare,
colaterale dar importante, pe care nu le-am fi putut face din alte proiecte” (reprezentant ONG,
director)

Cu toate acestea, procentul de solicitare, respectiv acordare concretd, a subventiilor,
este la randul sau relativ mic, in esantionul de respondenti la chestionar si la interviuri.

“Nu mai solicitdm subventii din anul 2005. Procedura de atribuire nu a fost
transparentd si sumele concrete alocate centrului nostru au fost atdt de mici (nici mdcar cat
prevede legea nu ni s-a dat) incat am considerat cd nu meritd sd cheltuim energie (si oameni,
timp) pentru acest gen de finantare si raportare. Dar asta si pentru cd numdrul nostru de
beneficiari e mic, probabil cd dacd am fi avut un numdr mai mare ar fi meritat sd aplicdm in
continuare. Preferdm sd ne orientdm spre proiecte sau spre finantatori privati, pentru cd altd
finantare publicd nu ne e accesibild deocamdatad” (reprezentant ONG)

Ponderea subventionarii de la bugetele locale (Legea nr. 34/1998) este mai mica in
raport cu cea de la nivel national (doar 10,47% din respondenti au solicitat aceasta subventie
in 2013, fata de 12,38% cati au solicitat subventia de la nivelul bugetului de stat. Dintre
acestia, doar 8,57% au primit subventie de la acest nivel local):
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Furnizori privati de servicii

sociale (non profit)

in ultimii
ani

5

in ultimii
ani

3

in2013

Au SOLICITAT finantare prin acest | 11.42% 9.52% 10.47%
mecanism (% din nr total

respondenti la chestionar)

Au PRIMIT finantare 9.52% 8.57% 8.57%

Interviurile au reliefat situatii foarte diferite de la o localitate la alta, cu privre la
aplicarea mecanismului de subventie. Exista situatii in care APL conditioneaza atribuirea
subventiei de anumite tipuri de activitati cu caracter social (de exemplu, distribuirea de
pachete de alimente catre beneficiari), fara ca aceste activitati sa intre neaparat in obiectul
principal al solicitantilor de subventie. Din aceste motive, un numar semnificativ de furnizori
se orienteaza spre mecanismul subventiei de la nivel central, nu local.

O situatie foarte dificila pentru finantarea din surse locale este cea a furnizorilor
neguvernamentali de servicii care au sediul intr-o anumita localitate, dar presteaza servicii in
judete sau localitati diferite de cele ale sediului social (puncte de lucru sau servicii fara
personalitate juridica in aceste localitati). Accesul acestora la surse de finantare locala
(inclusiv prin Legea nr. 34/1998) este foarte scazut.

In ceea ce priveste finantarea nerambursabild acordati la nivel local, in baza
Legii nr. 350/200531, situafia utilizarii acestui mecanism de finantare in grupul de
respondenti ai anchetei FDSC este urmatoarea: 6,66% dintre respondenti au primit fornduri
prin acest mecanism in anul 2013, fata de cei 10,47% care au solicitat aceste fonduri.

Furnizori privati de servicii | In ultimii 5 | in ultimii 3 | In2013
sociale (non profit) ani ani

Au SOLICITAT finantare prin acest | 15.23% 11.42% 10.47%
mecanism

Au PRIMIT finantare 11.42% 9.52% 6.66%

Analiza documentelor disponibile la nivelul consiliilor locale, in special la nivelul
municipiilor, a aratat faptul ca majoritatea consiliilor au documente de selectie detaliate cu
privire la aplicarea acestui mecanism de finantare: ghid al solicitantilor, documentatie clara,

3 Legea nr. 350/2005, privind regimul finantarilor nerambursabile din fonduri publice (M.Of. nr. 1128 din

14.12.2005)
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perioada de depunere a aplicatiilor, criterii de eligibilitate si de selectie, grila de evaluare a
proiectelor etc.

Cu toate acestea, sumele disponibile pentru aceste organizatii neguvernamentale (de
obicei o suma generala pentru ansamblul de organizatii din domeniul sportiv, cultural, culte,
asistenta sociald) sunt relativ mici.

“La nivelul judetului nostru, Consiliul Judetean nu stie cum sd decidd prioritdtile de
finantare ale ONG (nici nu stie sd evalueze munca acestora) si atunci oferd o sumd egald
tuturor, indiferent ce servicii acoperd ele. Nu este deloc eficient, desi e mai bine decdt nimic, Dar
nu reflectd nevoile reale si nici profilul serviciilor.” (reprezentant ONG, director)

“In orasul nostru sunt finantate mai mult proiectele sportive decdt cele sociale, prin
aceastd lege.” (reprezentant ONG, presedinte)

“Existd si la noi in oras finantare pe legea 350, dar nu stim niciodatd la ce sd ne
asteptdm. Cum acordarea acestor sume se face pe o procedurd asemdndtoare proiectelor, nu
stim niciodatd dinainte dacd avem sanse sd primim finantare sau nu. Noi incercdm mereu,
uneori am primit, alteori nu” (reprezentant ONG, director)

“Sumele astea au crescut progresiv la noi in ultimii ani, dar in principiu cine e mai vocal
primeste banii dstia, nu e neapdrat o chestiune de planificare sau acoperire de
prioritdti”(reprezentant ONG, director)

Un procent relativ mic de organizatii au solicitat finantare publica si prin alte surse
decat cele mentionate mai sus (ex. co-finantare In cadrul proiectelor de servicii sociale):

Furnizori privati de servicii | In ultimii 5 | In ultimii 3 | In2013
sociale (non profit) ani ani

Au SOLICITAT finantare prin acest | 10.47% 3.8% 6.66%
mecanism

Au PRIMIT finantare 8.57% 2.85% 4.76%

,Finantatorii mici s-au retras odatd cu intrarea fondurilor structurale. Acest fapt a fost
un blocaj mare pentru noi, pentru cd nu am putut accesa imediat fonduri europene si am rdmas
complet descoperiti timp de mai mult de doi ani”(reprezentant ONG, director executiv)

Concluzia care se poate desprinde din analiza raspunsurilor este ca numarul
furnizorilor privati (non profit) care au solicitat (si respectiv primit) finantare publica in
ultimii 5 ani ramane scazut (sub 15%), motivele mentionate de respondenti fiind:
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- refuzul repetat al autoritatilor de a finanta furnizori privati de servicii sociale;
- fonduri insuficiente la nivel local (conform afirmatiilor autoritatilor publice);

- un cadru legislativ care permite interpretari la nivelul autoritatilor publice,
nefavorabile furnizorilor privati de servicii sociale.

30% dintre respondenti au intampinat dificultati in obf{inerea finantarii publice - In
95% din aceste cazuri dificultatea a constat in finantarea cheltuielilor de personal datorata:

— limitarilor impuse de folosirea subventiilor;

— faptului ca asigurarea costurilor de personal nu a putut fi realizata decat in situatia
facturarii (catre APL) a costului integral al serviciului prestat;

— Refuzului APL de a deconta contributiile sociale (CAS, somaj etc);

— Imposibilitatii APL de a finanta posturi care nu exista in propria sa organigrama si pe care
nu le putea externaliza (ex. interpretul de limbaj mimico-gestual).

Opinia respondentilor cu privire la unitdtile de cost

41% dintre respondenti la chestionar folosesc unitatile de cost in activitatea de
furnizare a serviciilor sociale, astfel:

- standardele minime de cost (22,85%);

- costul mediu pe an pe beneficiar (20%);

- costul mediu pe luna pe beneficiar (22,85%);

- costul lunar mediu pe tip de activitate (13,33%);

- costul mediu anual pe tip de serviciu prestat (14,28%);
- costul mediu pe zi de frecventa, pe beneficiar (4,76%);

8,75% dintre respondenti considera ca aceste unitati de cost specifice serviciilor
sociale ar trebui sa fie unitare la nivel national. 4,76% considera ca ele ar trebui diferentiate
pe regiuni ale tarii. 20% considera ca aceste unitati de cost ar trebui diferentiate pe categorii
de beneficiari (in cazul unor servicii similare), in timp ce 22,85% considera ca acestea ar
trebui diferentiate pe tipuri de servicii sociale.

Tipurile de servicii pentru care s-au solicitat (respectiv primit) fonduri publice

In esantionul de respondenti, principalele tipuri de servicii pentru care s-a solicitat
finantare publica In ultimii 5 ani sunt urmatoarele:
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Tipul serviciului Procentul Procentul Procentul
organizatiilor organizatiilor organizatiilo
care au solicitat | care au primit | r refuzate
fonduri publice | fonduri publice
pentru aceste | pentru aceste
servicii servicii

Recuperare si reabilitare 15,23% 11,42% 3,81%

Suport si asistenta pentru 24,76% 15,23% 9,53%

copii si familii aflate in

dificultate

Educatie informala 11,42% 6,66% 4,76%

extracurriculara pentru

copii si adulti

Asistenta si suport pentru 19,04% 17,14% 1,9%

persoanele varstnice

Asistenta si suport pentru 10,47% 8,57% 1,9%

toate categoriile

vulnerabile

Sprijin si orientare pentru 8,57% 4,76% 3,81%

reintegrare, readaptarea

si reeducarea profesionala

Mediere sociala 2,85% 1,9% 0,95%

Ingrijire social-medicala 7,61% 6,66% 0,95%

pentru persoanele aflate

in dificultate, inclusiv

ingrijiri paleative

Consiliere in cadru 13,33% 10,47% 2,86%

institutionalizat, in centre

de consiliere si informare

Informare asupra 8,57% 4,76% 3,81%

drepturilor si obligatiilor

Masuri si  actiuni de 2,85% 2,85% 0

urgenta, in vederea

reducerii situatiilor de

criza

Alte servicii 571% 4,76% 0,95%
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Diferentele cele mai mari intre solicitari si acordare concreta de finantare se intalnesc
in cazul:

- serviciilor de suport si asistenta pentru copii si familii aflate in dificultate (9,53%
dintre organizatii refuzate);

- educatie informalad extracurriculara pentru copii si adulti (4,76% dintre organizatii
refuzate);

- sprijin si orientare pentru reintegrare, readaptarea si reeducarea profesionald,
precum si informare asupra drepturilor si obligatiilor, recuperare si reabilitare
(3,81% dintre organizatii refuzate).

Serviciile cu cea mai mare rata de acoperire a finantarii fata de solicitari au fost cele
pentru situatii de urgenta sau reducere a situatiilor de criza si cele de suport adresate
varstnicilor si grupurilor vulnerabile (doar 1,9% organizatii refuzate).
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IV. RECOMANDARI SI CONCLUZII

Exista In prezent peste 1550 de furnizori privati de servicii sociale (non profit), in

raport cu aprox. 1500 furnizori publici de servicii sociale32. In aceste conditii, tindnd
cont de numarul si de impactul acestor furnizori (serviciile sociale private sunt in mai mare
masurd comunitare, adaptate exigentelor europene si deservesc un numadr mai mare de
beneficiari), nu mai este acceptabila ignorarea acestora la nivel de consultare si finantare

publica.

4.1 Recomandadri formulate de catre organizatiile care au participat

la ancheta exploratorie realizata de FDSC

Principalele recomandari cu privire la imbunatatirea mecanismelor de consultare si a
deciziilor participative din domeniul planificarii si finantarii serviciilor sociale, ale

respondentilor la ancheta exploratorie realizata de FDSC, au fost urmatoarele:

Cresterea gradului de constientizare a organizatiilor furnizoare de servicii sociale,
precum si a celor reprezentative pentru anumite grupuri de beneficiari, asupra rolului
si obligatiilor lor in privinta participarii la deciziile locale privind utilizarea fondurilor
publice pentru domeniul social.

Sunt necesare investitii in educarea civicd si in formarea pentru programarea
participativd, a membrilor organizatiilor non profit care furnizeaza servicii sociale si a
organizatiilor reprezentative pentru grupurile de persoane supuse riscurilor de
marginalizare si excluziune.

Este solicitata cu prioritate introducerea la nivel national a metodologiei de evaluare
participativd a nevoilor de servicii sociale, In acord cu prevederile Legii nr. 292/2011;
in cadrul acestui mecanism de evaluare a nevoilor, atat furnizorii privati (non profit)
de servicii sociale, reprezentantii diferitelor categorii profesionale implicate in
furnizarea serviciilor sociale sau integrate, cat mai ales beneficiarii sau potentialii
beneficiari ai serviciilor, trebuie sa se afle ca interlocutori ai autoritatilor publice
pentru definirea prioritatilor de investitie si dezvoltarea serviciilor la nivel local.

Experienta respondentilor a aratat ca este nevoie de o ghidare detaliata a

reprezentantilor autoritatilor publice, pentru ca acestia sa implementeze cu succes o

evaluare participativa de nevoi la nivel local. Sunt solicitate autoritatilor publice centrale

demersuri ferme si investitie in formarea de personal la nivel local (eventual prin programe

Potrivit Registrului Electronic al Furnizorilor Serviciilor Sociale, www.mmuncii.ro
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de tip PODCA), pentru implementarea acestor metodologii noi de prioritizare si planificare la

nivel local.

Organizarea unei sesiuni de consultare publici, cel putin odatd pe an. Intalnirea cu
toti furnizorii de servicii sociale din localitate este indispensabild pentru actualizarea
periodica a situatiei serviciilor sociale existente la nivel local (,harta de servicii
existente”). Mai mult in cadrul acestei intalniri pot fi adusi la masa dezbaterilor si
furnizorii neacreditati, care nu se regasesc in Registrul Electronic National al
Furnizorilor de Servicii Sociale.

Organizatiile neguvernamentale trebuie sa devind mai implicate in comisiile de lucru
de la nivelul localitatilor si ale consiliilor judetene, In ceea ce priveste planificarea
bugetarad anualad in domeniul serviciilor sociale servicii sociale;

Aplicarea unitara a legilor privind consultarea. Acolo unde mecanismele de consultare
prevazute deja in legislatie nu au fost inca implementate (grupul de incluziune socialg,
consiliile comunitare consultative, grupul de dialog social de la nivelul prefecturilor
etc), aceste structuri de dialog si consultare trebuie introduse.

Un accent semnificativ a fost pus pe subiectul parteneriatelor public-privat. Desi legea

nr. 178/2010 nu este considerata de catre respondenti un instrument util si eficient pentru
incheierea de parteneriate cu autoritatile locale, recomandarile au mers cu precadere in

urmatoarele directii:

Parteneriatele inifiate de catre ONG-uri sau autoritati sa nu fie “oportuniste”
(generate de ocaziile punctuale de finantare FSE, de exemplu), ci sa sustina interesele
directe ale beneficiarilor de servicii sociale

Aceste parteneriate ar trebui sa fie gandite pe termen lung, sa fie reglementate prin
acorduri sau contracte de parteneriat si sa contind obiective clare si rezultate
asteptate ce pot fi evaluate periodic.

Autoritatile sa Incurajeze implicarea cetatenilor in decizie si participarea lor la
consultdrile publice, iar parteneriatele cu organizatiile neguvernamentale sa fie
privite ca un demers de imbogatire a resurselor de care dispune comunitatea (din
punct de vedere al expertizei, numarului de voluntari pe care ele il aduc in campul
interventiei sociale, numarului si calitatii serviciilor implementate etc).
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In ceea ce priveste mecanismele, instrumentele de finantare si sumele publice
alocate serviciilor furnizate de catre organizatiile non profit, respondentii au mentionat
frecvent urmatoarele categorii de propuneri de imbunatatire a cadrului actual:

Legislatie

» Elaborarea unor clarificari pentru achizitia serviciilor sociale prin OUG nr. 34/2006,
care sa deblocheze aceasta procedura la nivel local; in ciuda unui cadru legal care ar
permite teoretic folosirea acestui act normativ pentru externalizarea serviciilor
sociale catre furnizorii privati, In practica acest text legislativ este folosit cu rezerva de
catre autoritati, din motivele mentionate anterior. Ancheta a demonstrat ca foarte
putine autoritati locale din tara folosesc acest instrument pentru achizitia de servicii
sociale, de aceea se impun clarificari sau precizari metodologice clare si diseminate
foarte larg la nivel national, pentru ca autoritdtile publice sa interpreteze unitar si
coordonat acest text de lege.

Organizatiile neguvernamentale se declara disponibile pentru Infiintarea unui grup de
lucru la nivelul autoritatilor centrale, pentru accelerarea acestui proces de clarificare
si explicitare a cadrului legal existent, pentru cazul particular al serviciilor sociale sau
integrate.

« In ceea ce priveste localititile mici si comunele, respondentii au reafirmat nevoia unor
linii de finantare dedicate pentru serviciile sociale, de la bugetul de stat, care sa
acopere un pachet minim de servicii sociale, al carui continut sa fie adaptat nevoilor
locale si prioritatilor de interventie decise la nivel local. Avand in vedere blocajul de
posturi din sectorul public, multe autoritati locale ar putea folosi aceste sume pentru
externalizarea serviciilor, asa cum s-a intamplat deja in cateva municipii si orase din
tara (ex. Arad, Simeria, Petrosani, Oradea etc.).

* Este necesara de asemenea revizuirea textelor de lege care stabilesc standardele
minime de cost ale serviciilor sociale (valorile acestor standarde au devenit complet
neajustate la preturile pietii) si mai ales corelarea costurilor minime cu standardele
minime de calitate. Respondentii au insistat pe necesitatea unor grupuri sau ateliere
de lucru la nivel national, care sa conduca la referinte de cost mai fiabile in raport cu
diferitele categorii de servicii sociale, cu specificul furnizarii lor, cu beneficiarii
acestor servicii (in esentd, revizuirea HG nr. 23/2010).
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Propuneri privind mecanismul de finantare propriu-zis

* Respondentii au reafirmat nevoia ca autoritatile publice locale sa fie incurajate a
externaliza servicii sociale catre furnizorii privati, in situatia in care acestea nu dispun
de mijloacele interne pentru implementarea lor.

* Este considerata prioritara coroborarea finantarii cu mecanismul evaluarii nevoilor
locale (inclusiv elaborarea “hartilor de nevoi” si a “hartilor de servicii existente”).
Respondentii afirma ca principiul accesului egal la finantare al tuturor ONG-urilor
care acopera nevoi reale de servicii la nivel local este inca departe de a fi realizat, pe
de o parte datorita necunoasterii amanuntite a “cererii” de servicii, pe de alta parte
datorita intereselor locale ale unora dintre reprezentantii autoritatilor, care
directioneaza in mod preferential fondurile publice catre organizatii agreate, sau “mai
vocale” la nivel local. Respondentii propun introducerea in lista de criterii de
eligibilitate la fonduri publice a criteriului acoperirii nevoilor cuprinse in “harta
sociala” a localitatii.

* A fost reafirmata in repetate randuri pe parcursul anchetei nevoia unei linii de
finantare “dedicata” serviciilor sociale, de la nivelul bugetului de stat catre bugetele
locale; acest mecanism este considerat util in special in orasele mici si comune.

* S-a recomandat o disponibilitate mai mare de finantare din fonduri publice, a
cheltuielilor de personal din serviciile furnizate de catre furnizori privati; acestea
sunt strict corelate cu calitatea serviciilor furnizate si de aceea sunt categorii de
cheltuieli indispensabile bunei functionari a serviciului. Orice diminuare a acestor
costuri atrage dupa sine imposibilitatea derularii In conditii de calitate, a serviciului
respectiv.

* Respondentii au reafirmat nevoia acoperirii, din surse publice, a costurilor de
functionare pe Intregul an bugetar, nu pe cateva luni din anul in curs, asa cum se
intdmpla in foarte multe situatii. Un contract de finantare multianual este recomandat
de catre toti respondentii, astfel Incat planurile de finantare sa devina eficiente si
sigure, atat In randul furnizorilor, cat si al autoritatilor publice.

* Corelarea sumelor acordate din bugetele publice cu standardele obligatorii de calitate
din domeniul serviciilor sociale a fost deseori invocata de catre respondenti, cu
mentiunea ca aceasta coroborare nu poate rezulta decat In urma unor ateliere
nationale de lucru pe tipuri de servicii si pe tipuri de costuri. Furnizorii non profit se
declara disponibili de a participa la aceste grupuri tehnice de lucru, avand avantajul
unei experiente de bugetare si planificare semnificative, inclusiv pentru servicii
complexe, integrate sau specializate.
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* Respondentii considera ca folosirea predominanta a fondurilor de la bugetul central
pentru finantarea serviciilor publice vs. finantarea aproape integrala a serviciilor
furnizate de catre ONG-uri doar de la bugetele locale, reprezinta un mecanism
nefunctional, care va afecta semnificativ sistemul de servicii sociale. A fost solicitata o
linie dedicata de finantare pentru serviciile sociale la nivel local, pe care autoritatile sa
o foloseasca si in cazul externalizarii serviciilor sociale.

Au existat si o serie ce propuneri specifice, pentru finantarea anumitor categorii de

servicii sau activitati:

* Introducerea asigurarilor de ingrijire cu caracter obligatoriu;

* Atragerea Casei Nationale de Asigurari de Sanatate si a Ministerului Sanatatii in
responsabilitatea comuna intersectoriald, mai ales in ceea ce priveste finantarea
pentru ingrijirea si asistenta varstnicilor, a pacientilor cu afectiuni (neuro)psihice, a
persoanelor cu handicap;

* Atragerea sistemului de Invatamant in responsabilitatea comuna intersectorialda in
ceea ce priveste finantarea pentru asistenta copiilor, tinerilor, cu predilectie in zonele
rurale, izolate, subdezvoltate;

* O finantare mai consistenta a serviciilor de preventie pentru toate categoriile de
beneficiari. Un numar semnificativ de respondenti au propus initierea unui Program
de Interes National in acest domeniu.

* Este nevoie de asemenea de linii bugetare dedicate pentru formarea continua a
personalului din serviciile sociale;

» Serviciile sociale pe care structurile neguvernamentale non profit acreditate le acorda
unor beneficiari din localitatea respectiva (degrevand astfel statul de importante
cheltuieli) ar trebui finantate in proportie considerabila de catre bugetul local (salarii
pentru personal de specialitate, hrand, utilitati).

« In cazul finantirii serviciilor sociale din bugete publice centrale sau judetene,
respondentii au propus dezvoltarea unui circuit direct (sigur) de finantare dinspre
bugetul de stat sau cel judetean catre ONG-ul furnizor de servicii sociale, in special
pentru serviciile din mediul rural; cu alte cuvinte, existenta unor linii “securizate” de
finantare pentru mediul rural, pentru evitarea deturnarii de fonduri la nivel local.
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In ceea ce priveste diversificarea spectrului de servicii sociale la nivel local,

respondentii au mentionat urmatoarele:

Harta locala de nevoi este cea care trebuie sa ghideze finantarea si investitiile publice,
pentru dezvoltarea unor servicii noi la nivel local. Realizarea cu prioritate a acestor
harti de nevoi sociale, pe baza unei metodologii si a unui ghid national de
implementare, este o propunere care a fost formulata de toti interlocutorii
intervievati in cadrul anchetei;

In prezent, spectrul de servicii sociale este inca limitat, iar legislatia nu oferd parghii
pentru inovatie sociald (de exemplu, serviciile de ingrijire la domiciliu, si In general
serviciile furnizate de catre echipele mobile de profesionisti, In special echipe pluri-
disciplinare, se confrunta cu dificultati mari de acreditare, finantare, evaluare etc.);

Este necesara o utilizare mai judicioasa a infrastructurii de care dispun primariile si
directiile de asistenta sociala. O inventariere exacta a spatiilor disponibile ar scoate la
iveala locatii In care structurile private non profit ar putea dezvolta servicii sociale;

Este nevoie de asemenea de linii bugetare dedicate (fie la nivel central, fie local)
pentru formarea continud a personalului din serviciile sociale, la care sa poata avea
acces atat personalul din serviciile publice, cat si cele private;

Monitorizarea impactului serviciilor sociale de catre autoritatile publice.
Monitorizarea si verificarea pe teren a rezultatelor obtinute in serviciile sociale
reprezintd o prioritate, cu accent pe o evaluare a cost-beneficiului si a calitatii
serviciilor prestate.

4.2 Concluzii generale ale Fundatiei de Dezvoltare a Societatii Civile,

ca rezultat al anchetei exploratorii in domeniul dialogului public-privat
privind finantarea serviciilor sociale

FDSC considera ca toate elementele prezentate in acest raport conduc la concluzia ca

dialogul public privat este inca foarte limitat in ceea ce priveste planificarea, gestionarea sau

finantarea serviciilor sociale la nivel local.

In plus, o masa critici de aproape 50% din furnizorii de servicii sociale (cei

neguvernamentali) se confrunta cu instabilitate financiara si imposibilitatea garantarii unor

servicii de calitate pe termen mediu si lung, pentru beneficiarii lor.
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In aceste conditii, se impune formularea unor prioritdti de actiune la nivel national,
care trebuie asumate fara intarziere, atat de catre decidentii politici cat si de responsabilii de
la nivelul ministerelor, pentru perioada de programare 2014-2020, astfel incat Romania sa
isi pastreze sansele de a mentine un sistem de servicii sociale eficient si responsiv la nevoile
reale ale populatiei:

1. Cadrul legislativ generat de aparifia Legii nr. 292/2011 trebuie completat de urgenta cu
metodologia de implementare, mai ales pentru acele mecanisme si proceduri care solicita
proceduri complexe si unitare la nivel national (evaluare de nevoi, planificarea locala a
serviciilor sociale, finantarea serviciilor sociale la nivelul localitatilor, monitorizarea si
evaluarea calitatii serviciilor.

Motivul deseori invocat al iminentei regionalizari nu Impiedicd nici lansarea de
metodologii clare pentru evaluarea de nevoi sau pentru alcatuirea strategiilor locale de
servicii sociale, nici elaborarea metodologiei de monitorizare a situatiei serviciilor sau de
evaluare a calitatii celor existente.

2. Cadrul de reglementare a finantarii serviciilor sociale furnizate de catre furnizorii
neguvernamentali trebuie semnificativ imbunatatit in ceea ce priveste:

a. metodologia de bugetare si planificare a cheltuielilor, in raport cu nevoile reale din
teritoriu, cu rezultatele obtinute in anii anteriori, cu eficienfa serviciilor locale
existente, astfel Incat serviciile prestate de catre acesti funizori neguvernamentali sa
fie luate in calcul cu seriozitate, in bugetele anuale;
metodologia de contractare a serviciilor sociale cu furnizorii neguvernamentali;

c. sumele disponibile in mod concret la nivel local, alocate din bugetul de stat.

O descentralizare reala a serviciilor sociale nu se poate face exclusiv pe baza bugetelor
consiliilor locale, asa cum este previzut in prezent. In conditiile in care aceste bugete sunt
serios afectate de criza economica (de colectarea dificila a taxelor locale), dar mai ales in plin
proces de extindere si diversificare a serviciilor sociale in Romania, liniile disponibile de
finantare de la nivelul bugetului de stat pentru sectorul serviciilor sociale sunt complet
insuficiente.

Ca atare, explorarea unor linii sau algoritmi noi de alocare bugetara de la bugetul de
stat, pentru serviciile sociale de la nivel local, alaturi de mecanismele deja existente,
reprezintd o prioritate absoluta33.

** Reamintim c3 echipa FDSC a contribuit la redactarea unor propuneri concrete in acest sens, in cadrul componentei
de asistenta tehnica a proiectului “ Cresterea gradului de implementare a serviciilor sociale la nivel local, in contextul
descentralizarii” (SMIS 10845), implementat de catre MMFPSPV si cofinantat din FSE , prin Programul Operational
Dezvoltarea Capacitatii Administrative (PODCA), 2011-2012.
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Propunem de asemenea ca alocarea bugetara de la bugetul de stat pentru sectorul

social sa fie conditionata de realizarea unui dialog real al APL cu reprezentantii societatii
civile, In unitatile administrative in care exista furnizori neguvernamentali de servicii sociale

si in care acesti furnizori privagi acopera nevoi reale ale populatiei, realizabile prin
documente de politica locala pertinente.

3.

Dialogul public-privat dintre autoritatile publice locale si furnizorii
neguvernamentali de servicii sociale trebuie reglementat prin documente
metodologice clare, care sa faciliteze cooperarea si complementaritatea dintre sectorul
public si cel privat.

Este important ca performanta autoritatilor locale sa fie evaluata si din perspectiva

acestui indicator, de eficienta a dialogului cu societatea civila.

Acest dialog trebuie concretizat In documente de politici locale privind serviciile

sociale, asumate (si avizate) In comun de catre toti partenerii sociali existenti in unitatile
administrativ teritoriale repsective.

4.

In ceea ce priveste cresterea gradului de responsabilizare a furnizorilor privati (non
profit) de servicii sociale in raport cu documentarea politicilor locale, FDSC va
continua eforturile sale de incurajare si suport concret (financiar, metodologic, tehnic)
pentru profesionalizarea dialogului dintre organizatiile reprezentative ale beneficiarilor
de servicii, furnizori si autoritatile publice locale, atat in cadrul proiectelor sale actuale, cat
si prin initierea unor proiecte specifice pe acest domeniu, in perioada de programare a
fondurilor stucturale (2014-2020).
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Anexe

ANEXA 1. Situatia judetelor care au o strategie / un plan de actiune privind dezvoltarea

sau sustinerea serviciilor sociale

Exista responsabili

Strategia specifici, Exista sume
contine mentionati clar, in ercise, alocate . .
Judetul Tipul documentrului strategic | Perioada Lo 4 . 4 ¢ . P . Sursa de informatie
indicatori raport cu fiecare pentru servicii
cuantificabili? obiectiv sau tip de sociale?
interventie3+ ?
Strategia de dezvoltare a 2010-2015 | Da Da Da http://www.cjalba.ro/wp-
Alba serviciilor sociale din arealul content/uploads/2011/06/Strat
AIDA egia-Serviciilor-sociale-AIDA.pdf
Strategie DGASPC Alba 2008-2013 | Nu Partial Sume totale pe http://www.protectiasocialaalba
2013.pdf
bugetare, nu pe
tipuri de servicii
Strategia judeteana de dezvoltare | 2012-2016 | Da Da Da- bugete http://www.dgaspcbihor.ro/info
. a serviciilor sociale in domeniul estimative globale | [matii publice/strategie 2012-
Bihor . L . .. 2016.pdf
asistentei sociale si protectiei £120.pdL
copilului (DGASPC Bihor)
Strategia judeteana in 2008-2013 | Nu Nu Nu http://www.dgaspc-
Buzau domeniul asistentei sociale buzau.ro/strategia-judeteana-in-
domeniul-asistentei-sociale/
Calarasi Strategia judeteana in 2008-2013 | Nu Nu Nu http://dgaspc-

34 P s N . . . . . v . o . . .. o v
Pentru acest element de analiza s-a verificat daca in planurile operationale asociate strategiilor exista nu doar o mentionare generala a institutiilor raspunzatoare

de atingerea obiectivelor respective ( de tipul “DGASPC”, “primariile locale”, “ONG-uri” etc), ci responsabilitati clare, atribuite unor persoane, departamente,

posturi precise din cadrul acestor institutii, care pot fi apoi monitorizate si verificate in privinta atingerii rezultatelor. De aceea, raspunsul “nu” din tabel nu trebuie

interpretat ca o lipsa a mentionarii responsabililor, ci ca o lipsa a responsabililor specifici, persoane sau departamente concrete din institutiile mentionate.
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http://www.cjalba.ro/wp-content/uploads/2011/06/Strategia-Serviciilor-sociale-AIDA.pdf
http://www.cjalba.ro/wp-content/uploads/2011/06/Strategia-Serviciilor-sociale-AIDA.pdf
http://www.cjalba.ro/wp-content/uploads/2011/06/Strategia-Serviciilor-sociale-AIDA.pdf
http://www.protectiasocialaalba.ro/STRATEGIE%202008-2013.pdf
http://www.protectiasocialaalba.ro/STRATEGIE%202008-2013.pdf
http://www.protectiasocialaalba.ro/STRATEGIE%202008-2013.pdf
http://www.dgaspcbihor.ro/informatii_publice/strategie_2012-2016.pdf
http://www.dgaspcbihor.ro/informatii_publice/strategie_2012-2016.pdf
http://www.dgaspcbihor.ro/informatii_publice/strategie_2012-2016.pdf
http://www.dgaspc-buzau.ro/strategia-judeteana-in-domeniul-asistentei-sociale/
http://www.dgaspc-buzau.ro/strategia-judeteana-in-domeniul-asistentei-sociale/
http://www.dgaspc-buzau.ro/strategia-judeteana-in-domeniul-asistentei-sociale/
http://dgaspc-cl.ro/index.php/despre-noi/strategie

Exista responsabili

Strategia specifici, Exista sume
contine mentionati clar, in ercise, alocate i .
Judetul Tipul documentrului strategic | Perioada L. ¢ . ¢ ¢ . p . Sursa de informatie
indicatori raport cu fiecare pentru servicii
cuantificabili? obiectiv sau tip de sociale?
interventie3+?
domeniul asistentei sociale cl.ro/index.php/despre-
noi/strategie
Strategia judeteana de 2008-2013 | Nu Nu Nu http://www.ahncs.eu/index.php
Caras dezvoltare a serviciilor sociale /110-articole-noi/159-strategia-
i de-dezvoltare-a-serviciilor-
Severin sociale-la-nivelul-judetului-
caras-severin
Strategia Judeteana in 2008-2013 | Partial Partial Nu http://bitly/189Y8qs
Cluj domeniul asistentei sociale si
protectiei copilului
Strategia Judeteand in 2009-2013 | Da Da Nu http://www.dgaspc-
domeniul asistentei sociale si ctro/despre-noi/strategie/
Constanta . . .
protectiei copilului
Plan de dezvoltare a serviciilor| 2006-2013 | Da Da Da, cu precizarea cd | http://www.protectiasocialacv.r
sociale in Jud. Covasna nu toate sumele o/ afm/uploaded/strategia copii
alocate reflects fidel | -2009.pdf
Covasna obiectivele http://www.protectiasocialacv.r
overationale o/ afm/uploaded/strategia adul
perafl ti 2009.pdf
urmarite
R . Strategia Judeteana de 2008 -2013 | Partial Nu Nu www.dgaspcdb.ro/rapoarte/stra
Dambovita . . T oo
Asistent3 Sociald tegia%?20judeteana.doc
Strategia Judeteana in 2013 -2014 | Nu Nu Nu http://www.dgaspcdolj.ro/dgas
Dolj domeniul asistentei sociale, pe-dolj/gallery/stratgie-
.. g A . . dgaspc/strategie-2013-2014.pdf
protectiei familiei si copilului
Galati Strategia Directiei de Asistenta 2009 -2013 | Nu Nu Nu http://www.dgaspcgalati.ro/51
Sociald Persoane Adulte 51a.pdf
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http://dgaspc-cl.ro/index.php/despre-noi/strategie
http://dgaspc-cl.ro/index.php/despre-noi/strategie
http://www.ahncs.eu/index.php/110-articole-noi/159-strategia-de-dezvoltare-a-serviciilor-sociale-la-nivelul-judetului-caras-severin
http://www.ahncs.eu/index.php/110-articole-noi/159-strategia-de-dezvoltare-a-serviciilor-sociale-la-nivelul-judetului-caras-severin
http://www.ahncs.eu/index.php/110-articole-noi/159-strategia-de-dezvoltare-a-serviciilor-sociale-la-nivelul-judetului-caras-severin
http://www.ahncs.eu/index.php/110-articole-noi/159-strategia-de-dezvoltare-a-serviciilor-sociale-la-nivelul-judetului-caras-severin
http://www.ahncs.eu/index.php/110-articole-noi/159-strategia-de-dezvoltare-a-serviciilor-sociale-la-nivelul-judetului-caras-severin
http://bit.ly/189Y8qs
http://www.dgaspc-ct.ro/despre-noi/strategie/
http://www.dgaspc-ct.ro/despre-noi/strategie/
http://www.protectiasocialacv.ro/_afm/uploaded/strategia_copii_2009.pdf
http://www.protectiasocialacv.ro/_afm/uploaded/strategia_copii_2009.pdf
http://www.protectiasocialacv.ro/_afm/uploaded/strategia_copii_2009.pdf
http://www.protectiasocialacv.ro/_afm/uploaded/strategia_adulti_2009.pdf
http://www.protectiasocialacv.ro/_afm/uploaded/strategia_adulti_2009.pdf
http://www.protectiasocialacv.ro/_afm/uploaded/strategia_adulti_2009.pdf
http://www.dgaspcdb.ro/rapoarte/strategia%20judeteana.doc
http://www.dgaspcdb.ro/rapoarte/strategia%20judeteana.doc
http://www.dgaspcdolj.ro/dgaspc-dolj/gallery/stratgie-dgaspc/strategie-2013-2014.pdf
http://www.dgaspcdolj.ro/dgaspc-dolj/gallery/stratgie-dgaspc/strategie-2013-2014.pdf
http://www.dgaspcdolj.ro/dgaspc-dolj/gallery/stratgie-dgaspc/strategie-2013-2014.pdf
http://www.dgaspcgalati.ro/51/51a.pdf
http://www.dgaspcgalati.ro/51/51a.pdf

Exista responsabili

Strategia specifici, Exista sume
i i iclar, i ise, alocat . .
Judetul Tipul documentrului strategic | Perioada . co-n sine . mentlonatl-c an m percise, a O‘Ea__e Sursa de informatie
indicatori raport cu fiecare pentru servicii
cuantificabili? obiectiv sau tip de sociale?
interventie3+?
Giurgiu Strategia DGASPC Giurgiu 2007-2013 | Partial Da Da http://www.dgaspcgr.ro /upload
g /str.pdf
Strategia Judeteana in 2007 -2013 | Da Nu Nu (dealtfel nu http://www.cjgorj.ro/Date%20si
domeniul asistentei sociale si exista bugete clare | te/Programe%20-
protectiei copilului previzute pentru °oZOStrate21.1/ Strate21e°?20a51§t
sectorul social nici enta%?20sociala/Strategie%20in
in Strategia de %20domeniul%?20asistentei.pdf
dezvoltare durabila
. a judetului Gorj
Gorj judet Gorj
pentru perioada
2011 -2020)
http://www.cjgorj.r
o/Date%?20site/Stra
tegie%202011-
2020/Strategia%?20
2011-2020.pdf
. Strategia DGASPC Harghita 2009-2013 | Da Da (partial) Da (pentru o parte | http://www.dgaspchr.ro/article
Harghlta din proiecte) /1048 strategie/
Strategia Judeteana privind 2011-2013 | Nu Nu Nu http://www.dgaspchd.ro/images
protectia si promovarea /files /Strategia%?20judeteana%?2
. . . 02011-2013.pdf
drepturilor copilului si
Hunedoara P . p 5_
protectia, integrarea si
incluziunea sociala a
persoanelor cu handicap
Strategia de dezvoltare a Jud. | 2009-2013 Nu Nu Nu http://www.cicnet.ro/content/st
Ialomita lalomita cu orizont rategia-dezvoltare-judetului-
2013-2020 lalomita
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http://www.dgaspcgr.ro/upload/str.pdf
http://www.dgaspcgr.ro/upload/str.pdf
http://www.cjgorj.ro/Date%20site/Strategie%202011-2020/Strategia%202011-2020.pdf
http://www.cjgorj.ro/Date%20site/Strategie%202011-2020/Strategia%202011-2020.pdf
http://www.cjgorj.ro/Date%20site/Strategie%202011-2020/Strategia%202011-2020.pdf
http://www.cjgorj.ro/Date%20site/Strategie%202011-2020/Strategia%202011-2020.pdf
http://www.cjgorj.ro/Date%20site/Strategie%202011-2020/Strategia%202011-2020.pdf
http://www.cjgorj.ro/Date%20site/Programe%20-%20Strategii/Strategie%20asistenta%20sociala/Strategie%20in%20domeniul%20asistentei.pdf
http://www.cjgorj.ro/Date%20site/Programe%20-%20Strategii/Strategie%20asistenta%20sociala/Strategie%20in%20domeniul%20asistentei.pdf
http://www.cjgorj.ro/Date%20site/Programe%20-%20Strategii/Strategie%20asistenta%20sociala/Strategie%20in%20domeniul%20asistentei.pdf
http://www.cjgorj.ro/Date%20site/Programe%20-%20Strategii/Strategie%20asistenta%20sociala/Strategie%20in%20domeniul%20asistentei.pdf
http://www.cjgorj.ro/Date%20site/Programe%20-%20Strategii/Strategie%20asistenta%20sociala/Strategie%20in%20domeniul%20asistentei.pdf
http://www.dgaspchr.ro/article/1048_strategie/
http://www.dgaspchr.ro/article/1048_strategie/
http://www.dgaspchd.ro/images/files/Strategia%20judeteana%202011-2013.pdf
http://www.dgaspchd.ro/images/files/Strategia%20judeteana%202011-2013.pdf
http://www.dgaspchd.ro/images/files/Strategia%20judeteana%202011-2013.pdf
http://www.cicnet.ro/content/strategia-dezvoltare-judetului-ialomita
http://www.cicnet.ro/content/strategia-dezvoltare-judetului-ialomita
http://www.cicnet.ro/content/strategia-dezvoltare-judetului-ialomita

Exista responsabili

Strategia specifici, Exista sume
contine mentionati clar, in ercise, alocate i .
Judetul Tipul documentrului strategic | Perioada L. ¢ . ¢ ¢ . p . Sursa de informatie
indicatori raport cu fiecare pentru servicii
cuantificabili? obiectiv sau tip de sociale?
interventie3+?
Strategia Directiei Generala de | 2006-2013 | Nu Nu Nu http://www.dasiasi.ro/strategii-
Asistenta Sociala si Protectia ale-dgaspc-iasi--dfl-39.himl
Covilului Iasi si planul de actiune 2006 - 2013
optiutul fasl http://www.dasiasi.ro/data/ edi
privind dezvoltarea serviciilor tor/Plan%20De%20Actiune%20
Iasi sociale 2006-
2013%?20Strategia%20Judeteana
%?20Dezvoltare%20Servicii%20
Sociale.pdf
Strategia Judeteand a DGASPC | Nu specifica | Partial Responsabilitati Nu www.cjilfov.ro/site/uploads/Str
llfov privind restructurarea si | (strategia generale ategie DGASPC lifov.pdf
dezvoltarea, CJ este pe
lifov pe termen mediu si lung, a AUY7ATLE)
. . . poate si
serviciilor sociale la nivelul
udetului astaela
Judefulu fel..)
Strategia Judeteana pentru 2008 - 2013 | Mai putin in Nu Nu www.dgaspecmm.ro/sites/default
protectia copilului si a domeniul [files/strategia judeteana pentr _lu‘:e.te"’jma ente
. - u protectia copilului si persoane
persoanelor cu handicap protectiei lor cu handicap doc
copilului, mai
Maramures P

clar si specific
pentru privind
adultii/pers cu
handicap
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http://www.dasiasi.ro/strategii-ale-dgaspc-iasi--dtl-39.html
http://www.dasiasi.ro/strategii-ale-dgaspc-iasi--dtl-39.html
http://www.dasiasi.ro/data/_editor/Plan%20De%20Actiune%202006-2013%20Strategia%20Judeteana%20Dezvoltare%20Servicii%20Sociale.pdf
http://www.dasiasi.ro/data/_editor/Plan%20De%20Actiune%202006-2013%20Strategia%20Judeteana%20Dezvoltare%20Servicii%20Sociale.pdf
http://www.dasiasi.ro/data/_editor/Plan%20De%20Actiune%202006-2013%20Strategia%20Judeteana%20Dezvoltare%20Servicii%20Sociale.pdf
http://www.dasiasi.ro/data/_editor/Plan%20De%20Actiune%202006-2013%20Strategia%20Judeteana%20Dezvoltare%20Servicii%20Sociale.pdf
http://www.dasiasi.ro/data/_editor/Plan%20De%20Actiune%202006-2013%20Strategia%20Judeteana%20Dezvoltare%20Servicii%20Sociale.pdf
http://www.dasiasi.ro/data/_editor/Plan%20De%20Actiune%202006-2013%20Strategia%20Judeteana%20Dezvoltare%20Servicii%20Sociale.pdf
http://www.cjilfov.ro/site/uploads/Strategie%20DGASPC%20Ilfov.pdf
http://www.cjilfov.ro/site/uploads/Strategie%20DGASPC%20Ilfov.pdf
http://www.dgaspcmm.ro/sites/default/files/strategia_judeteana_pentru_protectia_copilului_si_persoanelor_cu_handicap_.doc
http://www.dgaspcmm.ro/sites/default/files/strategia_judeteana_pentru_protectia_copilului_si_persoanelor_cu_handicap_.doc
http://www.dgaspcmm.ro/sites/default/files/strategia_judeteana_pentru_protectia_copilului_si_persoanelor_cu_handicap_.doc
http://www.dgaspcmm.ro/sites/default/files/strategia_judeteana_pentru_protectia_copilului_si_persoanelor_cu_handicap_.doc

Exista responsabili

Strategia specifici, Exista sume
contine mentionati clar, in ercise, alocate i .
Judetul Tipul documentrului strategic | Perioada L. ¢ . ¢ ¢ . p . Sursa de informatie
indicatori raport cu fiecare pentru servicii
cuantificabili? obiectiv sau tip de sociale?
interventie3+?
Strategia de Asistenta Sociala | 2009 -2013 | Partial Partial Nu http://www.dgaspcmh.ro/pdfs
Si Strategia 2009-2012%20.pdf
Planul de actiune al Strategiei 51
Mehedinti | pGASPC in domeniul protectiei
si promovarii http://www.dgaspcmh.ro/pdfs
drepturilor copilului Plan actiune strategie 2009-
2013%20.pdf
Strategia de dezvoltare a 2012 -2013 | Da Da Da http://www.dgaspcmures.ro/pdf
serviciilor sociale in judetul /Strategie DGASPC 2012-
N . L. 2013.pdf
Mures in domeniul protectiei p - .
] o rogramul actiunilor economico-
Mures si promovarii sociale
drepturilor copilului si a http://www.cjmures.ro/pagelro
persoanelor adulte -htm
cu handicap sau aflate la
nevoie
Planul local pentru dezvoltare | Realizatin | Da Nu Valori generale http://www.cjneamt.ro/Strategii
durabila a judetului Neamt - | 2008 estimative /Agenda%20L.0cala?2021%20-
Neat A da Locala 21 %20Planul%20Local%20pentru
' genda Locaia 9%20Dezvoltare%20Durabila%2
0a%20Judetului%20Neamt.pdf
-p.109 - 115
Strategia judeteand de dezv.a | 2012- Da Nu Bugete estimative | http://www.dgaspc-
serviciilor sociale in domeniul | 2016 si surse de oltro/dgaspc/gallery/strategii-
olt ist . iale si tectiei . ¢ fi de-dezvoltare/Strategie-2012-
asistentei sociale si protectiei | /impac inantare 2021-finala.ndf
copilului pe termen 2021

mediu/lung
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http://www.dgaspcmh.ro/pdfs/Strategia_2009-2012%20.pdf
http://www.dgaspcmh.ro/pdfs/Strategia_2009-2012%20.pdf
http://www.dgaspcmh.ro/pdfs/Plan_actiune_strategie_2009-2013%20.pdf
http://www.dgaspcmh.ro/pdfs/Plan_actiune_strategie_2009-2013%20.pdf
http://www.dgaspcmh.ro/pdfs/Plan_actiune_strategie_2009-2013%20.pdf
http://www.dgaspcmures.ro/pdf/Strategie_DGASPC_2012-2013.pdf
http://www.dgaspcmures.ro/pdf/Strategie_DGASPC_2012-2013.pdf
http://www.dgaspcmures.ro/pdf/Strategie_DGASPC_2012-2013.pdf
http://www.cjmures.ro/page1ro.htm
http://www.cjmures.ro/page1ro.htm
http://www.cjneamt.ro/Strategii/Agenda%20Locala%2021%20-%20Planul%20Local%20pentru%20Dezvoltare%20Durabila%20a%20Judetului%20Neamt.pdf
http://www.cjneamt.ro/Strategii/Agenda%20Locala%2021%20-%20Planul%20Local%20pentru%20Dezvoltare%20Durabila%20a%20Judetului%20Neamt.pdf
http://www.cjneamt.ro/Strategii/Agenda%20Locala%2021%20-%20Planul%20Local%20pentru%20Dezvoltare%20Durabila%20a%20Judetului%20Neamt.pdf
http://www.cjneamt.ro/Strategii/Agenda%20Locala%2021%20-%20Planul%20Local%20pentru%20Dezvoltare%20Durabila%20a%20Judetului%20Neamt.pdf
http://www.cjneamt.ro/Strategii/Agenda%20Locala%2021%20-%20Planul%20Local%20pentru%20Dezvoltare%20Durabila%20a%20Judetului%20Neamt.pdf
http://www.dgaspc-olt.ro/dgaspc/gallery/strategii-de-dezvoltare/Strategie-2012-2021-finala.pdf
http://www.dgaspc-olt.ro/dgaspc/gallery/strategii-de-dezvoltare/Strategie-2012-2021-finala.pdf
http://www.dgaspc-olt.ro/dgaspc/gallery/strategii-de-dezvoltare/Strategie-2012-2021-finala.pdf
http://www.dgaspc-olt.ro/dgaspc/gallery/strategii-de-dezvoltare/Strategie-2012-2021-finala.pdf

Exista responsabili

Strategia specifici, Exista sume
contine mentionati clar, in ercise, alocate . .
Judetul Tipul documentrului strategic | Perioada L. ¢ . ' ¢ . p L. Sursa de informatie
indicatori raport cu fiecare pentru servicii
cuantificabili? obiectiv sau tip de sociale?
interventie3+?
Strategii judetene DGASPC Strategii Nu Da (mai ales in Nu (exceptie fac Strategia judeteand copii
DGASPC planurile de doar cateva DEERIHG ANV S _
2007 - . . https://docs.google.com/viewer?
actiune; cu toate proiecte) TR Iorah
2013 pe url=http://www.copilprahova.ro
.. acestea, /files/strategie copii.pdf&chrom
categorii de .
beneficiari ONGurile e=true
eneticiari mentionate nu sunt Plan de actiune copii 2013
. . www.copilprahova.ro/index.php
nominalizate.
/strategii/plan-anual-de-actiune-
Prahova Planuri de copii/952-plan-anual-de-
actiune actiune-copii/download
anuale Strategia judeteana Pers
2013, pe varstnice DGASPC 2007-2013
categorii httn://www.co.t-)ilnrahox-/a.ro/ind
ex.php/strategii/strategia-
judeean-pentru-protecia-
integrarea-i-incluziunea-social-a-
persoanelor-cu-handicap-i-a-
persoanelor-varstnice-in-
perioada-2007-2013
Strategie DGASPC 2009-2013 | Nu Nu (cu cateva Nu http: //www.dgaspcsm.ro/strate
Satu Mare exceptii) gie dgaspc 2009 2013.pdf
ot . Plan de dezvoltare judeteana | 2007-2013 | Nu Nu Da (doar sume http://www.cjsj.ro/date/pdfuri/
Salaj ) globale) Proiecte /dezvoltare2007-13.pdf
Sibiu Strategia in domeniul 2010-2020 | Nu Nu Previziuni de http: //www.cjsibiu.ro/portal/si

asistentei sociale a
CJ Sibiu pentru perioada 2010-

buget, sume
globale

biu/cjsibiu/Stiri.nsf/84BB7DAD
077B8052C225768C00451E0B/
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https://docs.google.com/viewer?url=http://www.copilprahova.ro/files/strategie_copii.pdf&chrome=true
https://docs.google.com/viewer?url=http://www.copilprahova.ro/files/strategie_copii.pdf&chrome=true
https://docs.google.com/viewer?url=http://www.copilprahova.ro/files/strategie_copii.pdf&chrome=true
https://docs.google.com/viewer?url=http://www.copilprahova.ro/files/strategie_copii.pdf&chrome=true
http://www.copilprahova.ro/index.php/strategii/plan-anual-de-actiune-copii/952-plan-anual-de-actiune-copii/download
http://www.copilprahova.ro/index.php/strategii/plan-anual-de-actiune-copii/952-plan-anual-de-actiune-copii/download
http://www.copilprahova.ro/index.php/strategii/plan-anual-de-actiune-copii/952-plan-anual-de-actiune-copii/download
http://www.copilprahova.ro/index.php/strategii/plan-anual-de-actiune-copii/952-plan-anual-de-actiune-copii/download
http://www.copilprahova.ro/index.php/strategii/strategia-judeean-pentru-protecia-integrarea-i-incluziunea-social-a-persoanelor-cu-handicap-i-a-persoanelor-varstnice-in-perioada-2007-2013
http://www.copilprahova.ro/index.php/strategii/strategia-judeean-pentru-protecia-integrarea-i-incluziunea-social-a-persoanelor-cu-handicap-i-a-persoanelor-varstnice-in-perioada-2007-2013
http://www.copilprahova.ro/index.php/strategii/strategia-judeean-pentru-protecia-integrarea-i-incluziunea-social-a-persoanelor-cu-handicap-i-a-persoanelor-varstnice-in-perioada-2007-2013
http://www.copilprahova.ro/index.php/strategii/strategia-judeean-pentru-protecia-integrarea-i-incluziunea-social-a-persoanelor-cu-handicap-i-a-persoanelor-varstnice-in-perioada-2007-2013
http://www.copilprahova.ro/index.php/strategii/strategia-judeean-pentru-protecia-integrarea-i-incluziunea-social-a-persoanelor-cu-handicap-i-a-persoanelor-varstnice-in-perioada-2007-2013
http://www.copilprahova.ro/index.php/strategii/strategia-judeean-pentru-protecia-integrarea-i-incluziunea-social-a-persoanelor-cu-handicap-i-a-persoanelor-varstnice-in-perioada-2007-2013
http://www.copilprahova.ro/index.php/strategii/strategia-judeean-pentru-protecia-integrarea-i-incluziunea-social-a-persoanelor-cu-handicap-i-a-persoanelor-varstnice-in-perioada-2007-2013
http://www.dgaspcsm.ro/strategie_dgaspc_2009_2013.pdf
http://www.dgaspcsm.ro/strategie_dgaspc_2009_2013.pdf
http://www.cjsj.ro/date/pdfuri/Proiecte/dezvoltare2007-13.pdf
http://www.cjsj.ro/date/pdfuri/Proiecte/dezvoltare2007-13.pdf
http://www.cjsibiu.ro/portal/sibiu/cjsibiu/Stiri.nsf/84BB7DAD077B8052C225768C00451E0B/$FILE/CAP7_decembrie.pdf
http://www.cjsibiu.ro/portal/sibiu/cjsibiu/Stiri.nsf/84BB7DAD077B8052C225768C00451E0B/$FILE/CAP7_decembrie.pdf
http://www.cjsibiu.ro/portal/sibiu/cjsibiu/Stiri.nsf/84BB7DAD077B8052C225768C00451E0B/$FILE/CAP7_decembrie.pdf

Exista responsabili

Strategia specifici, Exista sume
contine mentionati clar, in ercise, alocate i .
Judetul Tipul documentrului strategic | Perioada L. ¢ . ¢ ¢ . p . Sursa de informatie
indicatori raport cu fiecare pentru servicii
cuantificabili? obiectiv sau tip de sociale?
interventie3+?
2020. Plan de investitii pentru $FILE/CAP7 decembrie.pdf
2010-2013
Strategia judeteana de 2013 -2017 | Nu (cu putine | Nu Nu http://www.dasib.ro/doc/Strate
dezvoltare a serviciilor sociale | - 2022 exceptii) §1a2013-2017-2022.pdf
Strategia de dezvoltare 2011 -2020 | Nu Nu Nu http://www.cjsuceava.ro/docum
economica si sociald a ente-
Suceava ud lui S ? nou/strategie/Strategie%20inter
judetulul Suceava tor-pdf
Strategia de Dezvoltare 2010-2020 | Nu Nu Da (valoarea http://www.cjteleorman.ro/SMI
Durabila a Judetului globali a proiectului $%203033%20Strategia%20de
Teleorman Tel si sursele de %20Dezvoltare%?20Durabila%?2
eleorman fi 0a%20judetului%20Teleorman
inantare) 96202010-2020%20.pdf
Timi Strategia DGASPC Timis 2008 -2013 | Nu Nu Nu e AT ARG
3 hotarari/H73 2008.pdf
Tulcea Strategia de dezvoltare a 2014-2020 | Nu Nu Nu http://bitly/131eGRN
municipiului Tulcea
Strategia judeteana in 2009 - 2013 | Da (in mare Nu Nu http://www.cjvs.ro/downloads/
Vaslui domeniul asistentei sociale parte) hotarari/2009/AnexaHotararea
Vaslui Nr155 2009.pdf
Strategia de dezvoltare a 2008 -2013 | Da (in mare Nu Nu www.dgaspe-
Valcea sistemului de asistent3 si parte) vlro/documente/Strategia asist
rotec;'e sociali enta sociala 2008 - 2013.doc
p i i
Vrancea Dezvoltarea serviciilor sociale| 2007 -2013 | Reorganizare | http://www.asistentasocialavn.ro/Organigrama/Startegia judeteana in domeniul pr
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http://www.cjsibiu.ro/portal/sibiu/cjsibiu/Stiri.nsf/84BB7DAD077B8052C225768C00451E0B/$FILE/CAP7_decembrie.pdf
http://www.dasib.ro/doc/Strategia2013-2017-2022.pdf
http://www.dasib.ro/doc/Strategia2013-2017-2022.pdf
http://www.cjsuceava.ro/documente-nou/strategie/Strategie%20interior.pdf
http://www.cjsuceava.ro/documente-nou/strategie/Strategie%20interior.pdf
http://www.cjsuceava.ro/documente-nou/strategie/Strategie%20interior.pdf
http://www.cjsuceava.ro/documente-nou/strategie/Strategie%20interior.pdf
http://www.cjteleorman.ro/SMIS%203033%20Strategia%20de%20Dezvoltare%20Durabila%20a%20judetului%20Teleorman%202010-2020%20.pdf
http://www.cjteleorman.ro/SMIS%203033%20Strategia%20de%20Dezvoltare%20Durabila%20a%20judetului%20Teleorman%202010-2020%20.pdf
http://www.cjteleorman.ro/SMIS%203033%20Strategia%20de%20Dezvoltare%20Durabila%20a%20judetului%20Teleorman%202010-2020%20.pdf
http://www.cjteleorman.ro/SMIS%203033%20Strategia%20de%20Dezvoltare%20Durabila%20a%20judetului%20Teleorman%202010-2020%20.pdf
http://www.cjteleorman.ro/SMIS%203033%20Strategia%20de%20Dezvoltare%20Durabila%20a%20judetului%20Teleorman%202010-2020%20.pdf
http://www.cjtimis.ro/uploads/hotarari/H73_2008.pdf
http://www.cjtimis.ro/uploads/hotarari/H73_2008.pdf
http://bit.ly/131eGRN
http://www.cjvs.ro/downloads/hotarari/2009/AnexaHotarareaNr155_2009.pdf
http://www.cjvs.ro/downloads/hotarari/2009/AnexaHotarareaNr155_2009.pdf
http://www.cjvs.ro/downloads/hotarari/2009/AnexaHotarareaNr155_2009.pdf
http://www.dgaspc-vl.ro/documente/Strategia_asistenta_sociala_2008_-_2013.doc
http://www.dgaspc-vl.ro/documente/Strategia_asistenta_sociala_2008_-_2013.doc
http://www.dgaspc-vl.ro/documente/Strategia_asistenta_sociala_2008_-_2013.doc
http://www.asistentasocialavn.ro/Organigrama/Startegia_judeteana_in_domeniul_protectiei_copilului_2006_2013.pdf

Exista responsabili
Strategia specifici, Exista sume
Judetul Tipul documentrului strategic | Perioada ilf((;:::z::ri n:‘zrl;g:tn:l?f;l;;;n ppe:rfiilel, szlr(::;:itie Sursa de informatie
cuantificabili? obiectiv sau tip de sociale?
interventie3+?
- Varancea in domeniul a sistemului otectiei copilului 2006 2013.pdf
protectiei si promovarii de As.Soc:
drepturilor copilului si a Nu Nu Nu (cu putine
persoanelor cu handicap sau exceptii)
aflate in nevoie Adulti -
persoane cu
handicap
Da Nu | Da
Copii |
Da Da Nu (Pentru doar

doua obiective
exista o suma
globala

ANEXA 2. Exemple de actiuni sau proiecte in parteneriat public-privat, implementate la
nivel judetean privind dezvoltarea sau sustinerea serviciilor sociale

Judetul Tipul parteneriatului | Parteneri Scopul parteneriatului Sursa de informatie
Alba Parteneriat public-privat CRIPS Dezvoltarea capacitatii a 20 de organizatii | http://www.protectiasocialaalba
pentru calitate in . R neguvernamentale din judetele Alba, |.ro/comunicat%20de%?20presal.
- i o APVCD ,Familia 2004 ) ) . . .
Botosani | furnizarea de servicii [alomita si Botosani de a se implica in pdf

75



http://www.asistentasocialavn.ro/Organigrama/Startegia_judeteana_in_domeniul_protectiei_copilului_2006_2013.pdf
http://www.protectiasocialaalba.ro/comunicat%20de%20presa1.pdf
http://www.protectiasocialaalba.ro/comunicat%20de%20presa1.pdf
http://www.protectiasocialaalba.ro/comunicat%20de%20presa1.pdf

Judetul

Tipul parteneriatului

Parteneri

Scopul parteneriatului

Sursa de informatie

sociale in judetele Alba,

definirea si aplicarea mecanismului de

Ialomita | Botosani si lalomita contractare a serviciilor sociale publice si
de a furniza servicii de calitate
Asoc. Filantropia Ortodoxa
Alba Iulia,
DGASPC Mures Dezvoltarea a 16 centre educationale
2 Proiecte FSE Arhiepiscopia Timisoarei pentru copiii din familii defavorizate, _ _
A : : . s n . . . . | http://www.protectiasocialaalba
Alba (Intreprinderi sociale, DGASPC Timis dezvoltare de intreprinderi sociale si o /broiecte pdf
centre educationale) Insp. Scolar Alba servicii de suport pentru persoane cu
Insp. Scolar Timis, Mun. dizabilitati si persoane vulnerabile.
Aiud, Blaj, Orasele Abrud,
Cugir, Zlatna
Coalitia STRONG, pentru | Initiatori: Fundatia
Consolidarea SecToRului | Ruhama, Asociatia DOWN,
ONG din judetul Bihor, Asociatia Caritas Catolica, | Scopul: furnizarea de expertiza 1in
fondata in anul 2006. SUPHAR, Fundatia domeniile  sectorului social, pentru
. Coalitia STRONG este Ecclesia Matter si consultare in elaborarea, adoptarea si L
Bihor A . ] e ) . ) : http://www.coalitiastrong.ro/
reprezentata in 7 comisii | Fundatia Romana pentru implementarea politicilor sociale la nivel
judetene, reusind sa Copii, Comunitate si local, judetean, regional si national.
contribuie cu expertiza in | Familie.
formularea politicilor 45 de membri (ONG)si
publice sustinatori actuali
S l: ' drului legal d
1. Asoc. de sprijin a copu ailgurarea ca rvu ulv 'ega . .e
.. . s cooperare Intre cele doua parti potrivit
copiilor handicapati fizic - e . http://www.dgaspc-
. _ N N competentelor stabilite prin documentele _
Buzau Acord de parteneriat Romania filiala Buzau - buzau.ro/protocoaleparteneriate

lor de infiintare, in activitatea Complexului

ONG contracteacorduri/
2 DGASPC Buziu de servicii comunitare nr.2 Buzau -Centrul
' de criza “RESPIRO”.
Acord de parteneriat Fundatia ‘SERA ROMANIA’ | Scopul: prevenirea sarcinii nedorite si http://www.dgaspc-
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http://www.protectiasocialaalba.ro/proiecte.pdf
http://www.protectiasocialaalba.ro/proiecte.pdf
http://www.coalitiastrong.ro/
http://www.dgaspc-buzau.ro/protocoaleparteneriatecontracteacorduri/
http://www.dgaspc-buzau.ro/protocoaleparteneriatecontracteacorduri/
http://www.dgaspc-buzau.ro/protocoaleparteneriatecontracteacorduri/
http://www.dgaspc-buzau.ro/proiecte-in-desfasurare/

Judetul Tipul parteneriatului | Parteneri Scopul parteneriatului Sursa de informatie
DGASPC Buzau reducerea numarului de copii abandonati. buzau.ro/proiecte-in-
desfasurare/
Calarasi Nu exista informatii privind parteneriate pentru implementarea serviciilor sociale, pe site-urile institutiilor judetene
Fondul Social European | C] Caras - Severin, Scopul: Integrarea /reintegrarea pe piata http://www.cjcs.ro/proiecte-
Caras- | POSDRU 2007 - 2013 Asociatia Evolution Resita, | muncii a persoanelor excluse social si/sau depuse-detaliu.php?pr=27
Severin Fundatia Clubul Turistic a celor expuse riscului de excluziune
Banatia sociala.
Scop: prevenirea abandonului scolar
L L timpuriu; proiectul se deruleaza la nivelul | http://www.cjcluj.ro/intalnire-
) . Asociatia OvidiuRom, N e . Coa . : . 1
Cluj Parteneriat CJ Cluj intregii tdri, inclusiv in judetul Cluj. | reprezentanti-asociatia-ovidiuro-
(proiectul se doreste sa finceapa iIn 1/
Sep.2013)
Par'.cenerlrit [.)ent.rlll DGASPC Cluj, CJ Cluj si Scop: §por11:ea potenpa?ulm de dezvolltare http:/ fwrww.cicliti.ro/lansare-
proiectul "Dizabilitatea - o ) profesionala a grupurilor vulnerabile - .
. , " Fundatia Estuar o proiect-dgaspc-1/
sansd, nu un handicap!”. persoane cu dizabilitati
Constanta http://www.dgaspc-

Lista proiectelor si a partenerilor sunt prezentate separat cLro/proiecte/
http://www.dgaspc-
ct.ro/parteneri/

Covasna | Parteneriat; Proiect CARITAS Alba [ulia - In Scop: imbundatatirea  calitatii = vietii

finantat de Guvernele parteneriat cu DGASPC persoanelor din mediul rural prin
Islandei, Principatului Covasna, Harghita si Mures| fundamentarea, formularea si promovarea | http://www.caritas-
Liechtenstein si Norvegiei unor politici regionale coordonate, care sa | ab.ro/index main.php?menu=16
prin Mecanismul asigure imbunatitirea accesului populatiei | 21&almenu=1&lang=ro
Financiar al Spatiului rurale la servicii sociale si medicale din
Economic European judetele Covasna, Harghita si Mures.

Dambovita CJ Dambovita, Scop: dezvoltarea de servicii sociale prin

) Consiliul Local Mun. efectuarea de actiuni comune, in vederea | http://sinteserv.cjd.ro/bld/HC

Acord de parteneriat R . e L . .

Targoviste, organizarii si functiondrii unei ,,case de tip | 2013/hot.1342013.pdf

Organizatia ONLUS ,,Ponte

familial,,in care sa se asigure conditii de
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http://www.dgaspc-buzau.ro/proiecte-in-desfasurare/
http://www.dgaspc-buzau.ro/proiecte-in-desfasurare/
http://www.cjcs.ro/proiecte-depuse-detaliu.php?pr=27
http://www.cjcs.ro/proiecte-depuse-detaliu.php?pr=27
http://www.cjcluj.ro/intalnire-reprezentanti-asociatia-ovidiuro-1/
http://www.cjcluj.ro/intalnire-reprezentanti-asociatia-ovidiuro-1/
http://www.cjcluj.ro/intalnire-reprezentanti-asociatia-ovidiuro-1/
http://www.cjcluj.ro/lansare-proiect-dgaspc-1/
http://www.cjcluj.ro/lansare-proiect-dgaspc-1/
http://www.dgaspc-ct.ro/proiecte/
http://www.dgaspc-ct.ro/proiecte/
http://www.caritas-ab.ro/index_main.php?menu=1621&almenu=1&lang=ro
http://www.caritas-ab.ro/index_main.php?menu=1621&almenu=1&lang=ro
http://www.caritas-ab.ro/index_main.php?menu=1621&almenu=1&lang=ro
http://sinteserv.cjd.ro/bld/HCJ/2013/hot.1342013.pdf
http://sinteserv.cjd.ro/bld/HCJ/2013/hot.1342013.pdf

Judetul Tipul parteneriatului | Parteneri Scopul parteneriatului Sursa de informatie
del Sorriso" Italia. locuire pentru copiii si tinerii din sistemul
rezidential de
protectie speciala al jud. Dambovita.
CJ Dambovita; AJOFM
Gorj, Uniunea Generala a
Industriasilor din
Romania (U.G.I.R)),
: Asociatia Romana Anti - Scop: facilitarea integrarii si mentinerii pe
Acord de parteneriat ) ! . P .. g A$ _t P .
Foiect "Intesreazs - te be Sida (ARAS), Computer piata muncii a somerilor, in special someri | http://sinteserv.cjd.ro/bld/HC]/
Z -
p. ? P Levante Engineering Bari - | de lunga durata, prin folosirea unor |[2013/hot.1102013.pdf
plata muncil . . . . .
Italia (CLE), Institute de instrumente inovative.
Formation Integral
(SLU) - Spania si Christlich
- Soziales Bildungswerk
Sachsen e. V. - Germania.
Dolj Nu exista informatii privind parteneriate pentru implementarea serviciilor sociale, pe site-urile institutiilor judetene
Galati Nu exista informatii actualizate privind parteneriate pentru implementarea serviciilor sociale, pe site-urile institutiilor judetene
Giurgiu | Proiect: Programul
Operational Sectorial Scop: oferirea de servicii educationale
pentru Dezvoltarea complexe copiilor care provin din medii
Resurselor Umane 2007 - . ) ) defavorizate socio-economic In vederea
§ Beneficiarul proiectului . . o o
2013 “Centre de o w ) prevenirii abandonului scolar si reintegrarii
. . este Organizatia “Salvati R A http://www.dgaspcgr.ro/theme
Orientare si Resurse oo . scolare in scopul dobandirii competentelor X X
i . . | Copiii”, DGASPC Giurgiu oL . R main.php?id=38
pentru Educatie Incluziva | _ . necesare adaptarii la nevoile societatii, prin
. : fiind partener. L .
- Servicii educationale infiintarea a 32 de centre de pregatire
complexe pentru scolara printre care unul si in judetul
prevenirea si corectarea Giurgiu.
abandonului scolar”
Gorj Programului Operational | Ministerul Dezvoltarii Imbunatatirea  calitatii  infrastructurii | http://www.dgaspcgorj.ro/reabi
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http://sinteserv.cjd.ro/bld/HCJ/2013/hot.1102013.pdf
http://sinteserv.cjd.ro/bld/HCJ/2013/hot.1102013.pdf
http://www.dgaspcgr.ro/theme/main.php?id=38
http://www.dgaspcgr.ro/theme/main.php?id=38
http://www.dgaspcgorj.ro/reabilitaremodernizare.htm

Judetul

Tipul parteneriatului

Parteneri

Scopul parteneriatului

Sursa de informatie

Regional 2007-2013, Axa
Prioritara 3 -
Imbunatatirea
infrastructurii sociale

Regionale si Turismului,
prin Agentia pentru
dezvoltare Reginala Sud-
Vest Oltenia si DGASPC
Gorj

serviciilor sociale si ridicarea acestora la
standarde europene in cadrul Complexului
de Ingrijire si Asistentd Suseni, judetul
Gorj, cu impact direct asupra egalizarii
sanselor de acces ale persoanelor adulte
cu handicap din judetul Gorj, la servicii
specifice de asistenta medico-sociala si de
ingrijire.

litaremodernizare.htm

Proiectul de parteneriat C

Partenerii proiectului
sunt: aplicantul principal -
Jugend am Werk
Steiermark - Austria,
E.N.T.E.R. Austria, Fritid &

Scop: dezvoltarea si implementarea de
masuri preventive la nivelul comunitatilor,

http://www.dgaspchr.ro/article

. You ,,Comunitatile previn | Samfund - Danemarca, prin integrarea tuturor grupurilor de | /1102 c you -

Harghita ) . A . < A . L - .
violenta in randul ARSIS-Grecia, RADAR - persoane care se afla in contact cu tinerii si | _comunitatile previn violenta in
tinerilor” Franta, FormAzione CCo & | care au posibilitatea de a-i influenta sau de | -randul tinerilora/

So-Italia, DGASPC a interactiona cu acestia.
Harghita-Romania, Fritid
Jonkoping - Suedia.
Imbunititirea accesului pe piata muncii a
Directia Generala de persoanelor de etnie rom3, prin furnizarea
Faureste-ti viitorul! Asistentd Sociala si de programe de calificare /recalificare si
Hunedoara Formarea profesionald a | Protectia Copilului infiintarea unui Centru Mobil de Incluziune | http://www.dgaspchd.ro/fvromi

romilor din Judetul
Hunedoara

Hunedoara
Asociatia Pakiv Romania

Sociala pentru oferirea de servicii de
informare, consiliere, orientare si mediere
pe piata muncii pentru persoanele de etnie
roma din judeful Hunedoara.

/obiective/
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http://www.dgaspcgorj.ro/reabilitaremodernizare.htm
http://www.dgaspchr.ro/article/1102_c_you_-_comunitatile_previn_violenta_in_randul_tinerilora/
http://www.dgaspchr.ro/article/1102_c_you_-_comunitatile_previn_violenta_in_randul_tinerilora/
http://www.dgaspchr.ro/article/1102_c_you_-_comunitatile_previn_violenta_in_randul_tinerilora/
http://www.dgaspchr.ro/article/1102_c_you_-_comunitatile_previn_violenta_in_randul_tinerilora/
http://www.dgaspchd.ro/
http://www.dgaspchd.ro/
http://www.dgaspchd.ro/
http://www.dgaspchd.ro/
http://www.pakiv.ro/

Judetul

Tipul parteneriatului

Parteneri

| Scopul parteneriatului

Sursa de informatie

Nu exista informatii actualizate privind parteneriate judefene pentru implementarea serviciilor sociale, ci doar pentru actiuni din domeniul

Ialomita
¢ sportiv, cultural sau de mediu, sau parteeriate cu alte institutii publice (scoala)
Acord de parteneriat,
proiect: ,Mecanisme de . .
X ) . Scop: Cresterea accesului familiilor
interventie comunitara in , . - . . <
. . CJ Iasi vulnerabile la servicii sociale si de baza | http://www.icc.ro/sites/default
. sprijinul copiilor si i L . . . - ) - )
lIasi e . Fundatia Serviciilor prin crearea de centre de consiliere si | /files/files/activitate/sedinte/20
familiilor vulnerabile din ) e . . . .
_ e Sociale Bethany sprijin si de echipe mobile de interventie |13/26-07-2013/25n.pdf
judetele lasi si Timis”; . e
: . in judetele lasi si Timis.
Finantare prin Fondul
ONG din Romania
Proiectul vizeazda mentinerea pe piata
fortei de munca a unui numar de cca 650
_ ) de femei rome active in
Institutul National de . s .
. . programul de mediere sanitard, precum si
) Sanatate Publica; : . < s
Programul de mediere . formarea si angajarea de catre autoritatile
> - Asociatia Centrul R
sanitara: _ . locale in contextul
i Romilor pentru Politici de e - . o
Oportuni tate de crestere | . descentralizarii serviciilor de sanatate a | http://www.cjilfov.ro/index.php
) N Sanatate - SASTIPEN . A s . . . . .
Ilfov aratei de ocupare in , 100 de femei rome in pozitia de mediatori | ?option=com_content&view=arti
. ) www.sastipen.ro (. . . c1_ c1_ _
randul femeilor rome . sanitari, provenite din cle&id=66&Itemid=191&lang=ro
- Consiliul Judetean Ilfov - s o
- POSDRU Axa 6 ) comunitatile care nu beneficiaza de
pentru Regiunea de , o
_ programul de mediere sanitara.
Dezvoltare 8 Bucuresti - )
11f Proiectul = prevede dezvoltarea de
ov R L
parteneriate locale in vederea sustinerii
modelului creat in beneficiul comunitatii.
DGASPC Maramures ; Scop: Imbunatatirea calitatii vietii copiilor Betp:/fvmncimaramures.io /o
Maramures| Acord de parteneriat Asociatia G.F.0.S. ONLUS - P P taliv.aspx?elD=2842&t=hotarari

[talia

si tinerilor institutionalizati

&Node=13
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http://www.icc.ro/sites/default/files/files/activitate/sedinte/2013/26-07-2013/25n.pdf
http://www.icc.ro/sites/default/files/files/activitate/sedinte/2013/26-07-2013/25n.pdf
http://www.icc.ro/sites/default/files/files/activitate/sedinte/2013/26-07-2013/25n.pdf
http://www.cjmaramures.ro/detaliu.aspx?eID=2842&t=hotarari&Node=13
http://www.cjmaramures.ro/detaliu.aspx?eID=2842&t=hotarari&Node=13
http://www.cjmaramures.ro/detaliu.aspx?eID=2842&t=hotarari&Node=13

Judetul Tipul parteneriatului | Parteneri Scopul parteneriatului Sursa de informatie
Scop: realizarea unor activitati prevazute
in strategia Judeteand pentru protectia : i
. HEASEE [ ; ! g. Judet p _p (8 htt. ://Www.cjmaramures.ro dv'a
Acord de parteneriat ASSOC copilului si persoanelor cu handicap 2008 | taliu.aspx?elD=2821&t=hotarari

- 2013, respectiv planul operational 2008
-2013

&Node=13

Mehedinti Nu exista informatii actualizate privind parteneriate pentru implementarea serviciilor sociale, pe site-urile institutiilor judetene
Mures Andrei Provita, Sf.
Elisabeta, Filantropia
Derularea de parteneriate Ortodoxa Tg.Mures (Casa | Continuarea parteneriatelor existente care
u . a % @ . .. iuni ico-
cuor anli) aiile 6, Casa 8), Reghin (Casa se incadreazi in atributiile DPC conform | Programul ac‘p;m;lg;;conomlco
u Z . . . o i =
& R Maria I, Maria II), HG nr.1434/2004 si contribuie la Socufl N
nonguvernamentale in L . . S L. http://www.cjmures.ro/pagelro
_ .. Sighisoara (Casa Cris ) realizarea obiectivelor Strategiei judetene
domeniul protectiei R . o o .htm
Jului Talentum, Alpha in domeniul protectiei copilului. (cu
copilului . < e . .
p Transilvana, Kiwi, uckner, | finantare din bugetul DGASPC Mures)
Centrul medico-social
»Speranta, Tg. Mures.
Neamt Scop: asigurarea suportului pentru
realizarea activitatii de evaluare la
domiciliu prin:
- Asigurarea deplasarii echipei mixte de _
DGASPC Neamt; evaluare la domiciliul beneficiarilor; hitp: WWYV'C ne.ar.nt'm d aS_ <
. . . . . . eamt/adulti/pagini/partenerisec
Acord de parteneriat | Fundatia Motivation - Evaluare neuro-motorie si recomandarea . .
A, . L pah.aspx?PageView=Shared&Dis
Romania, Filiala Neamt de mijloace asistive acolo unde este cazul; .
playMode=Design
- Consiliere si  Indrumare pentru
accesibilizarea spatiului personal,
respectiv obtinerea unor drepturi si
facilitati
Olt Nu exista informatii actualizate privind parteneriate pentru implementarea serviciilor sociale, pe site-urile institutiilor judetene
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http://www.cjmaramures.ro/detaliu.aspx?eID=2821&t=hotarari&Node=13
http://www.cjmaramures.ro/detaliu.aspx?eID=2821&t=hotarari&Node=13
http://www.cjmaramures.ro/detaliu.aspx?eID=2821&t=hotarari&Node=13
http://www.cjmures.ro/page1ro.htm
http://www.cjmures.ro/page1ro.htm
http://www.cjneamt.ro/dgaspcneamt/adulti/pagini/partenerisecpah.aspx?PageView=Shared&DisplayMode=Design
http://www.cjneamt.ro/dgaspcneamt/adulti/pagini/partenerisecpah.aspx?PageView=Shared&DisplayMode=Design
http://www.cjneamt.ro/dgaspcneamt/adulti/pagini/partenerisecpah.aspx?PageView=Shared&DisplayMode=Design
http://www.cjneamt.ro/dgaspcneamt/adulti/pagini/partenerisecpah.aspx?PageView=Shared&DisplayMode=Design

Judetul

Tipul parteneriatului

Parteneri

Scopul parteneriatului

Sursa de informatie

Prahova Asociatia Sport pentru
Viata
Fundatia ,,Romaniahjelpen
Vestlandet” Norvegia
Fundatia Alpha DS Mosna
Asociatia Pro Equitas Parteneriate:
Fundatia Medis - Scoala http://www.copilprahova.ro/ind
. Psrintilor ex.php/parteneriate
Parteneriate Asociatia ,, 1 iunie 2001” Proi
roiecte:

Buzdu http://www.copilprahova.ro/ind
Asociatia pentru Sprijin gi ex.php/proiecte
Training Resurse Umane
(ASTRU) Ploiesti
Fundatia Romanian Angel
Appeal
Asociatia Tineri pentru

Satu Mare DGASPC si: Asociatia “Ajutam ca sad invd{am”
- Asociatia “Ajutdm ca sa http://www.dgaspcsm.ro/hotara
Invaim” ri/pcjl7 20130325.pdf
- Fundatia ,Down” Carei Gk Do CE
- Fundatia Caritativ h.tt 3 -1:/1-V\/2v(\)/\;§0;sz 5csr(1;r0 hotara
Lrzgimel  Ulaoeiomos SCOpl.lrl. L . Fundatia Caritativ Crestina

Parteneriate - Asociatia “Langdon - Cofinantarea unor servicii sociale Oikodomos”

Down Transilvania”
- Asociatia “Congregatia
Fiicele Indurarii”

http: //www.dgaspcsm.ro/hotar
ari/pcj15 20130325.pdf
Asociatia “Langdon Down
Transilvania”

http://www.dgaspcsm.ro/hotara

ri/pcj13 20130325.pdf

Asociatia “Congregatia
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http://www.copilprahova.ro/index.php/parteneriate/216-asociaia-sport-pentru-via
http://www.copilprahova.ro/index.php/parteneriate/216-asociaia-sport-pentru-via
http://www.copilprahova.ro/index.php/parteneriate/215-fundaia-romaniahjelpen-vestlandet-norvegia
http://www.copilprahova.ro/index.php/parteneriate/215-fundaia-romaniahjelpen-vestlandet-norvegia
http://www.copilprahova.ro/index.php/parteneriate
http://www.copilprahova.ro/index.php/parteneriate
http://www.copilprahova.ro/index.php/proiecte
http://www.copilprahova.ro/index.php/proiecte
http://www.dgaspcsm.ro/hotarari/pcj17_20130325.pdf
http://www.dgaspcsm.ro/hotarari/pcj17_20130325.pdf
http://www.dgaspcsm.ro/hotarari/pcj14_20130325.pdf
http://www.dgaspcsm.ro/hotarari/pcj14_20130325.pdf
http://www.dgaspcsm.ro/hotarari/pcj15_20130325.pdf
http://www.dgaspcsm.ro/hotarari/pcj15_20130325.pdf
http://www.dgaspcsm.ro/hotarari/pcj13_20130325.pdf
http://www.dgaspcsm.ro/hotarari/pcj13_20130325.pdf

Judetul

Tipul parteneriatului

Parteneri

Scopul parteneriatului

Sursa de informatie

Fiicele Indurarii”
http://www.dgaspcsm.ro/hotara

ri/pcj18 20130325.pdf

Salaj

Nu exista informatii privind parteneriate pentru implementarea serviciilor sociale, pe site-urile institutiilor jude

tene

Sibiu

Acord de parteneriat

- CJ Sibiu, DGASPC Sibiu si
Fundatia ,Un Copil, O
Speranta”

- DGASPC Sibiu si
Asociatia Handicapatilor
Psihici Sibiu

Fundatia ,Un Copil, O Speranta”
www.cjsibiu.ro/C]/2013 /Hotara
ri.nsf/771095A6DF799DEFC225
7B27002F0D34/$FILE/H.34.doc
Asociatia Handicapatilor Psihici
Sibiu

www.cjsibiu.ro/CJ/2013 /Hotara
ri.nsf/C7DEF7A8C513538D(C225
7B40002EF8F4 /$FILE/H.64.doc

Suceava

Nu exista informatii privind

parteneriate pentru implementarea serviciilor sociale, pe site-urile institutiilor jude

tene

Teleorman

Nu exista informatii privind parteneriate pentru implementarea serviciilor sociale, pe site-urile institutiilor jude

tene

Timis

Acorduri de colaborare

Protectia copilului:
http://www.dgaspctm.ro/index.
php/documente importante/afis
are/43

Asistentd sociala adulti:
http://www.dgaspctm.ro/index.
php/documente importante/afis
are/44

Diverse:
http://www.dgaspctm.ro/index.

php/documente importante/afis
are/45

Tulcea

Nu exista informatii privind parteneriate pentru implementarea serviciilor sociale, pe site-urile institutiilor judetene

Vaslui

Nu exista informatii privind parteneriate pentru implementarea serviciilor sociale, pe site-urile institutiilor judetene

Valcea

Acorduri de parteneriat /

Fundatia "Inima pentru
Inima"; Fundatia SERA

Scop: de a mentine functionalitatea sociala

www.dgaspc-
vl.ro/documente/Strategia asist
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http://www.dgaspcsm.ro/hotarari/pcj18_20130325.pdf
http://www.dgaspcsm.ro/hotarari/pcj18_20130325.pdf
http://www.cjsibiu.ro/CJ/2013/Hotarari.nsf/771095A6DF799DEFC2257B27002F0D34/$FILE/H.34.doc
http://www.cjsibiu.ro/CJ/2013/Hotarari.nsf/771095A6DF799DEFC2257B27002F0D34/$FILE/H.34.doc
http://www.cjsibiu.ro/CJ/2013/Hotarari.nsf/771095A6DF799DEFC2257B27002F0D34/$FILE/H.34.doc
http://www.cjsibiu.ro/CJ/2013/Hotarari.nsf/C7DEF7A8C513538DC2257B40002EF8F4/$FILE/H.64.doc
http://www.cjsibiu.ro/CJ/2013/Hotarari.nsf/C7DEF7A8C513538DC2257B40002EF8F4/$FILE/H.64.doc
http://www.cjsibiu.ro/CJ/2013/Hotarari.nsf/C7DEF7A8C513538DC2257B40002EF8F4/$FILE/H.64.doc
http://www.dgaspctm.ro/index.php/documente_importante/afisare/43
http://www.dgaspctm.ro/index.php/documente_importante/afisare/43
http://www.dgaspctm.ro/index.php/documente_importante/afisare/43
http://www.dgaspctm.ro/index.php/documente_importante/afisare/44
http://www.dgaspctm.ro/index.php/documente_importante/afisare/44
http://www.dgaspctm.ro/index.php/documente_importante/afisare/44
http://www.dgaspctm.ro/index.php/documente_importante/afisare/45
http://www.dgaspctm.ro/index.php/documente_importante/afisare/45
http://www.dgaspctm.ro/index.php/documente_importante/afisare/45
http://www.dgaspc-vl.ro/documente/Strategia_asistenta_sociala_2008_-_2013.doc
http://www.dgaspc-vl.ro/documente/Strategia_asistenta_sociala_2008_-_2013.doc

Judetul

Tipul parteneriatului

Parteneri

Scopul parteneriatului

Sursa de informatie

acorduri / protocoale sau
conventii de colaborare

Romania; Asociatia Centrul
pentru familie Rm. Valcea;
Fundatia Internationala
pentru Copil si Familie;
Fundatia World Vision
International, Bucuresti
Asociatia "Immanuel”
Asociatia de Sprijin a Copiilor
Handicapati Fizic Romania -
Filiala Valcea

a persoanei, urmarind reinserfia in mediul
propriu de viata, familial si comunitar.

enta sociala 2008 - 2013.doc
p. 67 (parteneriate)

Vrancea

CJ Vrancea si ADR Sud-Est
(Titlu proiect:

,Modernizarea, extinderea
si dotarea centrului scolar

Scop: asigurarea unui proces instructiv-
educativ adaptat cerintelor specifice ale
copiilor cu dizabilitati  psihice si
standardelor europene.

http:

www.cjvrancea.ro/Proiec

te-in-curs-de-implementare-45/

proiectul nr.5
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http://www.dgaspc-vl.ro/documente/Strategia_asistenta_sociala_2008_-_2013.doc
http://www.cjvrancea.ro/Proiecte-in-curs-de-implementare-45/
http://www.cjvrancea.ro/Proiecte-in-curs-de-implementare-45/

-
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