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in 2010, Fundatia pentru Dezvoltarea Societatii Civile a realizat studiul ,,Romania 2010. Sectorul
neguvernamental: profil, tendinte, provocdri” ca un raspuns la nevoia de cunoastere si de recunoastere a
dimensiunii, rolului si provocarilor sectorului ONG din Romania.

Incercam sa raspundem astfel la intrebarile esentiale cu care ne confruntam zilnic Tn relatia cu donatorii,
beneficiarii, autoritatile publice si cetatenii in general.

Unul dintre instrumentele care au stat la baza acestui studiu este Barometrul (de opinie) a liderilor ONG. FDSC
isi propune ca Barometrul sa devind un instrument anual de auto-evaluare a sectorului nonguvernamental din
Romania si un punct de referinta credibil pentru profesionistii din sfera societatii civile.

In 2011, sondajul online Barometrul liderilor ONG a urmarit inregistrarea perceptiilor liderilor de organizatii
neguvernamentale active iTn Romania cu privire la organizatiile proprii si sectorul neguvernamental in general,
relatia cu autoritati publice si factori interesati, realizari si lectii invatate, acces la resurse si structuri de suport
disponibile, cadru de reglementare specific si schimbari necesare pentru sustenabilitate.

Sondajul online a fost derulat Tn randul reprezentantilor ONG in perioada 28 august - 30 septembrie 2011.

Au fost invitate sa participe organizatiile neguvernamentale inscrise Tn baza de date Catalogul Societdtii Civile
(baza de date realizata pe baza inscrierilor voluntare - aproximativ 3400 pana la data de 31 august 2011).

La sondaj au raspuns 341 de reprezentanti ONG, marea majoritate a acestora fiind directorii organizatiilor,
manageri de departamente sau presedinti.


http://www.fdsc.ro/library/conferinta%20vio%207%20oct/Romania%202010_Sectorul%20neguvernamental1.pdf
http://www.fdsc.ro/library/conferinta%20vio%207%20oct/Romania%202010_Sectorul%20neguvernamental1.pdf
http://www.stiriong.ro/rezultatele-cautarii-csc/vrs/

1. Profilul respondentilor

Profilul respondentilor se suprapune fidel trasaturilor generale ale sectorului neguvernamental din Romania
evidentiate de cercetarile anterioare (,,Romania 2010. Sectorul neguvernamental: profil, tendinte, provocdri”),
din punctul de vedere al formei de inregistrare juridica, distributie regionala si arie teritoriala de activitate,

venituri si domenii de activitate.

Tipul organizatiei:

Asociatie, 73%

Uniune, 1%
Federatie, 1%

Fundatie, 23%



Distributia organizatiilor pe judete
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Principalele activitati realizate de organizatii

Drezvoltare comunitara si locala (inclusiv asociatii intercomunitare si ale sutoritatilor
locale sau in care scestes sunt membre sau fondatori)

Promovarea / reprezentarea interesului comun al membrilor si intrajutorarea / auto-
ajutorarea acestora (de ex. pacienti, perscane cu dizabilitati, organizatii profesi...

Furnizare de servicii de interes public acreditate / autorizate ( ex. Servicii sociale,
servicii medicale, consiliare, educatie, formare profesionala);

Furnizare de servicii de interes public care nu necesita acreditare — de tineret,
culturale, ate. si bunuril, inchiriere, activitati de productie, procesare, comercial...

Informare, constientizare, cercetare, advocacy si monitorizarea politicilor publice:

Dezvoltarea capacitatii sectorului ONG [ ex. centru de resurse sau organizatie
umbrela - federatie, uniune, secretariat retea):

Organizatie finantatoare — inclusiv furnizare de ajutor financiar (burse, microcredite,
atc);

Facilitarea accesului cetateniler |a servicii sau alte beneficii, caritate, ajutor umanitar:

Alta

Arie teritoriala de activitate

Preponderant in mediul urban, 69%

Doar in mediul urban, 16%

Doar in mediul rural, 2%

i60

Preponderent in mediul rural, 14%




2. Resurse umane si voluntariat

Membri

H1-10membri H11-30membri i 31-100 membri
M 101-500 membri B501-1000membri M peste 1000 membri

Jumdtate dintre respondentii la sondaj au declarat ca organizatia lor numara intre 1 si 10 membri (asociati
si/sau membri ai consiliului director, in cazul fundatiilor). 36% dintre organizatii numara intre 11 si 100 membri.
Peste 100 de membri au doar 10% dintre organizatii, iar 4% declara ca au peste 1000 membri.



Organizatia Dvs. are angajati / personal platit?

Da, 63%

MNu, 37%

Cercetdrile anterioare desfasurate de FDSC au scos in evidentd rolul important pe care ONG-urile il joaca in
calitate de angajator. 63% dintre respondentii din acest an declara ca au personal platit. Aceasta proportie este
constantd, raportat la anii anteriori (2008, 2009).



Cei mai multi dintre angajati lucreaza in organizatie:

e mai mult de 5 ani, 375%

.'

J

‘E‘"‘“—Nu stiu/Mu raspund, 0%

. . i . De mai putin de 1 an, 16%
e mai mult de 1 an, dar mai putin de 5 ani, 46%

ONG-urile reprezinta un angajator relativ stabil, 37% dintre respondenti afirmand ca majoritatea angajatilor
lucreaza in organizatiile lor de peste 5 ani, In timp ce 46% raspund cd cea mai mare parte din personal are o
vechime Tn organizatie intre 1si 5 ani.



Varsta medie a angajatilor din ONG

25 — 45 ani, B¥%

i8 — 24 ani, 3%

55 - 64 ani, 1%

43 — 34 ani, 9%

Forta de munca din ONG este tandrd, 90% dintre angajati avand sub 45 de ani.
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Salariul mediu net

Intre 510 - 1.472 Ron, 67%

Sub 510 Ron, 4%

Faste 1472 Ron, 28%

Salariul mediu net pe care il ofera 67% dintre ONG-urile respondente este intre 510 si 1472 lei, doar 28% dintre
acestea permitandu-si o medie salariald mai inalta (peste 1472 lei, salariul mediu la nivel national in 2010).

11



Cate contracte de munca ati intreruptin
anul 2010?

M niciunangajat M 1angajat M 2Zangajati M 3-10angajati M peste 10angajati

)

Peste jumatate dintre ONG-uri declara cd in 2010 nu au intrerupt contracte de munca cu niciun angajat, 21% au
pierdut 1 angajat, iar 23% au incetat contractele cu 2 pana la 10 angajati. 4% dintre organizatiile respondente au

intrerupt contractele de munca cu peste 10 angajati.

Cumulativ, cele 202 organizatii respondente au intrerupt contractele de munca cu 421 de angajati in 2010.

12



Cati noi angajati ati avut in 2010?

M niciunangajat M1angajat M2angajati M3-10angajati M 11-35angajati

39% dintre organizatiile respondente nu au facut nicio noud angajare in 2010, 21% au avut unul sau doi noi
angajati in timp ce 23% au angajat intre 3 si 10 noi persoane.

Cumulativ, cele 202 organizatii respondente au angajat 641 noi angajati in 2010.

13



Numarul de voluntari implicati in mod constant in
activitatile organizatiei raportat la nevoi

3%

M Insuficient
M Suficient

M Peste necesarul organizatiei

Peste 90% dintre ONG-uri afirma ca implica in activitatile lor voluntari. Reprezentantii a 62% dintre acestea

apreciaza ca numarul de voluntari care fi sprijina este suficient, in timp ce 35% cred ca numarul voluntarilor lor

este insuficient.

14
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Pentru cei mai multi dintre respondenti, principalele categorii de voluntari se recruteaza din randul elevilor si
studentilor sau din randul membrilor organizatiilor.
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Mijloace de recrutare a voluntarilor
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Majoritatea raspunsurilor indica faptul ca cel mai adesea ONG-urile nu au strategii de atragere a voluntarilor si
ca acestia fisi gasesc singuri drumul catre organizatiile lor, o proportie care se mentine constanta raportat la
anul anterior. Printre metodele active de recrutare, cele mai folosite sunt anunturile in scoli, universitati,

companii, institutii publice sau in diverse mijloace de informare.

16



3. Evaluare generala si resurse financiare

In comparatie cu anii anteriori, obiectivele pe care organizatia le are in prezent sunt:

Mai numerocase sau mai ambitioase, 55%

‘H“_Nu stiu /' Nu raspund, 2%

S-au rastrans foarte mult, 3%

S5-3u restrans ocarecum, 10%

Au ramas cam aceleasi, 31% -

Comparativ cu anul anterior, 2010, ONG-urile se dovedesc mai precaute, daca nu chiar mai pesimiste, in ceea ce
priveste formularea obiectivelor lor anuale. Astfel, doar 55% dintre respondenti declard ca au obiective mai
ambitioase fata de anul anterior (fata de 63% in Barometrul din 2010). Pentru 31% dintre organizatii, obiectivele
au ramas cam aceleasi (o atitudine mai precautd decat in anul anterior cand au raspuns astfel doar 22% dintre
reprezentantii ONG chestionati). Pentru 13% dintre respondenti, obiectivele s-au restrans (fatd de 9% in
Barometrul din 2010).

17



Va rugam apreciati resursele financiare ale organizatiei Dvs.:

Insuficients, 59%

_——Mai mult decat suficienta, 0%

Suficiente, 12%

Mici suficiente, nici insuficiente, 29%

Precautia afisata fata de obiectivele planificate pentru anul in curs isi gaseste explicatia in situatia financiard a
ONGe-urilor, in mod clar mai precara decat in anul precedent. Astfel, 59% dintre respondenti apreciaza ca
resursele financiare ale organizatiilor lor sunt insuficiente, fata de 48% in Barometrul din 2010. Doar 12% cred ca

au resurse financiare suficiente, fata de 26% in anul anterior.

18



Bugetul total de venituri pentru anul
2010

H 0 Ron

H Sub 40 000 Ron

M Intre 40000 — 200000 Ron

M Intre 200001 - 399999 Ron

M Intre 400 000 - 2 000 000

Ron

M Peste 2 000 000 Ron

Cei mai multi dintre respondenti (37%) au declarat ca organizatiile lor au avut in ultimele 12 luni venituri sub
40.000 lei, in timp ce 25% raporteaza venituri intre 40.000 si 200.000 lei. Doar 6% declara ca au avut venit o, iar
10% mentioneaza venituri de peste 2.000.000 lei. Trei sferturi dintre organizatii au venituri sub 100.000 Euro.

19



Principala sursa de venit

M Cotizatii ale membrilor

H Donatiiindividuale

i Directionarea a 2% din impozitul pe venitul persoanelor fizice

H Sponsorizari in bani/bunuri si/sau servicii din partea companiilor

H Donatiiin bani/ bunuri din partea companiilor

M Granturi UE (direct de la Bruxelles)

M Granturi UE (fonduri structurale)

M Granturi de la autoritati publice romanesti (bugetul de stat sau bugetele locale)
i Subventii (legea 34/1998)

M Contracte de servicii cu autoritati publice

M Granturi de la Institutii guvernamentale straine (altele decat UE)
 Granturi de Fundatii straine sau de la alte organizatii internationale
i Fundatii private romanesti

M Activitati economice (ex. productie servicii/ bunuri)

kd Nustiu / Nu raspund

Ponderea principalelor surse de venituri ale ONG-urilor ramane similard cu cea din anul precedent. Pentru 16%
dintre respondenti, principala sursa de finantare o reprezinta fondurile structurale, urmate, la egalitate (11%)
de cotizatii ale membrilor, donatii individuale, sponsorizari si granturile oferite de fundatii si organizatii
internationale (11%). 9% dintre respondenti au ca principald sursa de venituri prevederea ,,2%”. Pentru aproape
30% dintre respondenti principala sursa de venituri o constituie fondurile publice (nationale, europene sau
internationale). Una din cinci organizatii depinde in principal de fonduri europene, iar 5% se bazeaza in primul
rand pe activitdti economice (bunuri si servicii).

20



In anul 2010 ati beneficiat de fonduri publice
(autoritatiromanesti sau europene)?

EMDa HENu M Nustiu/Nuraspund

44% dintre respondenti au declarat ca ONG-urile pe care le reprezinta au beneficiat in anul anterior de
finantari publice (fie direct de la autoritatile roméanesti, fie din fonduri europene).

21



Va rugam precizati tipul si sursa de finantare din fonduri publice de care ati beneficiat in decursul

70

anului 2010:

=1

42

28

14

: 1T

T | = [ b

—

Consiliul local si Consiliul Autaritati centrale Sarvicii Autoritati de Alte autoritati Alte institutii
serviciile din judetean si [(Ministara, deconcentrate  Management si publice publice (scoli,
subordinea sa serviciile din  Agentii Nationale ale autoritatilor Organisme spitale,
subordinea sa etc.] centrale (directii, Intermediare universitati etc.)
(ex. Directia inspectorate, pentru finantari
Generala agentii judetene din fonduri UE -
Asistenta Sociala atc.) fonduri
si Protectia structurale
Copilului) [AMPOSDRU,
AMPODCA...
Finantari nerambursabile tip grant Contracte de executare servicii il Subwentii

sifsau furnizare de bunuri

Cele mai multe organizatii respondente au beneficiat de granturi din partea autoritatilor de management ale
fondurilor stucturale. Autoritatile centrale si locale au acordat de asemenea granturi si subventii.
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4

4. Relatiile cu autoritatile publice si mediul politic. Influentarea
politicilor publice

Alte autoritati de management

AMPODCA

AMPOSDRU

Consiliile locale si serviciile subordonate ale acestuia
DGASPC

ConsiliulJudetean

Agentia de Dezvoltare Regionala / CDR
Servicii deconcentrate de munca si incluziune sociala

Ministerul Agriculturii si Dezvoltarii Rurale

ANOFM

Ministerul Educatiei, Cercetarii, Tineretului si Sportului
Ministerul Sanatatii

W Foarte buna

B Maidegraba Buna

Consiliul National de Formare Profesionala a Adultilor
Casa de Asigurari de Sanatate

Ministerul Mediului si Padurilor M Foarte proasta

Autoritatea pentru Sport si Tineret

Ministerul Muncii Familiei si Protectiei Sociale

Camera Deputatilor
Senatul Romaniei

Guvernul Romaniei

Autoritati Centrale, Ministere, Agentii Nationale

Presedintia Romaniei

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

AxisTitle

@ Nici buna, nici proasta

W Maidegraba proasta

75% dintre ONG-uri declara ca in cadrul activitatilor lor colaboreaza cu autoritati si institutii publice.
Organizatiile coopereaza cel mai bine cu autoritatile locale (consiliile locale aproape 60% si consiliile judetene
peste 50%).

In ceea ce priveste autoritatile centrale, 60% dintre respondentii care colaboreaza cu Directia Generald de
Asistenta Sociald si Protectia Copilului (DGASPC) apreciaza interactiunea cu aceasta institutie drept foarte
bund sau mai degraba buna. ONG-urile care interactioneaza cu Casa Nationala de Asigurari de Sanatate,
Ministerul Agriculturii si Dezvoltarii Rurale si Guvernul Romaniei sunt cel mai nemultumite fata de colaborarea
cu aceste institutii. 25% dintre organizatiile care interactioneazad cu Presedintia Romaniei au o parere foarte
proasta privind colaborarea cu aceasta institutie, in timp ce doar 10% au o atitudine pozitiva.

23



Va rugam precizati in ce masura sunteti sau nu de acord cu urmatoarele afirmatii cu privire la
relatia dintre autoritatile publice locale si organizatia Dvs.:Autoritatile publice locale din
comunitatea Dvs.:

100%a
80%
60% 22% ol | ? [ 32% Gl
33% s 265 28% 12%
40% - Y
31%
- 25% - 23%
49% 23% S 22% 30%
20%
- 33%
27 %
i 19%
15% 14%G0 13% 13% Fil s i
7%
0% n
Apreciaza Inteleg Respecta Informeaz Consulta Implica Actioneaza Au facut FRezclva Personalul Autoritatile
munca misiunea independe a organizati organizati in presiuni sau autoritatii publice cu
realizata =i nta organizati a pe a3 Dvs. in conformita pentru a rezolva publice care ati
de obiectivele organizati a despre probleme dezvoltare te cu stopa un mai delaegate fost in
organizati organizati ei Dvs. problemel care sunt & 53U interesele demers al repede o 53 0 contact
a Dvs. ei Dvs. e care de interes realizarea organizati organizati problema reprezinte sunt bine
sunt de S3U Ccare unor =i =i ai Dwvs. daca intr-un pragatite
interes afecteaza politici in raspunde primeste proiectin si va
sau care organizati  domenii la "rmici parteneria inteleg
afecteaz... a Dwvs. care... consultar atentii” t Caa dom...
Acord total iy Acord partial gl Wici acord, nici dezacord g; Dezacord partial

i De=zacord total

Organizatiile apreciaza in general pozitiv atitudinea autoritdtilor publice locale fatd de activitdtile lor (intre 60%
si 70%). Perceptia scade insd considerabil (cu 20 de procente) atunci cand este vorba despre actiunile concrete
ale autoritatilor publice care vizeaza ONG-urile. Doar 8% dintre respondenti considera ca autoritatile locale
rezolva mai repede situatii atunci cand li se ofera ,,mici atentii”. 17% dintre ONG-uri semnaleaza ca autoritatile
locale au facut presiuni pentru a stopa demersurile lor.
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Influentarea deciziilor publice la nivel central
sau local este o preocupare a organizatiei Dvs.?

Intr-o mica masur

60% dintre respondenti declara ca influentarea deciziilor publice la nivel central sau local este o preocupare a

organizatiei lor. Pentru 29% dintre respondenti aceasta reprezinta o dimensiune importanta a activitatii lor.
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Care credeti ca sunt motivele pentru care
organizatiile neguvernamentale nu se implica in
actiunile de influentare a deciziei publice ?

Altele
4%

Informatiile
furnizate de
initiatorii
actiunilor (ONG,
indivizi) sunt
insuficiente (nu
se anunta
corespunzator si
dintimp,
detaliile sunt
insuficiente)
15%

Informatiile furnizate
de autoritatile
publice sunt
insuficiente (nu se
anunta
corespunzator si din

Actiunile nu raspund
preocuparilor

organizatiei
timp, detaliile sunt 11%
insuficiente)
22%

30% dintre respondenti considera ca ONG-urile nu se implica Tn activitati de influentare a deciziei publice din
cauza lipsei de resurse. Pentru 37% dintre respondenti principala cauza consta in proasta organizare a
proceselor de consultare, atat de cdtre institutiile publice (22%), cat si de catre societatea civild (15%).

26



Va rugam precizati daca propunerea/propunerile Dvs. s-a/fs-au regasit in decizia finala adoptata de
autoritatile publice:

La nivel local (hotarari ale consiliului local etc.)

La nivel judetean {(hotarari ale consiliului judetean etc.)

La nivel national {legi. HG, ardine, altele)

0%%

14% 45% 30% 10%
9% 30% 36% 25%
34% 43% 17%
20% 40% 60% 80% 100%

Da, in totalitate

= Nu

Oa, intr-o ocarecare masura

MNu stiu/ nu raspund

Cele mai multe actiuni de influentare a deciziilor publice initiate de caatre ONG-uri au loc la nivel national
(50%), urmate de cele la nivel local si nivel judetean.

Totusi, sansele de a influenta decisiv o decizie publica sunt mai mari pentru ONG-urile care actioneaza la nivel

local, aproape 60% dintre respondentii care au initiat astfel de actiuni afirmand ca propunerile lor s-au regasit

Tn totalitate sau in buna masura in decizia finala.

27



Cand doriti sa promovati o0 anumita schimbare sau sa propuneti o anumita politica publica, va
rugam precizati in ce masura va adresati grupurilor de mai jos:

100% —%—*—* e——— m—
14% \ i —— :
16% — 13% 12%
hie I o I _—
22%
Za%h 24%
35%
&50%
31%
37% 27%%
o 330%
46%
20%% 41%%
=]
24% EH 25%
0%
Altor organizatii similare Politicienilor Mass mediai Comunitatii Anumitor grupuri din
comunitate
Intotdeauna g, Deseori il Uneori il Rar fly Niciodata

Organizatiile neguvernamentale care se implicd in activitati de influentare a deciziei publice se adreseaza cu
precadere altor organizatii similare (81%) si mass-mediei (72%). Intr-o mai micad masura actiunile lor vizeaza
mobilizarea politicienilor (61%), a comunitatii in ansamblul sau (56%) sau anumitor grupuri din comunitate
(57%).
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Principalii initiatori ai consultarilor publice

M Autoritate publica nationala / servicii deconcentrate ale acestora

H Un minister

i Organisme regionale (Agentia pentru Dezvoltare Regionala, Consiliul pentru Dezvoltare Regionala)
M ConsiliulJudetean

M Consiliul Local / Primaria

i O organizatie neguvernamentala

M O federatie, platforma sau retea de ONGuri

i Alta

Principalii initiatori ai consultarilor publice sunt ONG-urile si coalitiile de ONG-uri (in 38% din cazuri), urmate

de autoritatile locale (18%) si ministere (14%) .
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Daca va ganditi la politicile promovate de
catre Guvern, considerati ca organizatia Dvs.
mai degraba:

H Sprijina politicile actuale ale
guvernului

H Critica politicile actuale ale
guvernului

i Nuare nici o pozitie privitoare
la politicile actuale ale
guvernului

B Nustiu / Nu raspund

Atunci cand sunt intrebati cum se relationeaza in activitatea lor cu politicile promovate de Guvern, 36% dintre
respondenti considera cd pozitia lor este mai degraba critica (fata de 32% in anul precedent). Procentul celor
care se situeaza mai degraba pe aceeasi linie fata de politicile publice promovate ramane relativ constant - 7%
(fata de 7,6%1n anul precedent).
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In cadrul activitatilor organizatiei Dv. cum apreciati interactiunea cu reprezentantii urmatoarelor
partide politice:

PDL 8% 23% .
BsSD 9% 20%
T

PMNL 105 265%
UDMR | 4%
UNPR 7%

PR.M 3 %0

Altul | 4% 10%%

0% 20%% 4EII% 60% 80% 100%

Foarte buna

I|| '!!'!l]

= Foarte proasta

Destul de buna

Nu am interactionat cu
reprezentanti ai acestui
partid politic

Asa siasa

Mu stiu/nu raspund

Mai degraba proasta

In general si In mod firesc, ONG-urile interactioneazd mai ales cu principalele partide parlamentare.
Interactiunea cu partidele de opozitie (PNL si PSD) este perceputa de un procent usor mai mare dintre
respondenti drept mai degraba pozitiva (35%36%) fatd de 31% pentru PDL. In acelasi timp, 26% evalueaza ca
negativa interactiunea cu principalul partid de guvernamant, fatd de (16%-17%) pentru cele doud mari

formatiuni de opozitie.
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5. Dimensiunea europeana

Ati auzit vreodata despre reprezentarea
ONGurilor romanestiin Comitetul Economic
si Social European (CESE)?

MDa ENu K Nuraspund

CESE este un organ consultativ al Uniunii Europene. Infiintat in 1957, acesta are rol consultativ pe langa
institutiile europene mari (Comisia Europeana, Consiliul Uniunii Europene, Parlamentul European).

Consilierea este realizata prin avize privind propunerile legislative ale UE si, de asemenea, CESE elaboreaza si
avize din proprie initiativaa privind teme care ar trebui abordate. Unul dintre rolurile principale este de a
asigura ,,0 punte” intre institutiile UE si ceea ce numim societatea civila organizata. CESE ajuta la promovarea
rolului organizatiilor societatii civile prin instituirea unui dialog structurat cu aceste grupuri din statele membre
ale UE si din alte tari din intreaga lume.

Romania are 15 reprezentanti in Consiliul Economic si Social European (CESE), dintre care 5 sunt din partea
organizatiilor neguvernamentale. 35% dintre respondenti afirma ca stiu despre reprezentarea ONG-urilor
romanesti in CESE.
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Grad de implicare in actiuni la nivel
european

Incalitate Incalitate Actiunide Conferinte/ Intalniriale  Altele
delider departener lobbysi  seminarii/ retelelor de
aplicantde inproiecte advocacy cursuri/  ONGin
proiect grupuri de care sunteti
lucru membri

34% dintre reprezentantii ONG declara cd in 2010 organizaia lor a fost implicatd in actiuni la nivel european.
Organizatiile care au participat la actiuni la nivel european (in alte state membre UE) au facut-o cel mai adesea
prin participarea la conferinte, seminarii, cursuri, grupuri de lucru sau la intalniri ale retelelor de ONG din care
sunt membri. Participarea la proiecte europene in calitate de partener este dubla fatd de proiectele in care
ONG-urile romanesti sunt aplicanti principali.
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Principalele beneficii ale implicarii ONG in
actiuni la nivel European

Transfer de  Creareade  Cresterea  Atragerea Niciun Altele
expertiza si parteneriate vizibilitatii  deresurse  heneficiu
dobandirea inproiecte organizatiei financiare concret
de noi
informatie

Majoritatea covarsitoare a ONG-urilor care participa la actiuni la nivel european declara ca exista intotdeauna
un beneficiu al acestei implicari. Cel mai adesea este vorba despre transferul de expertiza si dobandirea de
informatie, precum si despre cresterea vizibilitatii organizatiei.
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6. Structuri si servicii suport pentru ONG

Cunoasteti centre de resurse pentru
ONG in localitatea sau in regiuneain
care va desfasurati activitatea?

EDa HENu M Nustiu/Nuraspund

Centrele de resurse sunt acele organizatii ale societatii civile care au drept scop sustinerea dezvoltarii si
promovadrii sectorului nonprofit si oferirea de servicii ONGurilor. Aceste organizatii se implica activ prin
organizarea de evenimente anuale pentru ONG, publicarea de materiale informative adresate sectorului,
promovarea de propuneri legislative Tn favoarea sectorului asociativ, furnizarea de informatii si training pentru
structurile asociative.

43% dintre respondenti cunosc centre de resurse pentru ONG in localitatea sau 1n regiunea in care fsi
desfdsoara activitatea. Cea mai mare notorietate ca si centre de resurse o au Fundatia pentru Dezvoltarea
Societatii Civile si Centras. Alte organizatii mentionate mai frecvent ca centre de resurse pentru ONG sunt
Centrul de Resurse pentru Comunitatile de Romi (CRCR), Asociatia de Relatii Comunitare (ARC), Centrul de
Resurse pentru Participare Publica (CeRe), Centrul de Resurse pentru Organizatii Non-Profit din Oltenia
(CRONO), Fundatia Bethany lasi, Pro Vobis — Centrul National de Resurse pentru Voluntariat.
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Care este tipul de serviciu pe care |-ati solicitat/
de care ati beneficiat de la un centru de
resurse?

90

80

Cele mai frecvente servicii pe care centrele de resurse pentru ONG le oferd sunt cele de informare (fie despre
surse de finantare sau programe de instruire, fie despre alte ONG-uri). Cele mai frecvente servicii de care ONG-
urile au nevoie, dar care nu sunt furnizate de centrele de resurse sunt in primul rand cele de consultanta
juridica (si fiscald), dar si facilitarea de parteneriate si actiuni comune cu alte ONG-uri.
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Cati dintre angajatii si voluntarii org. dvs
au participat la cursuri de de formare in
anul 2010?

B Peste 50%

H Intre 25% si 50%
i Intre 10% si 25%
H Sub10%

& Niciunul

B Nustiu / Nu raspund

20% dintre respondenti declard ca in anul 2010 niciun angajat sau voluntar al organizatiei lor nu a participat la
cursuri de formare. Pentru doar 15% dintre respondenti majoritatea angajatilor si voluntarilor au participat la

cursuri de formare.

Costul mediu al unui curs platit pentru un
angajat

M Sub 50 Euro

M Intre 50si 100 de Euro
i Intre 100 si 300 euro

H Intre 300 si 600 de euro
H Peste 600 de euro

B Nuam platit cursuri

& Nustiu / Nu raspund
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7. ‘“2%”, promovare si transparenta

In anul 2010 ati derulat campanii de
strangere de fonduri prin intermediul
mecanismului 2%?

M Da
H Nu

i Nustiu / Nu raspund

55% dintre respondenti afirma ca in anul 2010, organizatiile lor au derulat campanii de strangere de fonduri prin

intermediul mecanismului 2%.
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Care a fost volumul fondurilor stranse prin
intermediul 2% pentru campania din anul
2010?

¢

 Sub500RON

@ 501-1000RON
1001-5000RON
E5001-10000RON

' i Peste 10000 RON
i Nustiu/Nu raspund

Dintre organizatiile care recurs la mecanismul 2% in anul 2010, 13% au strans sub 500 lei, 20% au adunat intre 501
si 1000 lei, iar 35% au colectat intre 1001 si 5.000 lei.

17% dintre respondentii care au organizat campanii pentru 2% afirma cd organizatiile lor au strans peste 10.000
lei.
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Mijloace de promovare folosite de
organizatiiin anul 2010

Principalul mijloc de promovare al ONG-urilor in 2010 a fost pagina de internet sau blogul propriu. Presa scrisa
este al doilea instrument ca frecventa de utilizare.
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Elaboratiin cadrul organizatiei Dvs. un
raport anual de activitate?

M Da
H Nu

K Nustiu / Nu raspund

Aproape doua treimi dintre organizatiile respondente afirma ca elaboreaza un raport anual de activitate. Cel

mai adesea, rapoartele anuale sunt publicate pe pagina de internet sau pe blogul propriu sau sunt distribuite

prin posta electronica.

Mijloace de diseminare a rapoartelor

anuale
120
100
80
60
40
20
0
Prin Prin Prin posta Prin Altele
publicare pe transmitere electronica  comunicat
site/ blog postalain (email) de presa
propriu format
tiparit
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Acest material a fost realizat in cadrul proiectului ,O voce mai puternica pentru sectorul
neguvernamental din Roméania” implementat de Fundatia pentru Dezvoltarea Societatii Civile
si finantat de Trust for Civil Society in Central & Eastern Europe
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